Questionario de Avaliacao do Portal da UTFPR
23/09/2011 - 23/10/2011

Resultados
Numero de registros nesta consulta: 755
Total de registros no questionario: 755
Percentagem do total: 100.00%

Sumario dos campos para Visual
Visual do Portal:

Resposta Contagem Percentagem
1 - Muito Ruim 49 6.49%
2 - Ruim 83 10.99%
3 - Razoavel 221 29.27%
4 - Bom 247 32.72%
5 - Muito bom 155 20.53%
= 1(49)
= 2(83)
= 3(221)
4 (247)

5 ({155)

5%




Sumario dos campos para Elementos
Disposicao das imagens, textos e menus na tela:

Resposta Contagem Percentagem
1 - Muito Ruim 53 7.02%
2 - Ruim 105 13.91%
3 - Razodvel 232 30.73%
4 - Bom 234 30.99%
5 - Muito bom 131 17.35%
= 1(53)
= 2 (105)
= 3(232)
« 4 (234)
= 5(131)

17%

7%

Sumario dos campos para Campus
Identificagdo do setor ou campus que estou acessando:

Resposta Contagem Percentagem
1 - Muito Ruim 87 11.52%
2 - Ruim 127 16.82%
3 - Razoavel 201 26.62%
4 - Bom 179 23.71%
5 - Muito bom 161 21.32%
= 1(87)

= 2(127)

= 3 (201)

= 4 (179)

5(161)




Resposta
1 - Muito Ruim
2 - Ruim

3 - Razoavel
4 - Bom
5 - Muito bom

Resposta
1 - Muito Ruim
2 - Ruim
3 - Razoavel
4 - Bom
5 - Muito bom

Sumario dos campos para Leitura
Grau de conforto na leitura das paginas:

Contagem
56
96
215
221
167

7%

Sumario dos campos para Redacao

Redacao e clareza dos textos:

Contagem
49
70
194
235
207

E5%

Percentagem
7.42%
12.72%
28.48%
29.27%
22.12%

1(56)
2 (96)
3(215)
4(221)
5 (167)

Percentagem
6.49%
9.27%

25.70%
31.13%
27.42%

1(49)
2(70)
3(194)
4 (235)
5 (207)



Sumario dos campos para Velocidade
Velocidade de carregamento das paginas:

Resposta Contagem Percentagem
1 - Muito Ruim 68 9.01%
2 - Ruim 65 8.61%
3 - Razoavel 202 26.75%
4 - Bom 242 32.05%
5 - Muito bom 178 23.58%
= 1(68)
= 2 (65)
= 3 (202)
« 4(242)
= 5(178)

0%

Sumario dos campos para Relevancia
Relevancia do conteudo:

Resposta Contagem Percentagem
1 - Muito Ruim 43 5.70%
2 - Ruim 71 9.40%
3 - Razoavel 217 28.74%
4 - Bom 264 34.97%
5 - Muito bom 160 21.19%
= 1(43)
= 2(71)
= 3(217)
« 4 (264)
= 5(160)

5%




Sumario dos campos para Atualizacao
Frequéncia de atualizacdo das informacées:

Resposta Contagem Percentagem
1 - Muito Ruim 80 10.60%
2 - Ruim 105 13.91%
3 - Razoavel 208 27.55%
4 - Bom 196 25.96%
5 - Muito bom 135 17.88%
Sem resposta 31 4.11%
= 1(80)

= 2 (105)

= 3 (208)

4 (196)

5(135)
Sem resposta (31)

4%

11%

Sumario dos campos para Menus
Localizacao das informacoes utilizando os menus:

Resposta Contagem Percentagem
1 - Muito Ruim 205 27.15%
2 - Ruim 148 19.60%
3 - Razoavel 179 23.71%
4 - Bom 132 17.48%
5 - Muito bom 91 12.05%
= 1(205)
= 2(148)
= 3(179)
17% 4 (132)

5(91)




Sumario dos campos para Perfil
Indique o perfil que mais identifica sua relacao com a UTFPR

Resposta Contagem Percentagem
Ex-Aluno 29 3.84%
Aluno 408 54.04%
Futuro Aluno 68 9.01%
Docente da UTFPR 152 20.13%
Técnico-administrativo da UTFPR 113 14.97%
Aposentado da UTFPR 1 0.13%
Comunidade Externa 33 4.37%
=007 = Cx-Aluneo (29)
= Aluno (408)
= Futura &luno (58)
Docente da UTFPR (152)
375 = Téchico-admirisirativo
da UTFPR [113)
= Aposcntado da UTFPR (1)
Comunidade Externa (33)
250
125




Sumario dos campos para Dispositivos
Dispositivo(s) que utiliza para acessar o Portal:

Resposta Contagem Percentagem
Smartphone 87 11.52%
Notebook ou netbook 531 70.33%
Tablet 34 4.50%
Leitor de Tela 15 1.99%
Computador Desktop 459 60.79%
HO0
= Smartphone (87)
» MNotebook ou nztbook (531)
- = Tablet (34)
S o Leitor de Tela (15)
= Computador Daskoop (£50)
400
300+
200
1ao




