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Propostas de melhoria baseadas no cursos avaliados pelo MEC de janeiro
a maio de 2019




« 2.16 Tecnologias de Informag¢ao e
Comunicagcao (TIC) no processo
ensino aprendizagem

No curso de engenharia quimica da UTFPR -
Apucarana os docentes utilizam projecdo de
slides e software especificos Como
metodologias de ensino. O campus tem internet
wireless, o que permite acesso a sites de buscas
e pesquisas, ajudando-os na elaboracdo de
trabalhos, relatorios e outras atividades em sala
de aula. Os recursos tecnologicos disponiveis
atendem as disciplinas que exigem programas
especificos. A plataforma Moodle estd
disponivel, mas conforme relatado por
docentes e discente, esta plataforma utilizada
como repositorio  de  documentos.  Ndo
verificadas experiéncias diferenciadas de
aprendizagem baseadas em TIC.

S
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* Proposta:
1) Aproveitar as atividades

oferecidas pelo Moodle, como:
Chat, forum, laboratorios de
avaliacdo, entfre outras.

2) Acompanhar o desempenho

3)

4)

do aluno na disciplina.

Interagir com recursos externos
a plataforma, utilizando, por
exemplo, hiperlinks.

Promover freinamento para uso
de plataforma de recursos
digitais
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« 4.1 Espaco de trabalho para docentes * Proposta:

em tempo integral 1. Criqr NOVOSs espagcos, g:pn’rudo, a
O espaco de trabalho torna vidvel a« gerSTg%}eon?Oe espaco fisico,
atividade académica, cCOomo ¢ '

olanejamento diddtico-pedagdgico; onde 2 APRresentaro projeto prevendo a

é atendido o mister institucional. Verificou- Srloc;laone nQYTOS esploc;os, pPOrMelio
se in loco que tal espaco de trabalho é 3 Pl'(]e\?e?gsqgvclfsl gsegci%ggé ara
climatizado e dispoe de recursos de ‘ ; ndimepn’rg Ievo%do om cpon’ro
tecnologia da informacdo apropriada as 8eT ; S o '
atividades que ali sdo executadacs. enire outras coisds, @ acustica.
Também  possuem  mesa, cadeiras,

computadores, armdrios e telefone. No

entanto, as salas sdo compartihadas entre

trés ou quatro professores dificultando a

privacidade enfre os mesmaos.



« 4.3 Sala coletiva de professores

Em visita in loco foi observado que existe sala
compartihada para trés ou quatro professores
com computadores e mecanismos_  de
comunicacdo (telefonia). No entanto ndo foi
observado um espaco de convivéencia que
proporcione conforto. ou. descanso para os
protessores, tfambém ndo foi observado local para
Integracdo dos professores para além dos
momentos de efetivo trabalho docente (lazer). A
instifuicdo dispde de um refeitdrio para os
professores e tecnicos- admirativos. O ambiente €
ventilado, possui duas mesas grandes, bancos,
bebedouro, geladeira para armazenamento de
refeicdo, alem de ter disponivel sempre café, pdo
e manteia para os funciondrios. No entanto ndo
fol possivel perceber privacidade para oS
funciondrios, uma vez que este local esta situado
entre dois = blocos administrativos com
consideravel circulacdo de pessoas.
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» Proposta: .
1. Incluir no plano diretor do campus um
novo espaco, melhor localizado, para
integracdo coletiva dos professores.

2. Mostrar o ambiente ou sala de café e
as areas livres



4.4 Salas de aula

Observou-se em visita in loco que a
INstituico possui dois modelos de salas
compativels com o numero de alunos,
sendo com capacidades para 25 e 50
alunos. O ambiente de aprendizagem e
luminado, O{onelos com corfinas,
ventiladores, dafa show acoplado, possui
manutencdo didaria da limpeza, higiene e
sanidade. Os docentes se utlilizam de
Laptop proprios para aulas e ftambem
podem = solicitar a coordenacdo o
aparelho, bem como de caixa JBL. As salas
nAo podem ser prontamente rearranjadas
fisicamente devido ao espaco fisico. NGo
se verificou que hQgja outros recursos cujo
USO seja comprovadamente exitosos, pols,
ndo foram abordados em entrevistas com
O corpo discente e docentes.

* Proposta:

1)

2)

Prever no orcamento a compra de
mobiliario que contemple arranjos
apropriados a utilizacdo de
metodologias diversiticadas.
Criacdo de uma sala com |
moblliario apropriado a pratica de
metodologias ativas, que gosso ser
agendada previamente. Criando-
se, assim, um terceiro modelo de
sala de aula.

S
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« 4.3 Sala coletiva de professores

A sala coletiva de professores viabiliza as
atividades docentes de atendimento ao
aluno, producdo e elaboracdo de
avaliacoes, dentre outras atividades.
Esta possui recursos tecnoldgicos, a
exemplos de computadores com
processadores modernos 4 e
Impressoras, 0SS  quais  mostram-se
apropriados ao quantitativo de
professores. No entanto, o ambiente
destina-se apenas a readlizagcdo das
afividades diddatico-pedagdogicas, ndo
permitindo a realizacdo de atividades
de lazer/ intfegracdo e de descanso.

* Proposta:

1.

Como proposta de infegragcdo e
descanso, mostrar ambientes de
integracdo onde o0s professores

podem socializar, descansar e
tomar café, como copas.
Alem  disso  mostrar  espagos

externos que tenha dreas livres de
socializacado.




« 2.20 NUmero de vagas

O curso de Engenharia de Bioprocessos e
Biotecnologia apresenta em seu PPC o numero de
44 vagas por semestre, sendo 88 vagas anuais. Nao
foram_encontrados e nem disponibilizados estudos
quantitativos e qualitativos que deem suporte para
O numero de vagas existentes. Conforme
reqgistrado durante a visita in loco, observou-se que
Nos Ulfimos semestres ocorreu um decrescimo na
procura pelo curso, havendo vagas ociosas e
ocorréncia de chamada nominal. No ultimo ano,
apods intensa mob|llzo%c10 da coordenacdo do
curso e professores, houve um acrescimo na
procura pelo curso, mas ndo o suficiente para o
preenchimento total das 44 vagas disponivels.
Considerando a demanda atual de alunos e o
numero de vagas atualmente disponivel (44 vagas
semestrais) a dimensdo do corpo docente e as
condicoes de infraestrutura fisica e tecnoldgica,
segundo relato da coordenacdo e corpo docente
e visita as diferentes instalacoes mostra-se
adequada.

Proposta:

1.

Verificar a real demanda do curso na regido
(oreenche as vagas), observando o relatdrio
analitico de gestdo nos sistemas corporativos;

Coordenador junto com o NDE faz a andlise
desta demanda, verificando a necessidade
da reducdo (ou ndo) do nuUmero de vagas
apresentando alternativas (ex. duas entradas
de 22, verificar as razbes de evasdo e
reprovacdo e possibilidades de superacdo);

Realizar ampla divulgacdo do curso na regido.

Analisar impacto desta possivel reducdo de
vagas na distribuicdo de verbas no curso e/ou
na distribuicGdo de carga hordria dos
professores;

Solicitar alteracdo no COGEP no nUmero de
vagas, caso necessario.

Preparar estudo conforme definido para
conceito 5 no instrumento de avaliacdo




« 3.3 Atvuagao do coordenador

Com base na andlise do PPC do curso de Engenharia de Bioprocessos e
Biotecnologia, especificamente a partir dccgzcg!no 136, observa-se que a
atuacdo da coordenadoraq, prof. Dra Milene Oliveéira Pereira estd plenamente
adequada ao mesmo. Observa-se que o_seu. plano de acdo considera a
ges’roo do curso em suas diferentes dimensoes, incluindo-se d relacdo com os
ocentes e discentes do curso. A coordenadora relatou ter reunioes
periodicas com a direcdo da graduacdo e que parficipa de comissdes_e
apresenta representatividade nos colegiados superiores. O plano de acdo
apresentado pela coordenadora € pautado em metas baseadas nos dados
disponiveis do ano anterior. Este plano de acdo apresenta-se efetivamente
documentado e compartilhado. Salienta-se que a coordenadora assumiu a
coordenacdo do curso em agosto de 2018 e tem atuado intensamente para
o aprimoramento e qualificacdo do curso. A coordenadora usa o Relatdrio
Analitico de Gestdo, o qual &€ um sistema que _permite a andlise do
andamento do curso, facilifando o processo de gestdo, buscando diminuir a
evasdo e retencdo de alunos no curso. Nas reunides com o corpo docente e
discente do curso foi relatado a eficiente interacdo entre a coordenadora e
docentes e com os discentes. A andlise da avaliacdo dos docentes pelos
discentes auxilia na administracdo das potencialidades do corpo docente,
buscando sempre a infegracdo entre os diferentes sujeitos do processo
educativo. Conforme relatado pela coordenadora ela réune-se com cada
professor individualmente e discutem metas no inicio de cada ano e analisam
este processo ao final do ano. Esta andlise auxilia a coordenadora a pensar
no curso e como utilizar da melhor forma a potencialidade do corpo docente
do seu curso. Com base nestas reunioes também sdo propostas oficinas de
qualificacdo para os docentes, auxiiondo em suas. fragilidades. A
reocupacdo com a qualidade do ensino no curso € nitida € observa-se
odos 0s ésforcos empreendidos. no ano de 2018, primeiro de gestdo da
coordenadora. No entanto, ndo ha na instifuicdo a elaboracdo de
indicadores de desempenho de coordenadores disponiveis e publicos.

Proposta:

Melhorar o processo de avaliacdo de desempenho
do coordenador de curso, pela chefia imediata,
pelos professores e estudantes do seu curso;

Criar um processo de
coordenadores  de
departamento;

capacitacdo  para
cuso e chefias de

Customizar a avaliacdo do setor com questdes
com indicadores (ver devolutiva para os alunos).
Deve estar disponivel e publico. Sugestdo publicar
resultados gerais no site do curso.

Plono de acdo - € necessdrio definir

indicadores

com

Autoavaliacdo de Curso. (sugestao de
institucionalizar para gerar evidencias da gestdo
feita pelo coordenador)

Deixar claro no relatério/plano do coordenador a
distribuicdo das tarefas e valorizacdo do potencial
de cada membro da equipe que compde 0 Curso

Dar treinamento para atuacdo dos coordenadores

Fazer um tutorial para qualificar coordenadores

S



* 3.4 Regime de trabalho do coordenador do curso

A coordenacdo do curso de Engenharia de Bioprocessos e
Biotecnologia e readlizada por uma professora do curso, com
doutorado, estando vinculada ao curso a 44 meses com tempo
integral, sendo dedicacdo exclusiva. Segundo as reunides com
os docentes, e discentes e mesmo com a coordenadora (profe.
Milene Oliveira Pereira) observa-se que sua carga hordria permite
o pleno atendimento da demanda pertinente ao cargo: gestdo
do curso e relacdo com os docentes e discentes do curso. A
coordenadora reportou apresentar representatividade nos
colegiados superiores. A coordenadora gpresentou seu plano de
a¢cao, o qual estd documentado e disponivel. Este plano de
acdo é pautado em metas o qual € apresentado e discutido
com os alunos, por meio de um representante de cada semestre,
além de ser discutido com os docentes do curso. Os momentos
de discussdo do plano de acdo da coordenacdo servem para
que esta possa tracar rofas de acdo e assim buscar o
aprimoramento e qualificacdo do curso. Buscando administrar a
potencialidade do corpo docente a coordenadora reune-se
periodicamente com os docentes a fim de discutir as avaliacoes
dos docentes pelos discentes e tambem as metas propostas
pelos docentes para suas afividades. Com base nestas discussoes
a coordenadora gerencia as demandags elencadas pelos
docentes e propoe estratégias de integracdo entre os diferentes
aftores do processo de ensino e aprendizagem. Ilgualmente a
coordenadorg busca conversar  individualmente com,  0s
docentes, a fim de identificar fragilidades e formas de sanda-las,
como por exemplo a indicacdo de oficinas e atividades de
formacdo para o corpo docente. No entanto, ndo hd na
instituicdo a elaboracdo de jndicadores de desempenho de
coordenadores disponiveis e publicos.

* Proposta:

1.

Neste item os avaliadores fazem a.
mesma observacdo do item anterior.



« 2.19
acompanhamento e de avaliagao dos
processos ensino-aprendizagem

Procedimentos

O PPC do curso avaliado descreve, @

partr de sua pdgna 29, 0s
procedimentos  utilizados  para  d
avallacao dos processos de ensino-

aprendizagem. Em reunido com 0sS
discentes, foi relatado o uso apenas dos
méetodos fradicionais de avaliacdo, com
provas que recebem notas de 0 a 10 e
listas de exercicios, ndo permifindo o
desenvolvimento da autonomia do
discente de forma continua e efetiva.

CIENCIAS DA COMPUTACAO - SH

de °* Proposta:

« Realizar uma discussdo entre o que estd
escrito no PPC, o que o professor faz e o
que o0s estudantes percebem sobre isso.

verificar no PPC;

Discutir com os professores em reunido,
sobre o PPC, verificando se estd escrito,
como o professor faz, o que ele faz e
porqgue ndo faz o que estd previstoe
Mostrar o PPC para os professores.

Coordenacdo relune os académicos e
discute o PPC, o que o0s professores
relataram e o que 0s alunos percebem,
no sentido de esclarecer e buscar ideias
no sentfido da superacdo do problema.

AcoOes do DEPED - especificamente em
metodologias de ensino e de avaliacdo.




« 2.20 NUmero de vagas

Segundo o projeto de abertura do
curso de bacharelado em Ciéncia
da Computacdo, aprovado em

reunido do COGEP no dia
28/11/2013, o Dbacharelado em
Ciéncia da Computacdo pode
oferecer 88 vagas anuais. Essa

informacdo foi reiterada através do
proprio PPC do curso (pdagina 12).
Ndo foram encontradas evidéncias
qualitativas e quantitativas que
justifiguem o numero de vagas
escolhidas para o curso em questdo.

"CIENCIAS DA COMPUTACAO - SH

® Proposta:

* Verificar a real demanda do curso na regido
(oreenche as vagas), observando o relafério
analitico de gestdo nos sistemas corporativos;

* Coordenador junto com o NDE faz a andlise desta
demandaq, verificando a necessidade da reducdo
(ou Nndo) do numero de vagas gpresentando
alternativas (ex._duas entradas de 22, verificar as
razoes de evasdo e reprovacdo e possibilidades
de superacdo);

* Realizar ampla divulgacdo do curso na regido.

* Anadlisar impacto _desta possivel reducdo de
VQ?QS na distribuicdo de verbas no curso e/ou na
disfribuicdo de carga hordria dos professores;

* Solicitar alteracdo no COGEP no numero de
vagas, caso necessario.

* Sugestdo

Fazer um estudo quantitativo e qualitativo do impacto
dos cursos do campus ha regido que justifiguem a
oferta do mesmo com o quantitativo de vagas.




* 4.1 Espaco de trabalho para docentes em
tempo integral

Em visita in loco as instalacoes
destinadas qos docentes de tempo
integral verificou-se que cada sala e
compartilhada or dois professores.
Foram identificadas 8 salas. Cada uma
pPOossuUl duas mesas, um computador com
acesso a Internet em cada mesa. Os
espaco atende as  necessidades
iInstitucionais e o planejamento didatico
pedagdgico. Porem as. mesmas naAo
permifem o _ atendimento com
privacidade ao discentes e orientandos,
pois 0 espaco fisico de cada sala €
peqgueno, em algumas uma mesa esta
colada a outrq, verificou-se também que
a divisdo entre uma sala e outra € feita
por divisorias de meia altura.
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* Proposta:

- Na visdo do avdaliador a situacdo
ideal: salas individuais para cada
professor ou Nno Mmaximo para dois
professores com divisorias e espaco
adequados;

- Existe um espaco coletivo de
atendimento ao aluno, reservado sob
agendamento e salas de aula
OCiosas que podem servir de espaco
de atendimento.

- Sugestado ter sala de atendimento de
alunos com privacidade para cada
CUrso




- 2.20 NUmero de vagas

O nUmero de vagas ofertadas pela UTFPR no curso de
Engenharia de Alimentos em Francisco Beltrao foi justificado

pelo arranjo produtivo da mesorregido, | sudoeste
paranaense, a qual € formada por 42 municipios, tendo
como principais cidades. Dois Vizinhgs, Francisco Beltrdo e
Pato Branco. Tendo em vista a experiéncia adquirida com o
curso Superior em Tecnologia em Alimentos, elaborou-se o
projeto do curso de Engenharia de Alimentos vislumbrando
NAo SO aumentar o numero de ingressantes, mas também a
possibilidade de minimizar as ~dificuldades até entdo
encontragdas nas atividades de pesquisq,. extensdo e
educacdo tutorial, alem de fortalecer g verticalizacdo do
campus. O campus de Francisco Beltrdo apresenta uma
estrutura fisica de exceléncia e um corpo docente amplo,
diversificado e comprometido com o curso (50 docentes
afuando no curso, com cerca de metade atuando
diretamente na drea especifica de alimentos). Verificou-se
na visita que as turmas de ingressantes tém sempre 44
alunos no primeiro semestre e entre 22 e 32 alunos no
segundo semestre, mostrando que ha demanda para o
CUrso, especialmente no primeiro semestre. Verificou-se na
visita que, apesar do curso ter sido fundamentado por
estudos prévios, ndo foi percebida a existéncia de estudos
periodicos que comprovam a _adequacdo do numero de
vagas ofertadas pelq curso (88 vagas anuais) a dimensdo
do corpo docente e a infraestrutura disponivel.
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- Proposia:

1.

Com base no relatdrio analifico de
avaliacdo de gestdo, acompanhar
a demanda do Curso
semestralmente e avaliar a
alferacdo (ou ndo ) do numero de
vagas , apds um certo periodo.

Estudo qualitativo e quantitativo dos
Cursos do campus




4.6 Bibliografia basica por unidade curricular (UC)

A comissdo de avaliacdo efetuou a visita e verificacdo da bibliografia
basica na biblioteca utilizada pelo curso de Engenharia de Alimentos,
sendo que todas as Unidades Curriculares possuem 3 fifulos
cadastrados. O acervo fisico e virtual atende de forma suficiente a
bibliografia bdsica e especifica descrita no PPC de Engenharia de
Alimentos, sendo que 0 mesmo encontra-se ftombado e
informatizado. O acervo virtual (com plataformas EBSCO e Minha
Biblioteca) possui contrato (conforme documento consultado na visita
a biblioteca) que garante o acesso ininterrupto pelos usudrios € o
mesmqQ esta registrado em nome da universidade. Ha tambem
garanfia de acésso aos fitulos virtuais na IES, com instalacdes e
recursos tecnoldgicos que atendem a demanda e a oferta
ininterrupta via infernet, bem como de ferramentas de acessibilidade
e de solucoes de OBOIO a leitura, estudo e aprendizagem. O campus
possui acesso ao Portal de Periodicos da CAPES em sua versdo
com}ple’ro (com consulta a bases de dados e publicacdes com acesso
restrito), o qual pode ser feito no campuys ou remotamente, por meio
do cadastro na. Comunidade Académica Federada ( AFe). A
comissdo de avaliacdo salienta que ndo foi gpresentado pela IES um
Relatdrio de Adequacdo da Bibliografia Bdasica e Complementar,
assinado e referendado pelo NDE do curso. Apesar. de ter sido
constatado nas atas do NDE do curso que houve discussoes a respeito
da atualizacdo das_bibliografias referentes as unidades curriculares,
ndo houve discussdo a respeito da compatibiidade, em cada
unidade curricular, entre o numero de vagas autorizadas pelo proprio
curso e de outros que utilizem os titulos, e a quantidade de exemplares
por fitulo disponivel no acervo. Salienta-se que hda outros cursos
superiores no campus que tambem utilizam parte da bibliografia do
curso avaliado.

1.

S
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Proposta:

Apontaram o fato de que as referencias
basicas utilizadas sdo de uso comum de
outros cursos;

também que ndo  foi
apresentado pela [ES um relatério de
adequacdo de bibliografia bdsica e
complementar assinado e referendado pelo
NDE, comprovado por meio de Ata (corrigir
esta fato);

Ressaltaram

Coordenador e NDE devem revisar as
referéncias bibliogrdficas dos planos de
ensino numero de exemplares utilizados pelo
curso e compartilhados com outros;

Importante destacar que o acesso 4
biblioteca virfual deve ser considerado nos
planos de ensino do curso.

Usar mais a biblioteca



« 4.7 Bibliografia complementar por unidade curricular (UC)

A comissdo de avaliacdo efetuou a visita e verificacdo da bibliografia
complementar na biblioteca utilizada pelo curso de Engenharia de Alimentos,
sendo que fodas as Unidades Curriculares possuem 5 fitulos cadastrados. O
acervo fisico e virtual atende de forma suficiente a bibliografia complementar
descrita no PPC de Engenharia de Alimentos, sendo que o mesmo encontra-se
tombado e informatizado. O acervo virtual (com plataformas EBSCO e Minha
Biblioteca) possui contrato (conforme documento consultado na visita a
biblioteca) que garante o acesso ininterrupto pelos usudrios e o mesmo estd
registrado em nome da universidade. HG também garantia de acesso aos titulos
virtuais na IES, com instalacdes e recursos tecnoldgicos que atendem a demanda
e a oferta ininterrupta via internet, bem como de ferramentas de acessibilidade e
de solucdoes de apoio a leitura, estudo e aprendizagem. O campus possui acesso
ao Portal de Periddicos da CAPES em sua versdo completa (com consulta a bases
de dados e publicacdes com acesso restrito), o qual pode ser feito no campus ou
remotamente, por meio do cadastro na Comunidade Académica Federada
(CAFe). A comissdo de avaliacdo salienta que ndo foi apresentado pela IES um
Relatdério de Adequacdo da Bibliografia Bdsica e Complementar, assinado e
referendado pelo NDE do curso. Apesar de ter sido constatado nas atas do NDE
do curso que houve discussdes a respeito da atualizacdo das bibliografias
referentes as unidades curriculares, ndo houve discussdo a respeito da
compatibilidade, em cada unidade curricular, enfre o nUmero de vagas
autorizadas pelo proprio curso e de outros que utilizem os titulos, e a quantidade
de exemplares por fitulo disponivel no acervo. Salienta-se que hd outros cursos
superiores Nno campus que também utilizam parte da bibliografia do curso
avaliado.

Proposta:
1.

Apontaram o fato de que as
referéncias _ complementares
utiizadas sdo de uso comum de
outros cursos;

Ressaltaram também que ndo foi
apresentado pela IES um relatdrio
de adequacdo de bibliografia
bdasica e complementar assinado
e referendado pelo NDE,
comprovado por meio de Ata
(corrigir esta fato);

Coordenador e NDE devem revisar
as referéncias bibliograficas dos
planos de ensino numero de
exemplares utilizados pelo curso e
compartilhados com outros;

Importante destacar que o acesso
a biblioteca virtual deve ser
considerado nos planos de ensino
do curso.
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« 3.3 Atuacao do coordenador

Conforme verificacdo no PPC e, também, por
meio de entrevistas com os diversos atores

(Discentes, docentes, CPA e NDE), foi
constatado qfue a atuacdo do coordenador
estad em conformidade com as premissas do
PPC. Vale ressaltar gque em funcdo da
dedicacdo em tempo integral, a agenda
dedicada ao curso consegue atendéer de
forma satisfatoria todas as demanda existentes,
tanto da instituicdo, quanto dos corpo docente
e discente. A acdo do coordenador e pautada
em umdplono e acdo semestral divulgado no
portal do aluno. Porem, durante a Vvista da
comissdo avaliadora, ndo foram idenfificados
dados de indicadores de desempenho da
coordenacdo.

- Proposta:

1.

Elaborar o plano de acdo, colocar
nos critérios de avaliacdo dos setores
esses topicos contemplados no plano
de acdo e divulgar os resultados
para todos envolvidos - servidores e
alunos.

Elaborar e Aplicar a Auto avaliacdo
de curso e divulgar posteriormente o
resultado (bianualmente).



* 3.4 Regime de trabalho do coordenador
do curso

O regime de trabalho do coordenador €
integral com dedicacdo exclusiva Qo
curso. Considerando  os documentos
apresentados pela IES, apensadas no e-
mec, a agenda dedicada ao curso
apresentadd a esta comissdo e, tambem,
reunioes com as diversas representacoes

colegiadas do CUrso (docentes,
discentes, CPA, NDE e colegiado),
constata-se que O coordenador

consegue atender de forma safisfatoria
todas as demandas existentes. Sua acdo
e pautada em um plano de acdo
documentado @ e compartilhado.
Enfretanto, ndo identificou-se a existéncia
de indicadores relacionados Qo
desempenho da coordenacdo.

- Proposia:

1.

Elaborar o plano de ag¢ao, colocar
nos critérios de avaliacdo dos setores
esses topicos contemplados no plano
de acdo e divulgar os resultados
para todos envolvidos - servidores e
alunos.

Elaborar e Aplicar a Auto avaliagao
de curso e divulgar posteriormente o
resultado (bianualmente).



cultural,

« 3.16 Producdo cientifica,
artistica ou tecnoldgica

Ao serem verificadas as producdes do
corpo docente, foi constatado pela
comissdo que 62,5% dos professores
possuem pelo menos 4 producoes Nos
Ultimos 3 anos. Apenas 34,4% dos
professores possuem pelo menos 7
producoes nos Ultimos 3 anos; e apenas
28,1% dos professores possuem pelo
menos 9 producodes nos Ultimos 3 anos.

* Proposta:

1.

Divulgar toda e qualquer
publicacdo, colocando no Lattes,
com suas devidas comprovacoes
independente do Qualis.

Incentivo q
estudantes
orientando

publicacdoes de
com professor



4.1 Espaco de trabalho para docentes em
tempo integral

ApOs realizar visita ao local e constatar a
rofing _dos docentes, foi verificado pela
comissdo que O espaco para docentes em
tempo integral atende de forma apropriada
as necessidades dos professores, o que

permite que sejam  viabilizadas todas as
afividades voltadas ao _ensino e seu
planejamento, e atendem as demandas do
dia _a dia docente. Nesta visita, ainda foi
verificado que cada espaco coletivo possui
impressoras disponivels pard cada grupo de
oifo professores. As instalacdoes confam com
gabinetes com espaco para dois docentes,
com mesa € armario individuais, Apesar dos
armarios permitirem a guarda de itens pessoais
com seguranca, pelo fato da sala ser
compartiihada entre dois docentes, o uso de
recursos € o aftendimento de alunos e
orientandos ndo ¢ feito de forma privada.

« Proposia:

Nos campus, onde as salas dos
professores ndo sao individuais, a
proposta é destinar uma sala
exclusiva para atendimento. Tal sala
deve ser compartihada com todos
0s professores que permanecem
proximo daquele espaco.



* 2.16 Tecnologias de Informagcdo e Comunicagdo (TIC) no
processo ensino-aprendizagem

Apesar de uma ampla descricdo no formuldrio e-MEC, ndo foram
encontradas evidéncias de que a instituicdo disponibilize um sistema
de tecnologia da informacdo, capdz de proporcionar mais
facilidade e”eficdcia no processo de ensino e aprendizagem. A
instituicdo ndo apresenta um ambiente virtual onde poderiam ser
inseridos conteudos que seriam faciimente acessados pelos alunos
do curso de Comunicacdo Qrganizacional. E importante ressaltar
8ue os professores, na respectiva reunido, indicaram diversas formas

e relacionamento on line com os alunos, tais como um espaco
destinado na nuvem pela instituicdo e para os alunos, e-mail,
Goo%gle drive, entre outras  ferramentas mais simples como
Whafsapp, mas ndo de maneira institucionalizada e_devidamente
implementada. Na plataforma de gestdo da instituicdo, aparece o
Moodle como ferramenta, porém ndo hd indicios do seu usQ, nem
pelos_professores, nem pelos alunos. A mesma resposta foi obtida na
reunido com os representantes do corpo discente que afirmaram ter
um excelente relacionamento com os professores, mas que ndo hd
uma ferramenta a disposicdo dos mesmos para essa comunicacdo.
Este problema torna-se ainda maior se levarmos em consideracdo
tratarse de um curso de Comunicacdo Organizacional, uma vez
que essas ferramentas estdo presentes de maneira corriqueira nas
instituicoes _empresariais e fazem parte do processo de
comunicacdo com o0s seus diversos publicos, Essas ferramentas
também seriom de grande utilidade no relacionamento com as
empresas, na divulgacdo de vagas de estQgio e emprego para a
comunidade académica do referido curso.

1.

2.

Proposta:
A coordenacdo deverd propor
treinamento a todos os professores
para o uso da plataforma Moodle,
Os professores deverdo postar suas
aulas e propor atividades via, Moodle
de modo interagir com os estudantes
de forma eficaz e continuada.



« 3.3 Atuagao do coordenador

Desde marco de 2019, o professor Camilo Catto € quem
coordena o curso. Funcdo _que anteriormente era
desempenhada pela professora Elza Aparecida de Oliveira
Filha. A atuacdo do coordenador do curso estd de acordo
com o PPC, atende as demandas existentes e possui
representatividade enfre alunos, colegas e superiores. A
afual gestdo possui plano . de acdes, que propoe
reformulacdo_do curso, a partir de demandas da IES e da
curricularizacdo da  extensdo. No ~ documento, é
apresentado uma lista de atividades, a citar: formagcdo de
comissdo discente, insercdo de atividades extensionistas no
curriculo, formacdo de comissdo docente, cursos e
capacitacdo, andlise das noas regulamentacdes, andlise
dos docentes e disciplinas, definicdo do perfil do egresso,
articulacdo do curso com outfras departamentos e Cursos,
definicdo de eixos, definicGo de disciplinas, redacdo do
novo projeto e divulgacdo no curso. Esse planejamento foi
assinado” pelos professores do curso. No entanto, ndo
apresenta indicadores de desempenho da coordenacdo
disponiveis e publicos. No entanto, a gestdo do curso Nndo
possui nenhuma ferramenta de avaliacdo. De acordo com
coordenador, apenas a coordenacdo tem acesso e utiliza
os resultados da avaliacdo docente pelo_discente, Sistema
de Avaliacdo Institucional. Sendo assim, ndo ha indicadores
de desempenho da coordenacdo disponiveis e publicos.

1.

Proposta: = , ]

Tornar publico (disponivel) os
indicadores de desempenho da
coordenacdo. Uma sugestdo €
disponibilizar o instrumento de
autoavaliacdo do curso.

- Fazer devolutiva para o aluno e
tornar publico o resultado da
avaliacdo do docente pelo
discente.



3.4 Regime de trabalho do coordenador do
Curso

O regime de frabalho do coordenador de curso,
professor Camilo Catto, € de tempo integral, sua
dedicacdo e exclusiva, o que permite o
atendimento da _ demanda existente,
considerando a gestdo do curso, a relacdo com
os docentes, discentes, e a_representatividade
nos colegiados superiores. Sua agenda didriq,
assim como de todos os docentes da IES, e
pubica. De_acordo com 0s docentes, hd uma
preocupacdo do coordenador na divisdo de
disciplinas ™ por semesire, buscando propor
aquelas que mais se enquadram com o perfil de
cada um. Suas atividades sGo regidas por um
plano de acdo que contempla varias atividades
em virtude da proposta de atualizacdo do
curso. Esse mesmo planejamenio e de
conhecimento dos docentes, hqgja visto que os
mesmos assinaram o documentdo. No entanto,
esse plano de atividades ndo possui indicadores
disponiveis e publicos com relacdo a@o
desempenho da coordenacdo.

- Proposta:

1.

Institucionalizar um instrumento de
auto avaliacdo de curso - exemplo
aplicado em Apucarana € verificar
comissdo do Alvaro (PROGRAD).

Este instrumento feria como
resultado indicadores especificos de
cada curso em um relatorio
compilado pelo nucleo da CPA de
cada Campus ou pela
coordenacdo de curso.



« 4.3 Sala coletiva de professores

Atualmente, o curso oferece duas salas de
uso coletfivo dos professores, que tambem
recebem alunos para orientacdo, ja que
estdo0 anexas aos gabinetes de trabalho
individual. Sdo equipadas com mesas
grandes, diversas cadeiras e pequenas
cozinhas. Uma delas € equipada com um
projetor de datashow f{ixo no teto, para
eventuais projecoes. Ja a outra tem a
possibilidade de’ instalar um dos projetores
de datashow portateis do departamento.
As duas salas possuem saida de rede por
cabo ou wi-fi, e quando necessario, sdo
usados os notebooks disponiveis para os
professores. No entanto, essas salas ndo
apresentam recursos para atividades de
lazer e descanso. A Qrea de convivéncia
descrita nas informacoes preenchidas pela
IES estqa, atualmente, passando  por
reformas, ndo sendo possivel visita-la.

- Proposta: Qe

1. Verificar a possibilidade no plano de
acoes de cada Campus, ainclusdo
dé uma area de lazer e descanso
para professores.



4.4 Salas de aula

As salas de aulas do curso apresentam
carteiras  individuais, novas, com
cadeiras estofadas, equipamentos de
datashow e wi-fi, lousa e ventiladores.
As salas sdo ocupadas na totalidade
pelas carteiras, o que ndo permitem
reorganizar espacialmente, de forma
a construir outras configuracdes e
formatos, prejudicando a adog¢do de

metodologias inovadoras que
pudessem proporcionar  formas
diferenciadas de ensino e

conseguente aprendizado.

* Proposta:

1.

Propor a substituicdo das
carteiras reconfiguraveis de
modo a proporcionar rearranjo
espacial.




* 4.8 Laboratoérios diddticos de formagado
basica

O Curso oferece dois laboratdrios de informdatica com acesso
a internet para pesquisas € uso de programas badsicos, como
os do pacote Office. Esses laboratorios sdo equipados com
lousas eletronicas, guadros brancos, estacdo de computador
para professor, caixas de som e wi-fi. Um é egwpodo com
vinte e duas estacdoes de frabalho — com mesa, duas cadeiras
por mesa, computador, monitores de 15", cabos de rede e
wifi. J& o outro € equipado com 21 estacdoes completas —
mesa e cadeira individuqis, computador, monitores de 15",
cabo de rede e wi-fi — e ainda mais duas mesas com cabo de
rede para os estudantes usarem seus proprios notebooks.
Todos os computadores possuem softwares basicos (Chrome,
Morzilla Fox, Office). Ndo hd nenhum hardare ou software
pagos, apenas os de acesso livre, diferentemente do que se
encontra em agéncias ou empresas que frabalham em
comunicacdo. Na pasta dos projetos de extensdo do curso,
foi visto um projeto ofertado pela professara Elisa Peres
Maranho, "Luz, Camera, Edicdo: infroducdo a edicdo com
Adobe Premiere”, o que pode fer sido redlizado para suprir a
demanda. Na conversa com o0s académicos, foi informado
que nem sempre, todos 0s computadores estdo em plenas
condicoes de uso. A solicitacdo para reparos € feita através
de chamados. De acordo com o técnico administrativo do
setor de informdatica, as avaliacdoes sdo feitas tambéem através
desse sistema de chamado, sem que haja uma avaliacdo
periddica

- Proposia:

1.

Promover avaliacdo periodica dos
computadores dos labs de
informatica.

A questao dos softwares mais
especificos e muitas vezes pagos,
sao fornecidos conforme
necessidade do curso e
disponibilidade de compra. Cada
Curso tem que averiguar caso d
Caso.



- 4.9 Laboratérios diddticos de formagado especifica

Neste momento, a IES estd passando por reformas em
sua estrutura fisica. Sendo assim, apesar do curso ter
equipamentos de fotografia e de audiovisual, o
laboratorio de equipamentos de imagem e som (LABIS)
esta localizado em uma, ante sala ao laboratorio de
informatica, sem os equipamentos. Os equipamentos
ficam armazenados em uma sala proxima a uma das
salas dos professores e a coordenacdo. Ele é
gerenciado por uma aluna monitora, que organiza as
reservas e empréstimos para estudantes e professores.
Sendo assim, dessa forma, hoje, ndo se configura em
um laboratorio que atenda as necessidades do curso,
tendo em vista as ofertas dos componentes curriculares
- Linguagem Visual 1 e Il, Fotografia, Audiovisual,
Criacao Publicitaria e TCC (Modalidade Produto) - que
necessitam desse espaco ara suas atfividades
pratficas. Salienta-se que no PPC do curso, o LABIS é
apresentado de maneira distinta

1.

Proposta:
Rever o PCC e 0s espacos, e as
responsabilidades de cada ambiente
para melhorar atendimento




