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ATA	DE	REUNIÃO	Nº	1/2024	-	REUNIÃO	COMISSÃO	DE	ANÁLISE	DE	MODELOS	DE	GESTÃO	PARA	O	PLANO	DE
SAÚDE	DA	UTFPR

	
Aos	vinte	e	cinco	dias	do	mês	de	julho	de	dois	mil	e	vinte	e	quatro,	ás	quatorze	horas	e	quatro	minutos,	reuniram-se
via	plataforma	online	Google	Meet	a	Comissão	de	Análise	de	Modelos	de	Gestão	para	o	Plano	de	Saúde	da	UTFPR.	O
Presidente	da	Comissão	Alexandre	Rômolo	Moreira	Feitosa	 realizou	 a	 abertura	dos	 trabalhos	dando	boas-vindas	 a
todos	da	Comissão	e	enfatizando	a	importância	da	realização	deste	estudo	para	manutenção	e	longevidade	do	plano
de	saúde	dos	servidores	da	UTFPR.	Iniciou	apresentando	slides	com	um	breve	histórico	da	formação	da	Comissão,	a
visão	geral	da	situação	do	plano	de	saúde,	possíveis	encaminhamentos	iniciais	da	Comissão,	o	escopo,	o	que	está	fora
do	escopo	e	objetivos	finais,	e	o	processo	geral	de	funcionamento	da	comissão.	Em	relação	a	visão	geral	da	situação
atual	do	plano,	foram	expostos	os	aspectos	financeiros	do	plano,	de	gestão.	No	aspecto	financeiro	os	problemas	mais
relevantes	 são:	 ausência	 de	 recurso	 de	 reserva,	 aumento	 do	 custo	mensal	 dos	 gastos	 dos	 usuários,	 diminuição	 do
número	de	beneficiários,	ausência	de	opções	ou	tipos	de	plano	de	saúde	e	diferente	percepção	do	custo/benefício	para
os	usuários.	Ainda,	comentou-se	sobre	a	inadimplência,	da	forma	como	ela	é	tratada	hoje,	com	carência	no	retorno	ao
plano,	 ela	 desestimula	 o	 usuário	 a	 fazer	 o	 pagamento	 do	 numerário	 atrasado.	 Também,	 hoje	 a	 forma	 com	 que	 o
sistema	de	cobrança	executa,	apenas	em	dois	bancos,	também	é	um	dificulto	ao	plano.	No	aspecto	da	gestão	geral	do
plano,	foram	elencadas	situações	desfavoráveis	a	boa	gestão	como:	falta	de	servidores	dedicados	exclusivamente	para
este	fim,	ausência	de	parâmetros	de	uso	desnecessário	ou	exagerado	de	procedimentos,	e	a	transparência	limitada,
ficando	engessada	com	a	condução	e	depende	da	vontade	da	alta	gestão	da	Universidade.	Foi	exposto	também	o	perfil
dos	 beneficiários,	 os	 quais	 em	 sua	 maioria	 são	 usuários	 com	 49	 anos	 ou	 mais,	 e	 também	 foram	 expostas	 alguns
comportamentos	 genéricos	 dos	 mesmos	 como:	 associação	 do	 plano	 de	 saúde	 apenas	 com	 a	 Unimed,	 e	 de	 que	 a
maioria	dos	usuários	não	entende	a	natureza	do	plano.	O	Presidente	continua	sua	apresentação	explicando	também
alguns	mecanismos	que	 o	 plano	 adota	 hoje	 em	dia,	 que	 é	 comum	em	planos	 particulares,	 e	 também	comentou	de
mecanismos	que	não	adotamos,	sendo	este	último	em	número	bem	maior.	Seguindo	a	reunião,	o	Presidente	elencou
possíveis	três	encaminhamentos	futuros	do	plano:	primeiro,	manter	a	gestão	a	cargo	da	UTFPR,	aprimorando	o	plano,
tabelas	de	contribuições	e	criando	uma	estrutura	sólida	de	gestão;	segundo,	terceirizar	a	gestão	para	uma	empresa
externa	com	a	supervisão	da	UTFPR;	e	 terceiro,	declinar	da	gestão	do	plano	e	passar	a	carteira	de	clientes	a	uma
empresa	 privada.	 Dando	 sequencia,	 foi	 apresentado	 que	 a	 curto	 prazo,	 a	 Comissão	 precisa	 propor	 alterações	 nas
normativas	atuais	do	plano	para	garantir	a	viabilidade	financeira	e	evitar	novas	chamadas	de	capital.	Fora	do	escopo
da	 Comissão,	 ainda	 foram	 elencadas	 ações	 a	 serem	 discutidas	 fora	 das	 reuniões,	 como	 problemas	 anteriores,
fiscalização	do	plano	e	planejamento	de	nova	 licitação,	 todos	esses	assuntos	 são	 relevantes	e	pertinentes	ao	 tema,
mas	 não	 são	 o	 objetivo	 desta	 Comissão.	 Sobre	 o	 objetivo	 final	 da	 comissão,	 esta	 ficará	 responsável	 por	 propor
alterações	 no	 regulamento	 atual	 do	 plano	 de	 saúde	 e	 alterações	 na	 tabela	 de	 contribuição	 por	 beneficiário.	 Ficou
definido	que	a	secretária	da	Comissão,	Fernanda	Ribeiro	Polzin,	ficará	responsável	pela	gestão	do	Portal	Institucional
da	Comissão,	o	qual	tem	como	objetivo	dar	transparência	nas	atividades	da	Comissão	para	os	usuários	do	plano.	Será
criado	 um	 repositório	 de	 arquivos	 na	 nuvem,	 para	 que	 todos	 os	 membros	 da	 Comissão	 tenham	 acesso	 aos
documentos,	 e	 ainda,	 será	 criado	 subgrupos	 de	 trabalho	 entre	 os	 membros	 para	 temas	 específicos	 e	 melhor
distribuição	 de	 tarefas,	 tornando	 assim	 as	 reuniões	 mais	 produtivas,	 dado	 que	 os	 subgrupos	 já	 trarão	 estudos
concretos.	Os	 subgrupos	 terão	 como	 atividades:	 pesquisar	 pacotes,	 valores	 e	 formas	 de	 uso	 praticados	 por	 outros
planos	 de	 saúde	 privados	 do	 paraná;	 pesquisar	 pacotes,	 valores	 e	 formas	 de	 uso	 e	 de	 gestão	 de	 outros	 planos	 de
saúde	para	 servidores	públicos	do	paraná;	analisar	a	opção	de	 repassar	a	 carteira	de	clientes	para	outra	empresa
(modelo	 similar	 a	 um	 plano	 empresarial);	 apresentar	 modelos	 e	 opções	 para	 terceirizar	 a	 gestão	 do	 plano	 (via
contratação	 de	 outra	 entidade);	 analisar	 os	 dados	 e	 simulações	 de	 uso	 do	 plano,	 do	 perfil	 dos	 beneficiário,	 e	 de
arrecadação	 financeira.	 Na	 continuidade,	 foi	 exposto	 o	 calendário	 de	 reuniões	 e	 cronograma	 de	 entregas	 das
subcomissões,	sendo	o	prazo	final	das	atividades	desta	comissão	em	10	de	outubro	de	2024.	O	objetivo	é	chegar	nesta
data	com	todas	as	 informações	levantadas	e	apresentar	pra	Reitoria	 já	na	nova	gestão.	A	DIRGEP	pediu	se	haveria
possibilidade	de	alteração	do	cronograma	proposto	pelo	presidente,	para	que	fossem	discutidos	primeiro	temas	que
precisam	ser	implementados	a	curto	prazo,	como	carência,	co-participação	e	tabela	de	arrecadação.	Após	uma	breve
discussão	 a	 comissão	 acatou	 o	 pedido,	 sendo	 que	 na	 próxima	 reunião	 serão	 discutidos	 os	 temas	 carência	 e	 co-
participação.	Para	a	próxima	 reunião,	 a	 comissão	deve	definir	 os	membros	das	 subcomissões,	 criar	a	pasta	 virtual
para	repositório,	criar	a	página	da	comissão	no	portal	institucional,	responder	questionamentos	da	Ouvidoria,	enviar
comunicado	oficial	do	inicio	das	atividades	e	lavrar	a	ata	desta	reunião.	Nada	mais	havendo	a	tratar,	foi	finalizada	a
reunião	para	que	fosse	lavrada	esta	ata,	em	processo	próprio,	a	qual,	depois	de	lida	e	achada	conforme,	vai	assinada
por	mim	que	redigi	e	lavrei,	e	por	todos	os	presentes,	dando	o	Senhor	Presidente	por	encerrada	a	reunião.	
	

LISTA	DE	PRESENÇA
1 ALEXANDRE	ROMOLO	MOREIRA	FEITOSA PRESENTE
2 CRISTHINE	NICOLOTE	DA	COSTA PRESENTE
3 DANIELI	GHEDIN	SARTORI PRESENTE
4 DARCY	JACOB	RISSARDI	JUNIOR PRESENTE
5 DIEGO	APARECIDO	MARONESE PRESENTE
6 FERNANDA	RIBEIRO	POLZIN PRESENTE
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7 JESSICA	CAROLINE	SANTOS	BUTKE PRESENTE
8 KELLY	CRISTINE	MILANEZ PRESENTE
9 LUCIMAR	FORNARI	SCHVIRCK PRESENTE
10 MANOEL	MESSIAS	ALVINO	DE	JESUS PRESENTE
11 MARCELO	KUSMA PRESENTE
12 NATALIA	LADEIRA	FERREIRA	DA	SILVA PRESENTE
13 POLYANE	PASSOS	MAYER	STRAUB PRESENTE
14 RICARDO	PONESTKE	SEARA PRESENTE
15 ROBSON	PARMESAN	BONIDIA PRESENTE
16 TATIANE	HLATCHUK	STOLF PRESENTE
17 CINTHIA	MARIE	OTA	FRALETTI AUSENCIA	JUSTIFICADA
18 GABRIELA	GALETE	FALDÃO AUSENCIA	JUSTIFICADA
19 JAMES	CARLO	THEODOROVICZ AUSENCIA	JUSTIFICADA
20 KEILA	PRISCILA	GUTIERREZ	WENTLAND AUSENCIA	JUSTIFICADA
21 LIDIA	IRACEMA	DO	NASCIMENTO AUSENCIA	JUSTIFICADA
22 LUCIANI	APARECIDA	DE	MATOS AUSENCIA	JUSTIFICADA
23 ODETE	CRISTINA	DOMINGUES AUSENCIA	JUSTIFICADA

Documento	assinado	eletronicamente	por	(Document	electronically	signed	by)	MANOEL	MESSIAS	ALVINO	DE	JESUS,
PROFESSOR	ENS	BASICO	TECN	TECNOLOGICO,	em	(at)	05/08/2024,	às	17:03,	conforme	horário	oficial	de	Brasília	(according
to	official	Brasilia-Brazil	time),	com	fundamento	no	(with	legal	based	on)	art.	4º,	§	3º,	do	Decreto	nº	10.543,	de	13	de	novembro	de
2020.

Documento	assinado	eletronicamente	por	(Document	electronically	signed	by)	POLYANE	PASSOS	MAYER	STRAUB,
ASSISTENTE	DE	ALUNO,	em	(at)	05/08/2024,	às	17:04,	conforme	horário	oficial	de	Brasília	(according	to	official	Brasilia-Brazil
time),	com	fundamento	no	(with	legal	based	on)	art.	4º,	§	3º,	do	Decreto	nº	10.543,	de	13	de	novembro	de	2020.

Documento	assinado	eletronicamente	por	(Document	electronically	signed	by)	ROBSON	PARMEZAN	BONIDIA,	PROFESSOR	DO
MAGISTERIO	SUPERIOR,	em	(at)	05/08/2024,	às	17:44,	conforme	horário	oficial	de	Brasília	(according	to	official	Brasilia-Brazil
time),	com	fundamento	no	(with	legal	based	on)	art.	4º,	§	3º,	do	Decreto	nº	10.543,	de	13	de	novembro	de	2020.

Documento	assinado	eletronicamente	por	(Document	electronically	signed	by)	JESSICA	CAROLINE	SANTOS	BUTKE,
ASSISTENTE	EM	ADMINISTRACAO,	em	(at)	06/08/2024,	às	08:05,	conforme	horário	oficial	de	Brasília	(according	to	official
Brasilia-Brazil	time),	com	fundamento	no	(with	legal	based	on)	art.	4º,	§	3º,	do	Decreto	nº	10.543,	de	13	de	novembro	de	2020.

Documento	assinado	eletronicamente	por	(Document	electronically	signed	by)	MARCELO	KUSMA,	DIRETOR(A)	DE	GESTÃO,	em
(at)	06/08/2024,	às	09:22,	conforme	horário	oficial	de	Brasília	(according	to	official	Brasilia-Brazil	time),	com	fundamento	no	(with
legal	based	on)	art.	4º,	§	3º,	do	Decreto	nº	10.543,	de	13	de	novembro	de	2020.

Documento	assinado	eletronicamente	por	(Document	electronically	signed	by)	NATALIA	LADEIRA	FERREIRA	DA	SILVA,
PSICOLOGO-AREA,	em	(at)	06/08/2024,	às	09:29,	conforme	horário	oficial	de	Brasília	(according	to	official	Brasilia-Brazil	time),
com	fundamento	no	(with	legal	based	on)	art.	4º,	§	3º,	do	Decreto	nº	10.543,	de	13	de	novembro	de	2020.

Documento	assinado	eletronicamente	por	(Document	electronically	signed	by)	FERNANDA	RIBEIRO	POLZIN,	ASSISTENTE	EM
ADMINISTRACAO,	em	(at)	06/08/2024,	às	10:25,	conforme	horário	oficial	de	Brasília	(according	to	official	Brasilia-Brazil	time),
com	fundamento	no	(with	legal	based	on)	art.	4º,	§	3º,	do	Decreto	nº	10.543,	de	13	de	novembro	de	2020.

Documento	assinado	eletronicamente	por	(Document	electronically	signed	by)	Ricardo	Ponestke	Seara,	TEC	DE	TECNOLOGIA
DA	INFORMACAO,	em	(at)	06/08/2024,	às	10:30,	conforme	horário	oficial	de	Brasília	(according	to	official	Brasilia-Brazil	time),
com	fundamento	no	(with	legal	based	on)	art.	4º,	§	3º,	do	Decreto	nº	10.543,	de	13	de	novembro	de	2020.

Documento	assinado	eletronicamente	por	(Document	electronically	signed	by)	ALEXANDRE	ROMOLO	MOREIRA	FEITOSA,
CHEFE	DE	DEPARTAMENTO	ACADÊMICO,	em	(at)	06/08/2024,	às	10:48,	conforme	horário	oficial	de	Brasília	(according	to
official	Brasilia-Brazil	time),	com	fundamento	no	(with	legal	based	on)	art.	4º,	§	3º,	do	Decreto	nº	10.543,	de	13	de	novembro	de
2020.

Documento	assinado	eletronicamente	por	(Document	electronically	signed	by)	TATIANE	HLATCHUK	STOLF,	PRO-REITOR
ADJUNTO,	em	(at)	06/08/2024,	às	11:35,	conforme	horário	oficial	de	Brasília	(according	to	official	Brasilia-Brazil	time),	com
fundamento	no	(with	legal	based	on)	art.	4º,	§	3º,	do	Decreto	nº	10.543,	de	13	de	novembro	de	2020.

Documento	assinado	eletronicamente	por	(Document	electronically	signed	by)	CRISTHINE	NICOLOTE	DA	COSTA	MAIESKI,
ASSISTENTE	EM	ADMINISTRACAO,	em	(at)	06/08/2024,	às	13:19,	conforme	horário	oficial	de	Brasília	(according	to	official
Brasilia-Brazil	time),	com	fundamento	no	(with	legal	based	on)	art.	4º,	§	3º,	do	Decreto	nº	10.543,	de	13	de	novembro	de	2020.

Documento	assinado	eletronicamente	por	(Document	electronically	signed	by)	DANIELI	GHEDIN	SARTORI,	PSICOLOGO-AREA,
em	(at)	06/08/2024,	às	14:37,	conforme	horário	oficial	de	Brasília	(according	to	official	Brasilia-Brazil	time),	com	fundamento	no
(with	legal	based	on)	art.	4º,	§	3º,	do	Decreto	nº	10.543,	de	13	de	novembro	de	2020.

Documento	assinado	eletronicamente	por	(Document	electronically	signed	by)	KELLY	CRISTINE	MILANEZ,	DIRETOR(A)
ADJUNTO(A),	em	(at)	06/08/2024,	às	16:02,	conforme	horário	oficial	de	Brasília	(according	to	official	Brasilia-Brazil	time),	com
fundamento	no	(with	legal	based	on)	art.	4º,	§	3º,	do	Decreto	nº	10.543,	de	13	de	novembro	de	2020.

Documento	assinado	eletronicamente	por	(Document	electronically	signed	by)	DIEGO	APARECIDO	MARONESE,
COORDENADOR(A),	em	(at)	07/08/2024,	às	10:43,	conforme	horário	oficial	de	Brasília	(according	to	official	Brasilia-Brazil	time),
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com	fundamento	no	(with	legal	based	on)	art.	4º,	§	3º,	do	Decreto	nº	10.543,	de	13	de	novembro	de	2020.

Documento	assinado	eletronicamente	por	(Document	electronically	signed	by)	DARCY	JACOB	RISSARDI	JUNIOR,
ADMINISTRADOR,	em	(at)	07/08/2024,	às	15:05,	conforme	horário	oficial	de	Brasília	(according	to	official	Brasilia-Brazil	time),
com	fundamento	no	(with	legal	based	on)	art.	4º,	§	3º,	do	Decreto	nº	10.543,	de	13	de	novembro	de	2020.

Documento	assinado	eletronicamente	por	(Document	electronically	signed	by)	LUCIMAR	FORNARI	SCHVIRCK,	AUX	EM
ADMINISTRACAO,	em	(at)	08/08/2024,	às	09:06,	conforme	horário	oficial	de	Brasília	(according	to	official	Brasilia-Brazil	time),
com	fundamento	no	(with	legal	based	on)	art.	4º,	§	3º,	do	Decreto	nº	10.543,	de	13	de	novembro	de	2020.

A	 autenticidade	 deste	 documento	 pode	 ser	 conferida	 no	 site	 (The	 authenticity	 of	 this	 document	 can	 be	 checked	 on	 the	 website)
https://sei.utfpr.edu.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0,	 informando	 o	 código	 verificador
(informing	the	verification	code)	4306492	e	o	código	CRC	(and	the	CRC	code)	2F710DCE.

Referência:	Processo	nº	23064.031917/2024-92 SEI	nº	4306492
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