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Introducao

Um processo de autoavaliacdo de curso é fundamental para o continuo
aprimoramento de um curso de graduagéao, pois oportuniza a incorporagao a gestao
do curso de processos de avaliacdo externa e institucional, além de tracar um
panorama a partir de dados oriundos de questionarios aplicados aos docentes e
discentes do curso. Esta necessidade é apontada no Instrumento de Avaliagao de
Cursos de Graduagéo Presencial e a Distancia (Reconhecimento e Renovagéo de
Reconhecimento), mais especificamente em seu Indicador 1.13: Gestédo do curso e
0s processos de avaliagao interna e externa. A rubrica para conceito maximo deste

indicador segue abaixo.

Indicador 1.13: Gestao do curso e os processos de avaliagao interna e externa.
‘A gestdo do curso é realizada considerando a autoavaliagdo institucional e o
resultado das avaliagbes externas como insumo para aprimoramento continuo do
planejamento do curso, com evidéncia da apropriagdo dos resultados pela
comunidade académica e existéncia de processo de autoavaliacdo periodica do

curso.”

Espera-se, assim, que o planejamento e a execucdo dos diferentes aspectos
do Projeto Pedagdgico do Curso de Sistemas de Informagdo sejam aprimorados
pelas informacdes levantadas nestes processos avaliativos, bem como pelas
necessidades e oportunidades de melhoria identificadas a partir destas.

De acordo com a Resolugao n° 009/12-COGEP, de 13 de abril de 2012 é
atribuicdo do Nucleo Docente Estruturante (NDE) de curso “elaborar, acompanhar a
execugdo, propor alteragbes no Projeto Pedagdgico do Curso (PPC) e/ou estrutura
curricular e disponibiliza-lo a comunidade académica do curso para apreciagao’,
além de “propor, no PPC, procedimentos e critérios para a autoavaliagdo do curso” e
‘propor os ajustes no curso a partir dos resultados obtidos na autoavaliagdo e na
avaliacdo externa”. E, portanto, esperado que um processo de autoavaliacdo de
curso seja concebido e executado no ambito do NDE, como é o caso do processo

descrito neste documento.



Objetivos

Objetivo geral. Acompanhar a execucdo do Projeto Pedagodgico do Curso

Bacharelado em Sistemas de Informagao do campus Francisco Beltrao da UTFPR.

Objetivos especificos.

1. Levantar as impressdes dos corpos docente e discente a respeito de
diferentes aspectos do Projeto Pedagdgico do Curso e da infraestrutura
utilizada pelo curso de Bacharelado em Sistemas de Informacédo do campus
Francisco Beltrdo da UTFPR.

2. ldentificar necessidades e oportunidades de melhoria no Curso de
Bacharelado em Sistemas de Informagdo do campus Francisco Beltrao da
UTFPR.

Metodologia

Este modelo de autoavaliagdo de cursos de graduagéo foi elaborado com
base no no Instrumento de Avaliacdo de Cursos de Graduagao Presencial e a
Distancia (Reconhecimento e Renovacao de Reconhecimento) do Instituto Nacional
de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep): a proposta € que o
NDE faga uma avaliagdo do curso de graduagdo a partir dos indicadores do
instrumento que se aplicam ao curso, considerando o ensino e a infraestrutura.

O modelo de autoavaliagao teve sua primeira versao elaborada pelo Nucleo
do Campus Apucarana de Apoio a Comissao Central de Avaliagdo da UTFPR
(CPA-AP) em 2020 e 2021 a partir da experiéncia de autoavaliagdo dos cursos de
graduacédo do campus. Este modelo foi refinado pela sua utilizagdo como processo
avaliativo de Sistemas de Informagao do campus Francisco Beltrao considerando a
realidade local e como parte da preparagao para a visita in loco de reconhecimento
de curso por avaliadores do INEP.

Foram aplicados questionarios aos corpos docente e discente do curso como
uma fonte adicional de dados para a avaliacdo de cada indicador. As perguntas
foram respondidas por meio de Formularios Google no periodo de 28/05/2025 a
18/06/2025.



O questionario discente consiste em vinte e cinco (25) questdes. Seis (6)
questdes sao direcionadas a marcar mais de uma opg¢ao, onde o estudante julga
quais afirmagdes sao mais importantes ou aponta as op¢des que tém acesso dentro
do curso. Onze (11) questbes em escala likert de 5 pontos no qual o estudante
recebe uma frase e aponta se: Concorda totalmente, concorda parcialmente, neutro,
discorda parcialmente ou discorda totalmente. Oito (8) questdes abertas para que o
estudante aponte consideragdes sobre as areas que esta julgando.

O questionario docente consiste em vinte e nove (29) questdes. Trés (3)
direcionadas a marcar mais de uma opg¢ao, onde o docente julga as afirmacdes
acerca da aderéncia a estas afirmativas. Dezessete (17) questbes em escala likert
de 5 pontos sendo: Concordo totalmente, concordo parcialmente, neutro, discordo
parcialmente ou discordo totalmente. Nove (9) questdes abertas para coletar
consideragdes sobre afirmacdes quantitativas.

Uma primeira versao do relatorio de autoavaliagao foi encaminhada ao NDE
do curso no dia 26/06/2025 e, apds sugestdes e corregbes encaminhadas pelos
seus membros, o presente relatorio foi finalizado e aprovado, com devido registro na
Ata 06/2025 (SEI 5046561), em reunido do dia 09/07/2025.

Participacao

Conforme dados coletados dos Relatérios Analiticos de Gestao

(https://sistemas2.utfpr.edu.br/ords/f?p=rag:101), ferramenta para coleta de dados
referente aos cursos da UTFPR, ha um universo de 174 estudantes regulares e 10

trancados no periodo da coleta (28/05/2025 a 18/06/2025).

Estudantes ativos por situacdo Estudantes ativos por periodo

60
Trancado - 5% ( 10)

W Regular

Trancado



https://sistemas2.utfpr.edu.br/ords/f?p=rag:101

Deste universo, responderam o questionario 111 estudantes perfazendo um
total de 63% do corpo discente regular do curso de Bacharelado em Sistemas de
Informagado. O corpo discente respondente seguiu adequadamente a proporgao de
estudantes em porcentagem para cada periodo, conforme grafico abaixo coletado
no sistema académico no dia 28/05/2025.

Em termos proporcionais a respostas ao questionario, houve grande
participacdo dos estudantes do 4° e 5° enquanto os outros periodos tiveram uma

participacao levemente abaixo de sua propor¢ao no curso.

Periodo 1° 2° 3° 4° 5° 6°

Numero total de estudantes 52 37 46 27 21 1

Porcentagem equivalente no curso 28,3% | 20,1% | 25,0% | 14,7% | 11,4% | 0,5%

Participagao no questionario 23,4% [ 17,1% | 22,5% | 20,7% | 16,2% | 0%

Vocé é estudante de qual periodo do curso, de acordo com o sistema académico?
111 respostas

@ 1 periodo.
@® 2 periodo

3 periodo.
@ 4 periodo
@ 5 periodo

Em paralelo, o questionario direcionado aos docentes que ja ministraram ao
menos uma aula no curso, teve participacado de 17 respondentes, de um universo de

23 professores, perfazendo um total de 74%.




Resultado do Questionario Discente

Ensino

A Questdo 1 refere-se ao aspecto do curso pelo qual os estudantes o

percebem.

Considero que o meu curso é (marque quantas alternativa quiser):

111 respostas
flexivel, 66 (59,5%)
interdisciplinar;
84 (75,7%)

articula teoria e pratica;

nenhuma das anteriores.

100

A maioria dos estudantes aponta que o curso articula teoria e pratica. Grande
parte dos estudantes também o identificam como flexivel. H4d uma parcela (30,6%)
que o considera interdisciplinar. Este resultado, de forma geral, concorda com uma
das principais politicas de ensino estabelecidas no Capitulo 3 do PPC acerca da
articulagdo da teoria e pratica (especialmente o item 3.1 do PPC) bem como a
flexibilidade do curriculo (item 3.3 do PPC). E possivel também verificar junto aos
professores formas de aumentar a interdisciplinaridade entre as disciplinas
oferecidas e propor algumas alternativas para que esta percepgéao dos estudantes
seja melhorada.

Também foi perguntado sobre o Projeto Pedagdgico do Curso (PPC) e Perfil
do Egresso (Questao 2). Ha uma taxa elevada de conhecimento do PPC do curso,
ainda que parcial, porém ha muitos estudantes que desconhecem. Acredita-se que
a maioria respondendo ‘Neutro’ refor¢a algo percebido em conversas informais:
acredita-se que os estudantes ja ouviram falar sobre o PPC porém nunca se

dedicaram a ler, por considerarem ser um documento de complexo entendimento,



tendo em vista a relacdo que eles tém com o curso. Ja com relacdo ao Perfil do

Egresso, a maioria dos estudantes apresenta conhecimento.

40%

30%
20%
10% .

Conheco o PPC do meu curso

M Concordo Total. B Concordo Parcial. B Neutro M Discordo Parcial. B Discordo Total.

50%
40%

30%
20%
10%
0% |

Conheco o perfildo egresso e 0s objetivos do meu curso.

B Concordo Total. B Concordo Parcial. M Neutro M Discordo Parcial. B Discordo Total.

Para estas questdes, o NDE pode propor alternativas para melhor
apresentacdo do PPC do curso aos estudantes. E possivel propor em disciplinas
introdutdrias do curso a sua apresentacdo. Ainda assim, um elevado conhecimento
do perfil do egresso apresenta o éxito de estratégias iniciais que visam situar o
estudante no curso, tal como a disciplina introdutéria de Fundamentos de Sistemas
de Informagéo (FSI101).

Com relagédo ao uso de Ambientes Virtuais de Aprendizagem (Questao 3), foi
questionado se os estudantes tém acesso a estes ambientes virtuais e se sao
apropriados.

Sobre o uso que o curso faz de um ou mais Ambientes Virtuais de Aprendizagem (Moodle, Google

Classroom), marque quantas alternativas quiser.
111 respostas

Apresenta materiais, recursos e

0,
tecnologias apropriadas. 95 (85,6%)

Permite desenvolver a
cooperagao entre docentes e
discentes.

76 (68,5%)

Permite a reflexao sobre o

0
conteudo das disciplinas. 67 (60,4%)

O curso néo faz uso de
ambientes virtuais de
aprendizagem.



A maioria dos estudantes responde positivamente. Ainda que o curso seja
100% presencial, ha de se considerar um éxito na utilizagcdo de tais ambientes para
o desenvolvimento adequado das atividades dentro e fora da sala de aula, sendo
positivamente percebida pelos estudantes.

Ainda com relagédo ao uso de tecnologias na aprendizagem (Questao 4), a
maioria dos alunos mantém a mesma linha apontada na questao anterior, afirmando
que possuem acesso aos materiais e aos recursos didaticos dos professores a
qualquer hora e lugar, bem como alta taxa de  acessibilidade digital e
comunicacional. Hd menor resposta com relagdo a experiéncias diferenciadas de

aprendizagem.

O curso faz uso de tecnologias que promovem (marque quantas alternativas quiser):
111 respostas

acessibilidade digital e

- 74 (66,7%)
comunlcamonal;

interatividade entre docentes; 69 (62,2%)

acesso a materiais ou recursos

0,
didaticos a qualquer hora e lugar; 92 (82,9%)

experiéncias diferenciadas de

. 59 (53,2%)
aprendizagem;

nenhuma das anteriores. ff—1 (0,9%)

0 20 40 60 80 100

A Questdo 5 coleta a percepc¢ao dos estudantes sobre o acompanhamento

dos professores com relagao a sua aprendizagem.

Os professores fazem um acompanhamento da minha aprendizagem que (marque quantas
alternativas quiser):

111 respostas

permite o desenvolvimento de

. 66 (59,5%)
autonomia

resulta em informacdes
sistematizadas e disponibilizadas
a mim

63 (56,8%)

inclui agbes concretas para a

0,
melhoria da minha aprendizagem 70(63,1%)

nenhuma das anteriores. 8 (7,2%)



O resultado demonstra que ha equilibrio entre as respostas e os estudantes
apontam que ha inclusdo de agdes para melhoria da aprendizagem, bem como o
incentivo a autonomia. Ainda assim, as taxas de 59% a 63% demonstram que tais
percepcdes podem ser melhoradas e o NDE pode trabalhar juntamente com os
professores para entender as melhores estratégias para acompanhamento da
aprendizagem dos estudantes.

A Questéao 6 inicia a série de questdes de escala likert de 5 pontos. Aqui sédo
coletadas percepgdes dos estudantes com relagdo a metodologia de ensino.

O item 6.1 (A metodologia dos professores permite a articulagdo
teoria-pratica) a maioria dos estudantes apresenta respostas positivas embora
exista alto indice de concordéancia parcial.

O item 6.2 (A metodologia dos professores apresenta elementos inovadores
e proporcionam aprendizagens diferenciadas) é perceptivel na apresentagao de
elementos inovadores onde os estudantes concordam em sua maioria, embora haja
maior concordancia parcial para esta afirmacdo, concordando com as respostas

oferecidas na Questio 4.

50%

40%
30%
20%
10%
0% —

A metodologia dos professores permite a articulagdo teoria-pratica

Concordo Total. B Concordo Parcial. M Neutro M Discordo Parcial. M Discordo Total.

50%

40%
30%
20%
10%
0% I

A metodologia dos professores apresenta elementos inovadores e
proporcionam aprendizagens diferenciadas

Concordo Total. B Concordo Parcial. ® Neutro M Discordo Parcial. B Discordo Total.

Com relagéo ao item 6.3 (Os professores estéo disponiveis para atendimento

no horario estabelecido) ha neste item o maior indice de respostas concordando



totalmente com esta afirmacao, apontando a disponibilidade ao atendimento por

parte dos professores.

80%
60%
40%

20%
0% ]

Os professores estdo disponiveis para atendimento no horario
estabelecido.

Concordo Total. M Concordo Parcial. B Neutro M Discordo Parcial. M Discordo Total.

No item 6.4 (Sou incentivado a assumir um papel protagonista nas
disciplinas) ha maior concordancia por parte dos estudantes, ainda assim ha muitas
respostas neutras neste item. Ha obviamente disciplinas que incentivam uma
participagdo mais efetiva de protagonismo estudantil, ainda assim ha outras com
caracteristicas de apresentagdes tradicionais acerca dos assuntos trabalhados.

40%
30%
20%

10%
0% ——
Sou incentivado a assumir um papel protagonista nas
disciplinas.

Concorde Total. B Concordo Parcial. M Neutro M Discordo Parcial. M Discordo Total.

Nos itens 6.5 e 6.6 (Enxergo uma ligagdo entre as disciplinas que ja cursei; e
Os professores ressaltam a importdncia da disciplina na formagdo académica e
profissional do aluno) os estudantes em sua grande maioria apresentam respostas
similares, entendendo a ligagédo entre as disciplinas cursadas e afirmando que os
professores ressaltam a importancia das disciplinas na formacdo do estudante. O
resultado destes itens demonstra a percep¢cdo do caminho de aprendizagem

implementado e idealizado a partir do PPC visando a integragao das disciplinas.



60%

50%
40%
30%
20%
10%

0%

Enxergo uma ligacao entre as disciplinas que ja cursei.

M Concordo Total. ® Concordo Parcial. B Neutro ® Discordo Parcial. B Discordo Total.

50%
40%
30%
20%
10%
0% —

Os professores ressaltam a importédncia da disciplina na formacao
académica e profissional do aluno

B Concordo Total. B Concorde Parcial. ¥ Neutro ™ Discerdo Parcial. B Discordo Total.

Com relagdo ao acesso a agdes e apoio oferecido pelo curso e campus
(Questéao 7).

Tenho acesso a (marque quantas alternativas quiser):
111 respostas

acoes de acolhimento e perma... 56 (50,5%)
monitoria 77 (69,4%)
cursos de nivelamento 47 (42,3%)
estagios nao obrigatdrios remu... 53 (47,7%)
apoio psicopedagodgico
participacdo em centros acadé... 79 (71,2%)

nenhuma das anteriores.

Embora todas estas acdes sejam oferecidas aos estudantes, ha ainda 10%
de estudantes que desconhecem as acgdes oferecidas como acolhimento,
permanéncia, monitoria, cursos, apoio psicopedagdgico, entre outros.

Com relagdo a oportunidade de projetos (Questdo 8) oferecida aos

estudantes, seguem os resultados.



O item 8.1 (Considero adequados o conhecimento e a oportunidade que
tenho de participar de projetos de iniciagédo cientifica e tecnologica) a maioria dos
estudantes apresenta concordéancia, ainda que haja concordancia parcial em muitos
estudantes. O item 8.2 (Considero adequados o conhecimento e a oportunidade que
tenho de participar de eventos cientificos e tecnolégicos) tém a ampla maioria
concordando totalmente na oportunidade de participacdo em eventos cientificos e

tecnolégicos fornecidos pela UTFPR.

50%
40%
30%
20%
10%

0%

Considero adequados o conhecimento e a oportunidade que tenho de
participar de projetos de iniciacéo cientifica e tecnologica

Concordo Total. B Concordo Parcial. ® Neutro ® Discordo Parcial. M Discordo Total.

50%
40%
30%
20%
10%

0%

Considero adequados o conhecimento e a oportunidade que tenho de
participar de eventos cientificos e tecnologicos

Concorde Total. B Concorde Parcial. M Neutro M Discordo Parcial. B Discordo Total.

O item 8.3 (Tenho conhecimento das oportunidades ofertadas nos diferentes
projetos e agbes de extensdo do campus) aponta também a maioria das respostas
positivas porém com numero elevado de respostas neutras, o que pode indicar que
para muitos estudantes nao tém sido apresentadas tantas acdes de extensao, que

podem ser corrigidas por uma melhor divulgacao para estes estudantes.

50%
40%
30%
20%
10%

0%

Tenho conhecimento das oportunidades ofertadas nos diferentes
projetos e acoes de extensdo do campus

Concordo Total. ® Concordo Parcial. m Neutro m Discordo Parcial. m Discorde Total.

O item 8.4 (Tenho um planejamento para cumprir a carga horaria de extensdo

necessaria no meu curso e estou cumprindo-o adequadamente) embora em sua



maioria apresentam respostas positivas, ha muitos estudantes que discordam ou
apresentam-se neutros nesta afirmativa. Ha de se estabelecer um trabalho
direcionado aos estudantes a fim de serem apresentados a oportunidades de acdes
de extensdo e também a elaboragdo de um plano para cumprir essas horas de

extensao.

50%
40%
30%
20%
10%
0% ]
Tenho um planejamento para cumprir a carga hordria de extensao
necessdria no meu curso e estou cumprindo-o adequadamente

Concordo Total. B Concordo Parcial. M Neutro M Discordo Parcial. B Discordo Total.

Finalmente, para encerrar a sessdo de perguntas referentes ao Ensino
(Questdes 1 a 8) foi permitido um espaco para comentarios abertos referentes a

esta secdo. A tabela abaixo apresenta os comentarios.

Questao 9: Gostaria de deixar algum comentario a respeito desta se¢ao (Ensino)?

No geral o andamento do curso esta muito bom, as disciplinas estéo coerentes, elas tem
ligacdo umas com as outras, umas mais outras menos, estou muito contente com o curso,
apenas decepcionado com alguns professores na sua maneira de ensinar e metodologia.

Eu ndo consegui responder como queria, pois, existem casos e casos, por exemplo: Na
questdo sobre o uso de ambientes virtuais, existem professores que nem usam e outros
que usam, entido fica complicado responder, pois uma resposta parece valer para todos.
O mesmo vale para a metodologia e o uso de tecnologias, ambos dependem do professor
e da disciplina.

Maior parte das respostas foram respondidas como "Concordo Parcial" devido a alguns
casos especificos relacionados a alguns professores que faltaram em algum desses
aspectos.

uma 6tima instituicdo, nao trocaria por nenhuma

Considero de grande importancia as abordagens de fixagdo de conteudo oferecidas por
meio de ambientes virtuais. Acredito que poderia haver mais atividades com essa
finalidade.

Otima...

seria bom no portal do aluno, ter uma aba com a carga horaria extra curicular que deveria
ser cumprida (separado por cursos, Sl, agronomia, etc)

Excelente ensino




Infraestrutura

Com relagao a infraestrutura de salas de aula (Questao 10) oferecida aos
estudantes.

O item 10.1 (O espaco fisico é adequado) aponta que, no geral, a maioria dos
estudantes considera adequado o espacgo fisico do curso, principalmente

relacionado aos ambientes de sala de aula.

60%
50%
40%
30%
20%
10%
0% —
0 espaco fisico é adequado.

Concordo Total. B Concordo Parcial. B Neutro M Discordo Parcial. B Discordo Total.

O item 10.2 (A ergonomia das cadeiras escolares é adequada) aponta um
certo desconforto com relagdo a ergonomia das cadeiras escolares. E perceptivel
que este € um dos principais aspectos a se melhorar, 0 que muitas vezes prejudica
os estudantes, especialmente ao permanecer por longos periodos de aula sentados.
Esta € uma preocupacao que o Departamento Académico de Informatica ja tem
percebido e maiores providéncias com relagao a aquisi¢ao de cadeiras precisam ser
tomadas dentro do curso. Ha de se ressaltar que foram incluidas cadeiras no ultimo
processo de aquisicao de mobiliario via licitagéo.

50%
40%
30%

20%

10%
- [ ]
A ergonomia das cadeiras escolares é adequada.

Concorde Total. B Concorde Parcial. ™ Neutro M Discordo Parcial. B Discordo Total.

O item 10.3 (Os recursos audiovisuais sdo satisfatorios) aponta para uma
satisfagcdo com relagdo aos recursos audiovisuais. Este resultado reflete o que é
oferecido na infraestrutura das salas de aula como projetor multimidia, quadro negro

e quadro branco, entre outros.



50%
40%
30%
20%
10%

0%
Os recursos audiovisuais sao satisfatorios

Concordo Total. B Concordo Parcial. M Neutro M Discordo Parcial. M Discordo Total.

O item 10.4 (A qualidade da iluminacdo e da climatizagdo é satisfatoria)
aponta que a maioria dos estudantes esta satisfeito com a iluminagdo, mas ha
também um numero consideravel de avaliagbes negativas.

50%
40%
30%
20%

10%
0% |
A qualidade da iluminacao e da climatizacao é satisfatoria

Concordo Total. B Concordo Parcial. ® Neutro M Discordo Parcial. B Discordo Total.

O resultado observado nos comentarios (Questdo 11) oferece a perspectiva
que os estudantes tém percebido um excesso de luz branca o que pode prejudicar
seus estudos. Ha também uma reclamagao acerca da climatizagao, principalmente
com relagao ao ar-condicionado nas salas que, também conforme os comentarios,

apresenta necessidade de manutencgao.

Questao 11: Gostaria de deixar algum comentario a respeito desta se¢ao (Salas de
Aula)?

Alguns ares precisam passar por manutencao

Minha principal reclamacgéo é o uso excessivo de luz branca em algumas salas, a luz é
tdo forte que doi tanto os olhos quando a cabeca. E uma reclamacao que ouvi dos meus
colegas também.

Um ponto a ser comentando também é o desconforto das cadeiras, principalmente
quando temos que ficar horas sentados

Considerando que € o primeiro andar do bloco Q, s6 de termos os AC funcionando de
formas mais silenciosa e eficiente ajudaria bastante
as cadeiras nao sao muito ergonomicas




Faz-se necessario a melhoria da infraestrutura do curso, como: falta de ar-condicionados
e cadeiras quebradas, em sua maioria.

As salas devem aumentar a quantidade de tomadas...
mais tomadas para carregamento de notebook’s

Otimo lugar.

falta bebedouro de agua

Melhorar os ar-condicionados

Infraestrutura totalmente precaria nés laboratérios
a climatizagao é ruim, nao tem tomada suficiente para todos nas salas

Necessidade de mais pontos de energia, alguns laboratorios estdo pequenos para a
turma.

No verao, alguns AC estavam sem funcionamento

Alguma sala nao foram planejadas para uma quantidade de alunos elevada, e a tentativa
de adaptar esse ponto, reduz notavelmente o espaco livre para se movimentar. Um
nuamero notavel das cadeiras estdo defeituosas (regulagem da altura quebrado, falta de
um brago, encostos faltando)

Com relagéao a infraestrutura de laboratérios de computagdo (Questao 12)
oferecida aos estudantes.

O item 12.1 (Os laboratérios sao adequados do ponto de vista de
climatizagdo, iluminagdo e ergonomia) aponta que a maioria de concordancia com
esta afirmagdo, embora ha uma grande quantidade de respostas neutro para os
itens direcionados aos laboratérios, o que pode indicar que as turmas dos periodos
iniciais ainda nao tiveram acesso a todos os laboratérios possiveis para fazer tais
avaliacoes.
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O item 12.2 (Equipamentos e materiais estdo disponiveis e em quantidade
Suficiente) aponta maior discordancia entre os estudantes, uma vez que os

laboratérios sdo dimensionados para turmas que possam utilizar notebooks nas



mesas (inclusive um comentdario aponta neste sentido) e entdo ndo sendo oferecido
computador de mesa para todos os estudantes da turma. Um comentario aponta
que ha uma grande demanda principalmente no periodo noturno o que acaba
prejudicando o acesso aos laboratérios muitas vezes para realizagdo de outros

estudos.
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Com relagdo a qualidade, ha também indicagdo no item 12.3 (A qualidade
dos equipamentos é satisfatéria) que os estudantes tém reclamagbes acerca da

atualizacao de hardware destes laboratorios.
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O item 12.4 (Os laboratérios apresentam normas claras de utilizagéo,
seguranga e funcionamento) aponta que os estudantes conhecem as normas de

seguranca e funcionamento dos laboratérios.
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Questao 13: Gostaria de deixar algum comentario a respeito desta secao
(Infraestrutura e recursos dos laboratérios técnicos especificos)?

Alguns computadores do laboratério ndo funcionam

Alguns computadores de alguns laboratérios sdo muito ruins, algumas vezes nao
possibilitando o uso deles durante as aulas em que se é necessario o uso. somente os
novos da 201 s&o muito bons.

O maior motivo em relagao as respostas negativas esta diretamente relacionado ao
grande volume de alunos no periodo noturno, especialmente de Sistemas e Agronomia.
Ja estamos sem espaco e em déficit em equipamentos para uso geral.

A faculdade precisa de mais verba

queria que existissem computadores para pesquisar e a internet fosse de maior qualidade

Falta de assentos, assentos estragados, falta de computadores

Muitos computadores estdo com performances datadas...

alguns computadores nao funcionam como deveriam

Faz-se necessario a melhoria da infraestrutura do curso, como: falta de ar-condicionados
e cadeiras quebradas, em sua maioria.

Laboratério de informatica com computadores melhores...

os laboratérios sdo 6timos, mas o mau zelo gerado pelos proprios alunos causa confusao

Eu entendo que é dificil lidar com orgamento curto mas as vezes eu quando eu entro no
laboratdrio e tento ligar meu computador e ele ndo liga me sinto fazendo intercambio na
Somalia

algumas cadeiras de escritorio ndo funcionam corretamente, mas os projetores e
computadores sempre funcionam certinho. o Unico problema é o ar condicionado das
salas e as cadeiras, ndo tem computador suficiente para todos, mas boa parte dos alunos
leva o proprio notebook para as aulas

Falta de tomadas de energia, tem quantidade suficiente para os computadores fixos, mas
nao para notebooks pessoais.

Com relagdo a infraestrutura da biblioteca (Questdo 14) oferecida aos
estudantes.

No Item 14.1 (O espacgo fisico é satisfatorio) os estudantes concordam em
sua maioria nesta afirmacédo. Ha muitas avaliagdes neutras em todos os itens desta
questdo, o que pode indicar que muitos estudantes ndo estdo frequentando a
biblioteca, assim como & percebido em muitos dos comentarios nesta se¢do. Neste
sentido deve ser realizado um esforco para verificar se ha uma dificuldade com

relagdo ao horario de funcionamento noturno, tal como apontado em comentarios,



mas também se ha uma cultura positiva dos estudantes em utilizar a biblioteca fisica
como opcgao de estudo.
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Ja com relagdo as instalagdes elétricas e de Internet no item 14.2 (As
instalagbes elétricas e de Internet séo satisfatorias) os estudantes concordam em

maioria com tal afirmacéo.
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O item 14.3 (A qualidade do atendimento € satisfatoria) aponta que o
atendimento oferecido € satisfatério com nenhum estudante discordando desta
afirmacao.
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Ja com relagdo ao horario de funcionamento, o item 14.4 (O horario de
funcionamento é satisfatério) coleta que os estudantes ndo estdo totalmente

satisfeitos com as opcgdes oferecidas, principalmente no periodo noturno. Ha de se



realizar algumas agbes para verificar se € possivel estender o horario de

funcionamento e atendimento aos estudantes.
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Com relagdo ao item 14.5 (A qualidade e a disponibilidade do acervo fisico
sdo satisfatorias) os estudantes concordam em sua maioria, mas ha algumas
insatisfacbes. Como n&o houve comentarios direcionados a este ponto ha de se
identificar que pode ser necessario maiores atualizagbes no acervo fisico da

biblioteca.
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by

Com relagao a organizagao item 14.6 (A organizagdo do acervo fisico é

satisfatoria) nenhuma avaliacéo negativa neste item.
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O item 14.7 (A qualidade do acervo virtual (bases de periddicos, livros,

normas, efc.) é satisfatéria) aponta que ha muitas indicagdes Neutro nesse item,



mas também um comentario que pode apontar que a disponibilidade do acervo

virtual também pode ter influenciado negativamente este item.
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Questao 15: Gostaria de deixar algum comentario a respeito desta segcao
(Infraestrutura e recursos da biblioteca)?

N&o vou a biblioteca

E decepcionante que o unico lugar adequado para estudar feche tao cedo, infelizmente
nao tem outros lugares adequados para estudar pela universidade.

Se possivel estender o tempo da biblioteca ficar aberta!

Faltam varios livros no acervo digital

Nao posso opinar muito, pois nao fui a biblioteca ainda

bibliotecarios atenciosos e acervo grande. o espago é muito bom

Nao frequento a biblioteca do Campus.

Com relagao a infraestrutura geral do campus (Questao 16) oferecida aos
estudantes.

No item 16.1 (A disponibilidade de ambientes de estudos no campus é
satisfatéria) a maioria dos estudantes concordam com a disponibilidade de
ambientes de estudo, porém ha de se considerar que uma parcela significativa de
estudantes apontam que é necessario mais ambientes deste por todo o campus.

Um comentario na Questao 17 aponta por este caminho.
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Ja o item 16.2 (O servigo prestado pelo Restaurante Universitario é
satisfatério) € o que apresenta maior insatisfagcdo por parte dos estudantes. O
restaurante universitario tem sido apontado pelos estudantes como uma parte
importante da infraestrutura do campus que nao tém funcionado a contento.
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O item 16.3 (As areas de convivéncia social sdo satisfatérias) aponta que os
estudantes, embora tenham muitos espagos de convivéncia, ainda é possivel
melhorar estes espacos e possibilitar seu uso principalmente durante o periodo
noturno. Tais respostas negativas tem aparecido também nos comentarios desta
secao.
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O item 16.4 (As instalagbes sanitarias sao satisfatérias) aponta que os
estudantes estdo satisfeitos com as instalacbes sanitarias, embora também

carecem de melhoria conforme alguns comentarios.
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Questao 17: Gostaria de deixar algum comentario a respeito desta secao
(Infraestrutura geral do campus)?

Precisamos de mais locais adequados e especifico para os estudantes estudarem fora
das aulas, também melhoria nos servigos fornecidos pela cantina (ndo RU) locais mais
apropriados para os estudantes da noite também.

Em relagéo as areas de convivéncia. Perdemos acesso ao Centro de Convivéncia (CC)
no periodo noturno e nao ficou muito claro o motivo do porqué. Sendo que o CC ajudava
bastante como um espaco de espera de 6nibus durante os periodos de frio no noturno,
precisdvamos disso de volta.

Poderia ter mais ambientes de estudo e a biblioteca poderia ficar aberta no periodo
noturno

Apesar da disponibilidade de espagos de estudo serem suficiente eles ficam muito longe
de alguns blocos de aula. Ha falta de banheiros em sessoes importantes como perto da
biblioteca, ha alguns mictorios fora de uso nos banheiros. As regras de sanitizacao e
cuidados nao parecem ser muito seguidos no RU, muitas vezes ja foi servido carne ainda
crua por dentro e ha indicios de intoxicacao alimentar causada pelo RU

frequentemente faltam papel e sabonete nos banheiros

Quase nao tem lugar para estudar, principalmente a noite g a biblioteca fecha cedo e o
centro de convivencia nem abre

Filtro de agua e mictério do Q inferior estdo em manutencao desde o comego do
semestre (=

A qualidade da rede é de repensar, deveria ter uma infraestrutura melhor para cobrir 0
campus inteiro.

A Questdo 18 faz uma série de perguntas sobre a Coordenagédo do Curso.
Inicialmente, no item 18.1 (Conhecgo as atribuicbes e o trabalho realizado pelo
coordenador do curso) os estudantes reportam que conhecem em sua maioria as

atribui¢cdes da coordenacéo.
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No item 18.2 (A coordenagcdo de curso atende minhas expectativas
estudantis) a resposta dos estudantes aponta que a coordenacgao tem respondido as

expectativas e necessidades dos estudantes adequadamente.
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Com relagao a disponibilidade de horario, as respostas ao item 18.3 (O
coordenador tem disponibilidade para atendimento dos estudantes) mostram que os
estudantes encontram atendimento da coordenacao quando necessario.
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No item 18.4 (A representagdo estudantil no colegiado é satisfatoria,
possibilitando que eu me informe e participagbes das suas decisbes) a maioria dos
estudantes concordam da representagdo estudantil no colegiado, porém muitas
respostas apontam que este item pode ser aprimorado. Ha de se considerar que os
estudantes que pertencem ao colegiado foram inseridos logo ao inicio do curso

pertencendo a primeira turma. Como estes estudantes estdo ha um tempo no



colegiado e ndo houve renovacido, € possivel que os demais estudantes néao

percebam que estdo sendo representados adequadamente.
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Finalmente no item 18.5 (A coordenacdo promove discussées ou agoes
relacionadas aos resultados dos processos avaliativos) ha menor concordancia dos
estudantes. E possivel que os estudantes ndo percebam adequadamente as
discussdes e agdes realizadas em resultado dos processos avaliativos, indicando

uma necessidade de atuacao neste item.
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A questdo 19 apresenta os comentarios abertos acerca da secdo da

coordenacgao de curso.

Questao 19: Gostaria de deixar algum comentario a respeito desta segao
(Coordenacao de curso)?

Excelente coordenacéo

nao estou a tempo suficiente para poder opinar em relagado a como € a coordenacao

o centro academico é muito bom

As questdes 20, 21, 22 e 23 referem-se essencialmente a uma autoavaliagéo

realizada pelo estudante.



Com relagao ao item 20.1 (Comparego as aulas com frequéncia adequada) e
o item 20.2 (Respeito o horario das aulas, assistindo-as do inicio ao fim) os
estudantes concordam em maioria com as afirmagbes, porém com alta
concordancia parcial na afirmacédo do item 20.2, considerando que parcialmente

respeitam o horario das aulas assistindo do inicio ao fim.
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Com relagéo a formagéao basica para acompanhar os conteudos no item 20.3
(Possuo formacgao basica necessaria para acompanhar os contetdos) a maioria dos
estudantes responde positivamente a esta questéo.
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O item 20.4 (Participo ativamente das aulas) demonstra que ha muitas
concordancias parciais neste item, indicando que nem todos os estudantes

consideram que participam ativamente das aulas.
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Com relagcao ao desempenho o item 20.5 (Apresento um bom desempenho
nas disciplinas) demonstra maior concordancia parcial neste item. Respostas
semelhantes sdo percebidas no item 20.6 (Dedico-me aos estudos além do horario

de aula das disciplinas).
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O item com maiores respostas negativas € o item 20.7 (Frequento as
monitorias oferecidas nas disciplinas), isto € perceptivel nos indices reportados
pelos estudantes monitores, onde embora existam atendimentos de monitorias, a

maioria dos estudantes ndo comparece a estes atendimentos.
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Por fim, no item 20.8 (Conhego a regulamentagdo didatico-pedagdgica dos
cursos de graduagdo da UTFPR (abono de faltas, atividades acompanhadas,
pedidos de segunda chamada e exames de suficiéncia, etc)) a maioria dos

estudantes considera conhecer os regulamentos internos da UTFPR.
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A Questdo 21 identifica quais questdes mais influenciam seu processo de

aprendizagem.

Marque as opgdes que sdo mais importantes no seu processo de aprendizagem (marque mais de

uma se desejar).
105 respostas

Aulas ministradas pelos

100 (95,2%
professores.

Estudo com os colegas. 60 (57,1%)

Monitoria.

Internet: videoaulas, apostilas,

0,
sites, etc. 82 (78,1%)

Atendimento do professor fora do

0,
horario de aula (Paluno). 52 (49,5%)

0 20 40 60 80 100

A grande maioria dos estudantes percebem que a aula ministrada pelos
professores tem maior impacto no seu processo de aprendizagem, seguido dos



materiais encontrados na Internet e depois o estudo com seus colegas. Muitos
estudantes respondem também que o atendimento fora da sala de aula com o
professor também influencia. Porém ha poucas respostas quanto a percepcao do
estudante com relagdo a monitoria.

Em uma perspectiva mais pessoal, a Questdao 22 tenta entender quais
perspectivas dos estudantes quanto a conciliacdo dos estudos com sua vida
pessoal e atividades académicas.

O item 22.1 (Possuo um bom relacionamento com o0s colegas da turma) tem

a maioria das respostas positivas apontando o bom convivio com colegas do curso.
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O item 22.2 (Participo com frequéncia adequada de atividades académicas
além das aulas das disciplinas, como seminarios, iniciagdo cientifica, encontros, etc)
aponta que ha um balanceamento entre a participagdo dos estudantes em

atividades académicas para além das aulas.
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De forma semelhante e, com muitas concordancias parciais, o item 22.3
(Consigo conciliar meu lazer e minha vida social com meus estudos) demonstra que
a maioria dos estudantes tem dificuldade de conciliar sua vida académica com a
social. Isto também demonstra uma caracteristica dos estudantes do curso que
normalmente trabalham durante o dia e possuem pouco tempo para outras

atividades.
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No item 22.4 (Sinto-me satisfeito com o curso) aponta uma satisfagcao da

maioria dos estudantes com relagao ao curso.
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Questao 23: Gostaria de deixar algum comentario a respeito desta se¢cao
(Autoavaliagao do Aluno)?

Nao fui notificado de nenhuma monitoria em atividade em nosso Campus

Nem sempre consigo permanecer nae aulas até o fim. Muitas vezes preciso sair mais
cedo das aulas por conta do meio de locomog&do em que tenho acesso e isso acaba, em
muitas matérias, me prejudicando.

a falta de monitorias dificulta um pouco a apreedizagem

Sirvo muito

sinto-me sadisfeito com o curso, porém por causa do meu horario de servico as vezes
tenho dificuldade em conseguir estudar fora da faculdade, isso me prejudica um pouco

a coordenacgao € muito atenciosa

Por fim, a Questao 24 coleta as consideragdes sobre o préprio instrumento,

onde a maioria dos estudantes concorda com a adequacgao do questionario.
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Questao 25: Deixe aqui, se desejar, comentarios sobre o curso, 0 campus e/ou a
universidade.

Rever a capacidade de certos professores de darem aula na universidade

Falta de verba para infraestrutura do campus como um todo.

O banheiro do RU tem que melhorar, pelo que eu ouvi falar

melhorar infra com internet de maior qualidade, talvez se existissem mais espagos de
estudos fora da sala de aula, considerando que ha 2 ou 3 cabines, considero legal a ideia
de cabines de estudo na biblioteca, se existissem mais seria bom. Somente isso.

O questionario generaliza muito em algumas questdes, como por exemplo "os
professores seguem o planejamento do curso”, respondi parcialmente pois nem todos
seguem, para futuras avaliacoes recomendo que useem parametros como: "em geral os
professores seguem o planejamento?" e "ha professores que nao seguem o
planejamento?". Nao sé isso como algumas perguntas usam um vocabular
desnecessariamente técnico para o aluno comum entender, até eu tive que ler mais de
uma vez para entender algumas e falo isso do ponto de vista de um aluno com certo
destaque (que inclusive acertou 100% das questdes de portugues no vestubular)

Otimo curso como um todo (Professore, Coordenadores, Discentes...) mas acredito que
falta incentivo fora de horario de aula... como exemplo atividades na incubadora,
atividades praticas utilizando o nosso préprio conhecimento.

alguns professores deixa um pouco a desejar e a estrutura fisica do curso nao € ideal,
porém o conteudo das aulas e eventos proporcionados séo de alta qualidade




Resultado do Questionario Docente

Ensino

O questionario aplicado aos docentes também coleta informagbes acerca da
perspectiva docente sobre a organizacédo didatico-pedagdgica. A Questdo 1 faz
referéncia a atuagao docente.

Os itens 1.1 (Considero meu desempenho geral satisfatorio), 1.2 (As
disciplinas que leciono estdo na area de conhecimento de minha qualificagcdo) e 1.3
(Considero a docéncia como atividade gratificante para a minha realizagdo
profissional) apresentam uma perspectiva pessoal dos professores acerca de seu
desempenho, sua qualificagao e realizagao profissional. Os dados apresentados sao
positivos que demonstram a satisfacdo dos professores e a atuagdo na area de
formacao.

100%
80%
60%

40%
20%

Considero meu desempenho geral satisfatorio

Concordo Total. ® Concordo Parcial. ® Neutro m Discordo Parcial. ® Discordo Total.

As disciplinas que leciono estdo na drea de conhecimento de minha
qualificacado

Concordo Total. B Concordo Parcial. ® Neutro M Discordo Parcial. B Discordo Total.



100%
80%
60%
40%
20%

0% [ ]
Considero a docéncia como atividade gratificante para a minha
realizacao profissional

B Concordo Total. B Concordo Parcial. ® Neutro ™ Discordo Parcial. B Discordo Total.

O item 1.4 (Tenho trabalhado os conteudos de forma a contribuir para o
alcance dos objetivos da disciplina) apresenta respostas positivas demonstrando o
interesse nos professores para atingir os objetivos da disciplina.

100%
80%
60%
40%
20%
0% —

Tenho trabalhado os contetdos de forma a contribuir para o alcance
dos objetivos da disciplina

M Concordo Total. @ Concordo Parcial. M Neutro M Discordo Parcial. B Discordo Total.

O item 1.5 (Os procedimentos didaticos que conhego tém sido utilizados com
sucesso nas minhas disciplinas), embora exista grande concordancia, ha também
muita concordancia parcial, indicando que nem todos os procedimentos didaticos

que o professor conhece conseguem ser aplicados em sala de aula.

60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

Os procedimentos didaticos que conheco tém sido utilizados com
sucesso nas minhas disciplinas.

B Concordo Total. B Concordo Parcial. ™ Neutro ™ Discordo Parcial. B Discordo Total.

O item 1.6 (Meus alunos sé&o incentivados a assumir um papel de
protagonista nas minhas disciplinas) aponta para o carater de protagonismo do
estudante nas aulas. Os professores respondem positivamente neste item, porém

com grande concordancia parcial.
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10%

0%

Meus alunos sao incentivados a assumir um papel de protagonista nas
minhas disciplinas

B Concordo Total. B Concordo Parcial. ® Neutro M Discordo Parcial. B Discordo Total.

Para coletar dados especificos sobre o processo de aprendizagem discente,

a Questéao 2 foi apresentada.

Arespeitodo processo de aprendizagem discente

Nenhuma das anteriores

Utilizo os resultados obtidos no acompanhamento para promover
acdes concretas paraa melhoria da aprendizagem
Disponibilizo aos discentes as informagdes obtidas a partir do
acompanhamento da aprendizagem
Faco acompanhamento da aprendizagem dos discentes que permite o
desenvolvimento de autonomia
Realizo atividades que promovem a aprendizagem de discentes com
dificuldades

73%

0%

0%

o’ ‘
© ©

Realizo avaliagdes diagnosticas, formativas e somativas 0%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

A maioria dos professores considera que faz o acompanhamento da
aprendizagem dos discentes, o que permite o desenvolvimento de autonomia. Em
paralelo ha menos respostas quanto a disponibilizacdo para os discentes das

informagdes obtidas a partir do acompanhamento da aprendizagem.

A Questdo 3 questiona os professores com relacdo aos procedimentos
didaticos adotados em suas disciplinas.

No item 3.1 (Apresento o plano de ensino aos alunos) todos os professores
concordam totalmente com a afirmacéao, acatando orientacao de diversas instancias
da instituicdo. O item 3.2 (Apresento os objetivos das minhas disciplinas de forma
clara aos alunos) também demonstra que os objetivos da disciplina sé&o

apresentados aos estudantes.



100%

80%
60%
40%
20%
0% —
Apresento os objetivos das minhas disciplinas de forma clara aos
alunos
M Concordo Total. @ Concordo Parcial. ™ Neutro ™ Discordo Parcial. B Discordo Total.

O item 3.3 (Reavalio conteudos e procedimentos de ensino a partir dos
resultados obtidos na avaliagdo do docente pelo discente) aponta que os
professores reavaliam sua atuagdo a partir dos resultados obtidos na avaliagao

docente pelo discente.

100%
80%
60%
40%
20%
0% |
Reavalio contetidos e procedimentos de ensino a partir dos
resultados obtidos na avaliagao do docente pelo discente
B Concordo Total. B Concordo Parcial. M Neutro M Discordo Parcial. B Discordo Total.

Com relacao aos cursos de atualizacdo, os professores respondem no item
3.4 (Participo de cursos/eventos de atualizagdo pedagdgica) com alta concordancia

parcial.

70%
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20%
10%

0%

Participo de cursos/eventos de atualizacdo pedagdgica

B Concordo Total. B Concordo Parcial. ™ Neutro M Discordo Parcial. B Discordo Total.

A Questao 4 trata da atuagao do professor em sala de aula.
O resultado observado no item 4.1 (Utilizo metodologia que permite a

articulagdo da teoria com a pratica) reforga a atuagdo docente na articulagdo da



teoria e pratica, reforcando com o que os estudantes perceberam na secéao
discente, Questdo 1 e 6.1.

100%
80%
60%
40%
20%

0% I
Utilizo metodologia que permite a articulagao da teoria com a pratica

M Concordo Total. M Concordo Parcial. B Neutro M Discordo Parcial. B Discordo Total.

O item 4.2 (Utilizo metodologia com elementos inovadores e que proporciona
aprendizagens diferenciadas), embora exista maior concordancia parcial, a
dificuldade do professor em utilizar-se de metodologias inovadoras concorda com o

resultado observado pelos estudantes na sec¢éao discente, questao 6.1.

70%
60%
50%
40%
30%
20%

10%

Utilizo metodologia com elementos inovadores e que proporciona
aprendizagens diferenciadas

B Concordo Total. @ Concordo Parcial. ™ Neutro ™ Discordo Parcial. ® Discordo Total.

O item 4.3 (Fomento a interdisciplinaridade no curso) os professores
concordam com esta afirmacdo, ainda assim esta atuacéo pode ser incentivada

visando melhorar também a perspectiva discente.

70%
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40%
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10%

0%

Fomento a interdisciplinaridade no curso

B Concordo Total. B Concordo Parcial. @ Neutro ® Discordo Parcial. B Discordo Total.

A Questao 5 questiona o professor acerca da relagéo de sua disciplina com a
area profissional do estudante.



Os itens 5.1 (Estabelego relagbes entre os temas de estudo e praticas
cotidianas, profissionais e/ou sociais) e 5.2 (Ressalto a importéncia das disciplinas
que ministro na formagdo académica e profissional do aluno) apontam que os
professores ressaltam a importancia da interdisciplinaridade, da teoria e pratica e da
relacdo com o mercado de trabalho a partir de suas disciplinas. Muitos destes
fatores sao percebidos pelos estudantes, tendo em vista o resultado das questdes 1

e 6 da secéao discente.

100%
80%

60%
40%
20%
o ]

Estabeleco relagbes entre os temas de estudo e praticas cotidianas,
profissionais e/ou sociais

M Concordo Total. B Concordo Parcial. B Neutro M Discordo Parcial. B Discordo Total.

100%

80%
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40%
20%
0% I

Ressalto a importancia das disciplinas que ministro na formacao
académica e profissional do aluno

M Concordo Total. @ Concordo Parcial. M Neutro M Discordo Parcial. B Discordo Total.

A Questéo 6 trata sobre os ambientes virtuais de aprendizagem utilizados. Os
professores em sua totalidade apontam que apresentam materiais, recursos e

tecnologias apropriadas para utilizagdo em suas disciplinas.

Os Ambientes Virtuais de Aprendizagem utilizados pelo curso:

apresentam materiais, recursos e tecnologias apropriadas 100%

permitem desenvolver a cooperagao entre discentes e
docentes

permitem a reflexdo sobre o contetudo das disciplinas

consideram avaliagOes periddicas devidamente
documentadas que resultam em agdes de melhoria continua

I!

%

Nenhuma das anteriores

0% 20% 40% 60% 80% 100%



A Questao 7 coleta informagdes sobre o uso das tecnologias pelos docentes.
O resultado é semelhante ao coletado no questionario dos discentes (questao 4).

O curso faz uso de tecnologias que promovem

acesso a materiais ou recursosdidaticos a qualquer horae
100%
lugar

interatividade entre docentes e discentes 69%

acessibilidade digital e comunicacional;

Nenhuma das anteriores

0% 20% 40% 60% 80% 100%

A Questao 8 trata sobre a perspectiva docente sobre o PPC do curso. No
caso dos professores, a maioria conhece o PPC do curso (item 8.1). Com relagao a
distribuicdo das disciplinas, a maioria dos professores considera adequada a
distribuigéo (item 8.2).

100%
80%
60%
40%
20%
0% —
Conhecgo o Projeto Pedagégico do Curso (PPC)

B Concordo Total. M Concordo Parcial. ® Neutro m Discordo Parcial. B Discordo Total.

A distribuicédo das disciplinas na matriz curricular estd adequada,
considerando a ordem das disciplinas e o equilibrio da carga horaria
em cada periodo do curso

80%
60%
40%
20%

0%

B Concordo Tetal. B Concordo Parcial. ® Neutro ™ Discordo Parcial. B Discordo Total.

Nos itens 8.3 e 8.4 (Os objetivos do curso contemplam novas demandas
apresentadas pelo mundo do trabalho; Considero o curriculo do curso atualizado) os
docentes percebem a atualizacdo do curso frente as demandas do mercado de

trabalho.



100%
80%

60%
40%
20%
0% .

Os objetivos do curso contemplam novas demandas apresentadas
pelo mundo do trabalho

B Concordo Total. @ Concordo Parcial. ® Neutro M Discordo Parcial. B Discordo Total.
80%
60%
40%
20%

0% -
Considero o curriculo do curso atualizado.
W Concordo Total. @ Concordo Parcial. ® Neutro M Discordo Parcial. B Discordo Total.

A Questao 9 trata da estrutura curricular do curso na perspectiva docente. Os
professores consideram (item 9.1: A grade curricular do curso apresenta
flexibilidade adequada) que o curso apresenta flexibilidade, embora existam muitas
respostas de concordancia parcial e neutro.

50%
40%
30%
20%
10%

0%
A grade curricular do curso apresenta flexibilidade adequada

B Concordo Total. @Concordo Parcial. ™ Neutro M Discordo Parcial. M Discordo Total.

Com relagao aos objetivos do curso coletado no item 9.2 (Os objetivos do
curso estdo bem implementados e consideram praticas emergentes da area) 0s

professores concordam em sua maioria com esta afirmagéo.



80%
60%
40%

20%

Os objetivos do curso estao bem implementados e consideram
praticas emergentes da area

H Concordo Total. @ Concordo Parcial. m Neutro ® Discordo Parcial. B Discordo Total.

Com relagao ao item 9.3 (A estrutura curricular permite a articulagdo entre a
teoria e a pratica) e item 9.4 (Os conteudos dados no curso fornecem um contato
com conhecimento recente e inovador) os professores concordam com as
afirmativas apontando que o curso permite articulagdo com teoria e pratica e aborda

contato com conhecimentos inovadores.

70%

60%
50%
40%
30%
20%
-

0%

A estrutura curricular permite a articulagéo entre a teoria e a pratica

M Concordo Total. B Concordo Parcial. ® Neutro M Discordo Parcial. B Discordo Total.
70%
60%
50%
40%
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20%

: A
0%
Os contetdos dados no curso fornecem um contato com
conhecimentorecente e inovador
B Concordo Total. B Concordo Parcial. ® Neutro M Discordo Parcial. B Discordo Total.

Com relagdo a carga horaria apresentada na Questdo 10, os professores
consideram adequadas as cargas horarias das disciplinas com relagdo ao conteudo
proposto (item 10.1) embora exista também uma discordancia parcial entre as

respostas.



80%

60%

40%

20% .
0%

A carga horaria das disciplinas que leciono estao adequadas aos
contelidos proposto

B Concordo Total. BConcordo Parcial. ® Neutro M Discordo Parcial. B Discordo Total.

Com relagdo ao item 10.2 (A divisdo de carga horaria tedrica e pratica
(laboratoério) nas minhas disciplinas é adequada) ha grande concordancia entre os
professores acerca desta afirmacao.

80%
60%
40%

20%

. ]

A divisao de carga horaria tedrica e pratica (laboratério) nas minhas
disciplinas é adequada

B Concordo Total. @ Concordo Parcial. m Neutro ® Discordo Parcial. B Discordo Total.

A questao 11 trata sobre a atuagao do professor na proposi¢cao de projetos de
pesquisa. O item 11.1 (Minha atuagdo propondo vagas para estudantes em projetos
de iniciagéo cientifica e tecnologica é satisfatéria) aponta uma grande quantidade de
concordancia parcial, indicando que os professores nao estdo propondo projetos

como gostariam.
80%
60%
40%
20% .
0%

Minha atuacao propondo vagas para estudantes em projetos de
iniciacao cientifica e tecnoldgica é satisfatoria

B Concordo Total. BConcordo Parcial. ® Neutro M Discordo Parcial. B Discordo Total.



Em paralelo, no item 11.2 (Minha atuagcdo fomentando a participagcdo de
estudantes em eventos cientificos e tecnologicos é satisfatéria) ha maior

concordancia total neste item.

60%
40%
20%

0%
Minha atuagao fomentando a participagao de estudantes em eventos
cientificos e tecnoldgicos é satisfatoria

Concordo Total. B Concordo Parcial. M Neutro M Discordo Parcial. B Discordo Total.

Sobre curricularizacédo da extensdo (Questdo 12) os professores foram
orientados a responder “ndo se aplica” caso ndo tenham proposto projetos de
extensdo. Inicialmente é perceptivel que aproximadamente 50% dos professores
propdem projetos de extensao.

No item 12.1 (Os projetos de extensdo que coordeno alcangcam seus
objetivos no que diz respeito ao seu impacto na formagdo do estudante) a maioria
dos professores concordam com tal afirmagéo.

50%
40%

30%
20%

0%

Os projetos de extensao que coordeno alcangam seus objetivos no que diz respeito ao
seu impacto na formacao do estudante

Concordo Total. @ Concordo Parcial. ® Neutro M Discordo Parcial. B Discordo Total. W Nao se aplica.

No item 12.2 (Os projetos de extensdo que coordeno tém uma interface
substancial com meus projetos de pesquisa) ha menor concordancia quando
comparado ao item anterior, ainda assim ha quantidade significativa de respostas

positivas.



50%
40%
30%
20%
100/6 .

0%

Os projetos de extensao que coordeno tém uma interface substancial com meus
projetos de pesquisa

Concordo Total. ®m Concordo Parcial. Neutro M Discordo Parcial. M Discordo Total. Nao se aplica.

Finalmente, no item 12.3 (Os projetos de extensdo que coordeno surgiram de

uma demanda da comunidade externa) ha grande concordéancia total.

50%
40%
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20%

10%
0% .

Os projetos de extensao que coordeno surgiram de uma demanda da comunidade
externa.

Concordo Total. B Concordo Parcial. m Neutro ™ Discordo Parcial. B Discordo Total. M Nao se aplica.

Por fim, foi permitido um espaco para comentarios abertos referentes a estas
questdes e o que nao foi contemplado pelas perguntas. Os professores fazem

sugestdes ao formulario. A tabela abaixo apresenta os comentarios.

Questao 13: Gostaria de deixar algum comentario a respeito desta secao (Atuagao
do professor e curriculo do curso)?

O curso é referéncia no mais antigo e maior projeto de extensao, e sempre leva o maior
numero de aluno deste curso, o Rondon.

Acho que na parte de extensio n&o deveria ser apenas de coordenacgao. Existem
docentes que atuam dentro de projetos que ndo coordenam e fazem um trabalho tao
importante quanto quem coordena.

Uma sugestao seria incorporar no proximo questionario, quando cabiveis, elementos
objetivos sobre a resposta, por exemplo, a questao "Os Ambientes Virtuais de
Aprendizagem utilizados pelo curso”, poderia ser opcional, informar o ambiente virtual
utilizado. Ou, por exemplo, a questao "O curso faz uso de tecnologias que promovem",
também poderia ser opcional informar a tecnologia. E assim por diante, para algumas
questdes, quando pertinentes. Acredito que respostas como esta dariam mais substancia
(elementos mais objetivos) ao resultado da avaliagao.




Infraestrutura

O primeiro item avaliado nesta se¢gao com os docentes € a infraestrutura de

salas de aula (Questéo 14).
O item 14.1 (O espaco fisico é adequado) aponta que, no geral, a maioria dos

professores concorda com tal afirmativa.

60%
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20%
10%

0%
0 espaco fisico é adequado

B Concordo Total. B Concordo Parcial. @ Neutro M Discordo Parcial. B Discordo Total.

Com relagao ao item 14.2 (A ergonomia das cadeiras escolares é adequada)

ha muitas respostas parciais e também discordancias, respostas similares aos

A ergonomia das cadeiras escolares é adequada

discentes.

50%
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20%

10%

0%

M Concordo Total. B Concordo Parcial. ® Neutro B Discordo Parcial. B Discordo Total.

No item 14.3 (Os recursos audiovisuais s&o satisfatorios) ha grande

concordancia com esta afirmag¢ao no ponto de vista docente.

Os recursos audiovisuais sao satisfatorios
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0%

B Concordo Total. B Concordo Parcial. ® Neutro M Discordo Parcial. B Discordo Total.



Ja o item 14.4 (A qualidade da iluminagao e da climatizagéo é satisfatoria) ha

resposta semelhante aos discentes com algumas discordancias com esta afirmacgéo.

50%
40%
30%
20%

10%
N

A qualidade dailuminacao e da climatizacao é satisfatdria

0%
Concordo Total. B Concordo Parcial. B Neutro M Discordo Parcial. B Discorde Total.

Os professores apontam resultados semelhantes aos discentes ao analisar
as salas de aula e alguns dos comentarios abertos reforcam os mesmos itens

observados pelos estudantes.

Questao 15: Gostaria de deixar algum comentario a respeito desta segao
(Infraestrutura das salas de aula)?

A climatizacdo deveria ser reestruturada por completo. Na questao de iluminagao, em
todas as salas deveria ter separagao dos interruptores das luzes da frente e atras. Para
melhorar a questdo de apresentagao dos projetores.

Temos muito a melhorar.

O numero de computadores € menor que o numero de alunos. Avaliar a possibilidade de
algum software para administrar o gerenciamento das instalagbes e limpeza das
maquinas, como o Deep Freeze. Disponibilizar mesas exclusivas para uso de notebooks
pessoais ou eliminar essa possibilidade. Pensar numa forma de evitar que certos
componentes, como mouse, "desaparecam” dos laboratérios. Como evitar que o
hardware seja desconfigurado? por exemplo, retirada de cabos de conex&o.

Compreendo as dificuldades estruturais pelas quais passam o Ensino Superior de forma
geral, mas acredito que a estrutura fisica noturna historicamente deixa a desejar em
nosso campus. Espero melhoras em breve!

A questao 16 coleta informacgdes acerca do ambiente de trabalho docente. O
item 16.1 (O espaco fisico, iluminagdo, climatizagdo e o mobiliario do espago de
trabalho para docentes sdo adequados) aponta que os professores concordam com

esta afirmacéo.
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50%
40%
30%
20%
10%

0%

O espaco fisico, iluminacao, climatizacao e o mobiliario do espago de
trabalho para docentes s&o adequados

B Concordo Total. B Concordo Parcial. ® Neutro ™ Discordo Parcial. B Discordo Total.

Os itens 16.2 (O espaco de trabalho para docentes possibilita agbes
académicas, como planejamento didatico-pedagdgico) e 16.3 (O espacgo de trabalho
para docentes em tempo integral garante privacidade e seguranga para a guarda de
material e equipamentos pessoais) apresentam maior concordancia total entre os

docentes.
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0% .

O espaco de trabalho para docentes possibilita agbes académicas,
como planejamento didatico-pedagégico

B Concordo Total. B Concordo Parcial. ® Neutro m Discordo Parcial. B Discordo Total.
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0%

O espaco de trabalho para docentes em tempo integral garante privacidade e
seguranca para a guarda de material e equipamentos pessoais

B Concordo Total. B Concordo Parcial. ® Neutro ™ Discordo Parcial. B Discordo Total.

O item 16.4 (O docente dispbe de apoio técnico-administrativo adequado
para sua atuagdo.) apresenta grande discordancia, sendo uma das reclamacgdes
constantes dos professores pela falta de apoio administrativo principalmente nas

atividades burocraticas.
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0%
O docente dispde de apoio técnico-administrativo adequado para sua
atuacao

B Concordo Total. B Concordo Parcial. ® Neutro M Discordo Parcial. B Discordo Total.

O item 16.5 (O espacgo de trabalho para docentes oferece comodidade aos
professores em horarios de alimentagdo ou descanso) apresenta grande

concordancia entre os professores.
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0%
O espaco de trabalho para docentes oferece comodidade aos
professores em horarios de alimentacao ou descanso

B Concordo Total. B Concordo Parcial. ® Neutro ™ Discordo Parcial. B Discordo Total.

O item 16.6 (O espago de atendimento aos alunos é satisfatorio) apresenta
grande concordancia entre os professores, reforcando o espago adequado de
trabalho e atendimento aos estudantes.
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20% -
0%
O espaco de atendimento aos alunos é satisfatério

H Concordo Total. B Concordo Parcial. ® Neutro ® Discordo Parcial. B Discordo Total.

Os itens 16.7 (A qualidade das instalagbes elétricas e de internet é
satisfatéria) e 16.8 (A qualidade da iluminagdo e da climatizagéo é satisfatoria)
apresentam semelhangca nas respostas com grande concordancia parcial,

demonstrando uma certa insatisfagdo com a infraestrutura basica oferecida.



70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

A qualidade das instalacoes elétricas e de internet é satisfatdria

Concordo Total. @ Concordo Parcial. B Neutro ® Discordo Parcial. B Discordo Total.
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A qualidade dailuminacao e da climatizacao é satisfatoria

Concordo Total. B Concordo Parcial. B Neutro M Discordo Parcial. B Discordo Total.

Abaixo ha comentarios abertos acerca de detalhes especificos sobre a

infraestrutura dos ambientes de trabalho.

Questao 17: Gostaria de deixar algum comentario a respeito desta segao
(Infraestrutura do espacgo de trabalho para docentes)?

Novamente, acho que a iluminagado poderia melhorar em alguns aspectos. A climatizagéo
deve ser reestruturada.

Temos muito a melhorar.

Algumas salas ndo possuem conexao de internet via cabo. As salas nao sao, de fato,
privativas, pelo fato de serem separadas por divisorias, 0 que ndo impede ou reduz, por
exemplo, o barulho. Precisamos nos mobilizar, pela oportunidade de uma nova direcao no
campus, pelo apoio de uma "secretaria de curso/departamento”.

A questdo 18 trata sobre a perspectiva docente sobre os laboratérios. As

respostas do item 18.1 (Os laboratorios de informatica s&do confortaveis dos pontos



de vista de climatizagdo, iluminagdo e ergonomia) apontam que os laboratérios
poderiam ter maior conforto na perspectiva docente.
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Os itens 18.2 (Os laboratérios de informatica atendem as necessidades da
disciplina) e 18.3 (A disposi¢do (layout) do laboratério de informatica favorece a
dindmica da aula) apresentam respostas similares com alta incidéncia de respostas
neutras. Embora muitos professores considerem que os laboratérios atendem a
dinamica da disciplina € possivel que algumas alternativas possam ser pensadas

visando melhorar a dindmica das aulas.

s laboratdrios de informatica atendem as necessidades da disciplina
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As respostas dos itens 18.4 (Os equipamentos estdo disponiveis e em

quantidade suficiente) e 18.5 (A qualidade dos equipamentos é satisfatoria)



apresentam-se semelhantes. Ha grande concordancia em ambas respostas, porém

uma maior discordancia com relagdo a qualidade dos equipamentos.

Os equipamentos estao disponiveis e em quantidade suficiente
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O item 18.5 (A disponibilidade de softwares nos laboratérios de informatica é
satisfatéria) apresenta ampla concordancia nas respostas, embora muitas respostas

neutro podem indicar a necessidade de uma atualizacdo também nos softwares dos

laboratdrios.
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O item 18.6 (O suporte oferecido pela equipe de Tl aos laboratdrios de
informatica é satisfatorio) aponta também insatisfacédo dos docentes com relagdo ao

apoio administrativo no suporte aos equipamentos de TI.
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O item 18.7 (A qualidade das instalagbes elétricas, de internet e de rede sem

fio é satisfatoria) apresenta grande concordancia parcial e diversas discordancias.
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Finalmente a Questdo 19 apresenta comentarios abertos dos docentes

quanto aos laboratérios de informatica.

Questao 19: Gostaria de deixar algum comentario a respeito desta segao
(Infraestrutura e recursos dos laboratérios de informatica)?

Maquinas muito antigas, sempre ocorrem problemas com softwares que utilizo nas
disciplinas. O problema n&o esta no software ou estagiario, mas em como estao
instalados e na qualidade das maquinas.

by

A Questdo 20 apresenta questionamentos referentes a infraestrutura da

biblioteca.



7

Nos itens 20.1 (O espacgo fisico é satisfatério) e 20.2 (A qualidade do

atendimento é satisfatoria) as respostas apresentam ampla concordancia.
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No item 20.3 (A qualidade e a disponibilidade do acervo fisico séo
satisfatérias) ha grande concordancia parcial nas respostas, considerando que o

acervo fisico pode ser melhorado na perspectiva docente.

A qualidade e a disponibilidade do acervo fisico sdo satisfatérias
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O item 20.4 (A organizagdo do acervo fisico é satisfatéria) ha ampla

concordancia total.
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No item 20.5 (A qualidade do acervo virtual (bases de periodicos, livros,
normas, efc.) é satisfatoria) a maioria dos professores apontam que ha qualidade no
acervo virtual, porém alguns professores apresentam problemas encontrados. Este
resultado reforga alguns relatos de professores em que algumas areas especificas

nao sao cobertas pelo acervo virtual.
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P

O item 20.6 (O horario de funcionamento é satisfatério) ha grande
concordancia parcial e algumas discordancias. Respostas semelhantes foram
percebidas no questionario dos discentes, uma vez que o horario de funcionamento
no periodo noturno é uma reclamacgao recorrente. As respostas abertas também
apresentam esta problematica.
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Com relagdo aos itens 20.7 (As instalagbes para leitura e estudo sé&o
satisfatérias) e 20.8 (As instalagbes elétricas e da internet sdo satisfatorias) as

respostas apresentam-se semelhantes com ampla concordancia total. Ainda assim

by

existem discordancias com relagcdo a satisfacao das instalagdes elétricas e de

internet.

80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
-

0%

As instalagdes para leitura e estudo sdo satisfatorias

Concordo Total. M Ceoncordo Parcial. B Neutro M Discordo Parcial. B Discordo Total.

70%
60%
50%
40%
30%
20%
10% -

0%

As instalagdes elétricas e da internet sao satisfatdrias

Concordo Total. B Concordo Parcial. ® Neutro ® Discordo Parcial. B Discordo Total.

Comentarios abertos acerca da biblioteca sdo inseridos na tabela abaixo

Questao 21: Gostaria de deixar algum comentario a respeito desta segcao
(Infraestrutura e recursos da biblioteca)?

Como a universidade tem cursos diurnos e noturnos, o horario da biblioteca deveria ir ao
menos até além do intervalo que € 21:10.

A Questao 22 coleta informagdes acerca da infraestrutura geral do campus
Francisco Beltrdo na perspectiva dos professores. Os itens levantam informacdes
sobre o restaurante universitario, item 22.1 (O servigo prestado pelo Restaurante

Universitario é satisfatorio), as areas de convivéncia no item 22.2 (As areas de




convivéncia social sdo satisfatorias) e as instalagdes sanitarias no item 22.3 (As

instalagbes sanitarias s&o satisfatorias).
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As instalacOes sanitarias sao satisfatorias
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As respostas dos docentes apresentam-se semelhantes aos discentes,
considerando maior indice de insatisfagdo com relagdo a infraestrutura geral do
campus sendo direcionado ao restaurante universitario.

A Questao 23 coleta algumas informagdes acerca da administragcado geral da
UTFPR frente aos seus documentos e normativas.

Os itens 23.1 (Conheg¢o o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da
UTFPR) e 23.2 (O Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) esta dentro dos

contextos social e econémico nos quais a UTFPR esta inserida) coletam percepgoes



dos docentes sobre o PDI da UTFPR. A ampla maioria dos professores concordam

com ambas afirmacgdes considerando que conhecem o PDI e ele esta adequado.
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0O Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) esta dentro dos
contextos social e econdémico nos quais a UTFPR estd inserida
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Com relagéo ao item 23.3 (A missdo da UTFPR atende a realidade local) ha

ampla concordancia nesta afirmacgao.
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No item 23.4 (Conhego os regulamentos e normas relacionados ao ensino,
por exemplo, o Regulamento da Organizagdo Didatico-pedagodgica dos cursos de
graduagédo da UTFPR e a Resolugdo COGEP 71/2018 (abono de faltas, atividades
acompanhadas, etc.) ou a Resolugdo COGEP 84/2017 (antecipagéo, substituicéo e
reposigcédo de aulas)) a maioria dos professores aponta concordancia total com este
item informando que estdo a par dos regulamentos e procedimentos internos da
UTFPR.
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Os comentarios abertos com relacdo a infraestrutura geral do campus
também apresentam-se semelhantes ao reportado pelos discentes e tratam

principalmente sobre os ambientes de convivéncia no periodo noturno.

Questao 24: Gostaria de deixar algum comentario a respeito desta secao
(Infraestrutura geral do campus)?

A area de convivéncia do Campus é impraticavel para os cursos noturnos, pois fica no
inicio do campus. O restaurante deveria ficar ao menos até 21:45, ndo com o jantar, mas
com a cantina.

A Questao 25 trata sobre a atuacédo da coordenagdo do curso e alguns dos
setores internos do curso, tal como NDE e Colegiado.

Os itens 25.1 (O trabalho do coordenador atende as demandas do curso de
forma satisfatoria), 25.2 (As demandas dos professores s&o atendidas de forma
rapida e satisfatéria), 25.3 (Recebo orientagdo e acompanhamento por parte da
coordenacdo do curso), 25.4 (A coordenagdo mantém boa relagdo com os docentes
do curso) e 25.5 (A comunicagéao entre a coordenagéo e o corpo docente do curso é
adequada) apontam respostas positivas quanto a concordancia sobre o trabalho da
coordenacgao e atuacao do coordenador.
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Outros aspectos e estrutura ligados a coordenagao foram analisados. O item
25.6 (A pagina da coordenagéo do curso na internet esta adequada) ao tratar da



pagina da coordenagdo na internet aponta que a maioria dos professores

desconhece a pagina do curso.

A péagina da coordenacao do curso na internet esta adequada
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Com relagdo as atividades de gestdo promovidas pela coordenagéo, o item
25.7 (A coordenagdo promove discussbées ou agbes relacionadas aos resultados
dos processos avaliativos internos (como a avaliagdo docente pelo discente) e
externos (como o ENADE)) e o item 25.8 (A gestdo do curso é feita considerando os
resultados dos processos avaliativos (avaliagdo do docente pelo discente, etc))

apresentam respostas semelhantes com ampla concordancia dos docentes.

A coordenacdo promove discussoes ou acoes relacionadas aos
resultados dos processos avaliativos internos
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A gestdo do curso € feita considerando os resultados dos processos
avaliativos
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Com relagado aos 6rgaos ligados a coordenagao, o item 25.9 (A atuagdo do

colegiado do curso é satisfatéria) e 2510 (A atuagdo do Nucleo Docente



Estruturante (NDE) ¢é satisfatoria) apresentam concordancia dos docentes quanto a

atuacdo do NDE e Colegiado.
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Por fim, a questao aberta traz comentario especificamente sobre o resultado

apresentado na pagina do curso.

Questao 26: Gostaria de deixar algum comentario a respeito desta segao
(Coordenacao de curso)?

Os cursos da UTFPR tém pagina? Ficamos presos em uma estrutura impraticavel para
qualquer busca ou acesso rapido. E mais facil buscar assuntos da UTFPR no google do
que na pagina da institui¢ao.

A Questdo 27 do questionario docente também coleta opinides acerca do
discente do curso de Bacharelado em Sistemas de Informacédo (Apresenta a
formagdo basica necessaria para acompanhar os conteudos das disciplinas). Ha
grande concordancia parcial com tal afirmagdo, acompanhado de algumas

discordancias acerca do preparo do estudante ao adentrar no curso.
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A Questao 28 traz alguns comentarios que corroboram para a interpretagao

do resultado acima.

Questao 28: Gostaria de deixar algum comentario a respeito desta secao (O
Aluno)?

Essa geragéo chega totalmente desprepara e desinteressada em estudar. Nao se
preocupam com o estudo, querem tudo pronto para nao terem que buscar ou estudar,
achando que nao ¢é importante ou que terao o necessario sempre que quiserem.

Embora n&o seja um problema dos alunos, mas a diferenca na formacao anterior dos
alunos é latente (nivelamento). E uma realidade que precisamos considerar, enquanto
curso, departamento e professores, na atuagao geral e em sala de aula.

Enfrentamos uma questao geracional bastante complexa, o maior desafio esta na
autonomia dos estudantes que é pouco desenvolvida. Mas, de forma geral, o publico de
Sistemas de Informacéo é receptivo as propostas e estdo em processo de construgéo de
sua autonomia.

Com relagao ao proprio questionario, a Questao 29 (Este questionario é
adequado para a obtengéo de parametros de autoavaliagdo de curso) e a Questéo

30 trazem algumas das sugestdes para que o instrumento seja aprimorado.

60%
50%
40%
30%
20%
10%
0%
Este questionario é adequado para a obtencao de pardmetros de
autoavaliacao de curso

Concordo Total. B Concordo Parcial. ® Neutro ™ Discordo Parcial. B Discordo Total.



Questao 29: Deixe aqui, se desejar, comentarios sobre o curso.

Esse tipo de levantamento € um longo debate em reunides e conversas com todos os
docentes. Em questionarios assim, muita coisa fica aquém do que deveria ser.

Como comentei logo no inicio, e talvez aqui seja mais apropriado, vou repetir: uma
sugestao seria incorporar no préoximo questionario, quando cabiveis, elementos objetivos
sobre a resposta, por exemplo, a questao "Os Ambientes Virtuais de Aprendizagem
utilizados pelo curso", poderia ser opcional, informar o ambiente virtual utilizado. Ou, por
exemplo, a questao "O curso faz uso de tecnologias que promovem", também poderia ser
opcional informar a tecnologia. E assim por diante, para algumas questdes, quando
pertinentes. Acredito que respostas como esta dariam mais substancia (elementos mais
objetivos) ao resultado da avaliacao.

Acredito que uma roda de conversa com os docentes do curso sobre pontos
apresentados aqui e outros que porventura surjam poderiam qualificar ainda mais esse
processo de avaliagao, referendando os dados com uma perspectiva mais subjetiva.




Conclusao

Questionario discente

A analise dos dados coletados por meio do questionario aplicado aos
estudantes permite tracar um panorama abrangente sobre a percepgao do curso de
Sistemas de Informacéo. De forma geral, os resultados apresentados subsidiam o
NDE no acompanhamento do Projeto Pedagdgico do Curso (PPC), que podera, a
partir dessas percepgdes, propor agdes concretas junto a coordenagao do curso e
aos docentes, com o objetivo de qualificar ainda mais a experiéncia formativa dos
estudantes e promover uma maior integracdo entre os elementos que compdem o

processo ensino-aprendizagem.

Com relagao aos aspectos da secado ‘Ensino’ coletados foi possivel identificar os
seguintes aspectos positivos.

Articulagao entre teoria e pratica: A maioria dos estudantes percebe que o curso
realiza bem essa articulagcédo, o que estd em conformidade com os objetivos
definidos no PPC.

Flexibilidade curricular: Também vista positivamente, atendendo ao que esta
previsto no item 3.3 do PPC.

Uso de tecnologias educacionais e AVAs: Apesar de o curso ser 100%
presencial, os ambientes virtuais sdo bem utilizados e percebidos pelos estudantes
como uteis para o aprendizado, com boa acessibilidade digital.

Percepcdo de ligagdo entre disciplinas: A maioria dos estudantes percebe
integracdo entre as matérias e reconhece que os professores ressaltam sua
importancia na formagao.

Representatividade dos estudantes no curso: Os estudantes qualificam
positivamente o acesso em participagcao de centros académicos, sendo um reflexo

da organizagéao do CASIS (Centro Académico de Sistemas de Informagao) em 2025.

Os aspectos negativos coletados pelo questionario na secdo Ensino podem ser

identificados a seguir.



Interdisciplinaridade: Poucos estudantes percebem o curso como interdisciplinar,
indicando necessidade de agdes conjuntas entre docentes e coordenagdo para
fortalecer essa dimenséao.

Conhecimento sobre o PPC: Embora muitos estudantes conhegam parcialmente o
PPC, ha um numero significativo que desconhece o documento, possivelmente por
sua complexidade. Estratégias de apresentacdo mais acessiveis nas disciplinas
iniciais podem ajudar.

Experiéncias de aprendizagem diferenciadas: A percepc¢ao positiva aqui € mais
moderada, o que reforca a necessidade de ampliar estratégias ativas e inovadoras
de ensino, podendo ser articulada adequadamente com os professores para que 0s
estudantes consigam perceber uma maior presengca de metodologias e elementos
inovadores nas disciplinas

Divulgacao de agoes e projetos: Muitos estudantes demonstram desconhecimento
ou neutralidade quanto as ac¢des de extensao e apoio oferecidas, apontando falhas
na comunicacdo ou Vvisibilidade dessas oportunidades. Da mesma forma com
relagdo ao planejamento para cumprimento de carga horaria de extensdo. Ha um
numero consideravel de estudantes sem planejamento claro para cumprir essas

horas, exigindo maior orientagao institucional.

Com relacado a infraestrutura analisada pelos discentes alguns pontos positivos
foram levantados.

Salas de aula: O espacgo fisico €, em geral, considerado adequado, com boa
avaliagao dos recursos audiovisuais disponiveis (projetores, quadros, etc.).
Biblioteca: Avaliada positivamente quanto ao espaco fisico, atendimento e
organizagcao do acervo fisico. Os bibliotecarios foram elogiados por sua atencéo e
disponibilidade.

Coordenacao do curso: Ha reconhecimento positivo do trabalho da coordenacéo,

com destaque para a disponibilidade e atencao as necessidades dos estudantes.

Os pontos negativos identificados na questao infraestrutura sao os seguintes.
Sala de aula: Um dos principais pontos de insatisfacdo é o desconforto das
cadeiras das salas principalmente em longos periodos de aula. Ha queixas sobre

excesso de luz branca e problemas com o ar-condicionado. Tomadas e pontos de



energia também aparecem como um fator relevante, sendo insuficientes tanto nas
salas de aula quanto nos laboratdrios e biblioteca.

Laboratérios de Computagao: O maior ponto de insatisfagdo é a atualizagao dos
computadores, principalmente em turmas maiores. Algumas situacdes relatadas é
que o numero de computadores ndo atende adequadamente a todos os alunos,
impactando o uso pleno dos laboratérios.

Biblioteca: Horario de funcionamento: Reclamacbes frequentes sobre o
encerramento precoce das atividades a noite, dificultando o uso por alunos do
periodo noturno. Com relagdo ao acervo virtual e digital, existem limitacbes
percebidas quanto a variedade e qualidade dos livros digitais e bases de dados
disponiveis.

Infraestrutura Geral do Campus: O Restaurante Universitario (RU) é o item com
maior indice de insatisfagdo, com relatos sobre ma qualidade da comida, condi¢des
sanitarias precarias e episodios de intoxicagdo. Outra reclamagao dos estudantes &
a necessidade de criagdo de ambientes de estudo e convivéncia, especialmente
com acesso noturno. O fechamento do Centro de Convivéncia a noite foi bastante

criticado.

Questionario docente

O questionario docente pretende compreender aspectos relacionados a
atuagdo dos professores no curso e do alinhamento entre ensino, curriculo e
demandas institucionais. A seguir, as principais conclusdes organizadas pelas

perspectivas positivas e negativas.

Com relagao aos aspectos positivos elencados pelos docentes destacam-se os itens
a seguir.

Satisfacao profissional e qualificagcdo: Os docentes demonstram elevada
satisfagao profissional, evidenciado pelo fato de atuarem em disciplinas na sua area
de formacao, o que fortalece a qualidade do ensino. Os docentes demonstram ainda
disposicao para revisar e aprimorar seus métodos de ensino com base nos
resultados obtidos nas avaliagbes realizadas pelos estudantes, revelando uma

postura reflexiva e aberta a melhoria continua.



Articulagao teoria e pratica e AVAs: Os docentes demonstram um esfor¢o em
promover a articulagéo entre teoria e pratica, adotando metodologias que integram o
conhecimento conceitual com aplicacdes reais. Ha também esfor¢co no uso de AVAs
que facilitam o acesso dos estudantes aos conteudos. Além disso, os professores
reconhecem que o curriculo do curso esta alinhado as exigéncias do mercado de

trabalho, relevante para os desafios profissionais da area.

Os aspectos negativos apontados pelos docentes séo elencados a seguir.
Aplicacao de metodologias inovadoras: Embora exista o conhecimento sobre
metodologias ativas e inovadoras, os professores enfrentam dificuldades para
aplica-las em aula. Essa limitagcdo pode ser devida a carga horaria, estrutura
disponivel ou perfil das turmas. De maneira similar, a promog¢ao do protagonismo
estudantil, embora incentivada pelos professores, ainda ocorre de forma parcial.
S&0 necessarias estratégias institucionais de apoio e capacitagdo, a fim de ampliar
a aplicagao de praticas pedagogicas mais participativas e centradas no estudante.
Proposicao de projetos: Apesar do reconhecimento da importancia das atividades
extracurriculares, muitos docentes consideram que suas propostas ainda sao
limitadas. Destaca-se que cerca de metade dos professores esta efetivamente
envolvida em projetos de extensao, indicando que a curricularizagao da extensao
ainda nao abrange todo o corpo docente. Esses fatores apontam para a
necessidade de acgdes institucionais que incentivem e facilitem a participacao

docente, promovendo maior conexao entre ensino, pesquisa e extensao.

Com relagdo a infraestrutura analisada pelos docentes, ha muitos pontos em
semelhanga com o resultado discente, sendo alguns dos pontos positivos elencados
abaixo.

Salas de aula: Os professores consideram positivo o ambiente das salas de aula
com espaco fisico e recursos audiovisuais adequados

Espaco de trabalho docente: Um dos pontos bem avaliados sao os espagos que
permitem o planejamento pedagdgico, privacidade, seguranca, descanso, e
atendimento aos alunos.

Biblioteca: Ha avaliacdo positiva quando a biblioteca, especialmente direcionadas

ao espaco fisico, atendimento, organizagdo do acervo fisico e instalagdes de



leitura/estudo. Ha algumas ressalvas quanto ao acervo virtual, porém foi bem
avaliado pelos docentes.

Coordenagao do curso: A atuacdo do coordenador, comunicagdo, apoio aos
docentes, gestdo baseada em avaliagdes e agdes do colegiado/NDE sdao bem

avaliadas.

Os pontos negativos que precisam ser aprimorados na perspectiva docente séo.
Salas de aula: Os mesmos pontos levantados pelos discentes como ergonomia das
cadeiras, climatizacdo e iluminagdo. Ha consideragdes sobre a melhoria na
separacao de iluminacéo.

Apoio administrativo: Um dos pontos de infraestrutura mais criticados pelos
docentes ¢ a falta de apoio técnico-administrativo. Isto se reflete também em outras
analises de infraestrutura como a conectividade (internet/cabeamento), ao apoio de
manutengdo nos laboratorios e a grande demanda de trabalhos burocraticos que
prejudica a atuagao docente.

Infraestrutura geral do campus: Os mesmos itens negativos apontados pelos
discentes também sdo percebidos pelos docentes tal como Restaurante
universitario e areas de convivéncia. Ha necessidade de adequacao de estrutura

para o periodo noturno que recebeu especial destaque negativo.

Acoes Futuras

A partir do questionario de autoavaliacdo e o levantamento dos pontos
positivos e negativos, foram elaboradas algumas agdes que o NDE pretende atuar

visando melhoria continua para o préximo biénio (2025-2026):

e Trabalhar com os professores estratégias para acompanhamento do ensino e
aprendizagem;

e Ampliar a divulgacao e propagacgao do PPC para os discentes, principalmente
em disciplinas introdutdrias, enfatizando o perfil do egresso;

e Propor aos docentes maior interagao entre disciplinas para que os estudantes
percebam maior interdisciplinaridade;

e Ampliar a divulgagédo e orientagdo sobre agdes de extensdo, acolhimento,

monitoria, entre outras;



Apoiar os estudantes na constru¢édo de um plano para cumprimento da carga
horaria de extensao;

Solicitar alteracbes para a diregao com relagao ao horario de funcionamento
da biblioteca e reabrir espagos de convivéncia noturnos e espagos de estudo
para o periodo noturno;

Investir na renovacao do mobiliario e equipamentos dos laboratérios e salas;
Informar a direcdo geral sobre reclamagdes constantes direcionadas ao
Restaurante Universitario demandando melhorias;

Reforgar a representatividade estudantil no colegiado com maior rotatividade

e visibilidade.
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