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1 POLITICA DE AUTOAVALIACAO E MONITORAMENTO DO PPGA-UTFPR

A politica de autoavaliagcdo do PPGA-UTFPR tem como foco o alcance dos
objetivos orientadores do programa, especialmente no que diz respeito a sua
constituicio como um Programa de PoOs-Graduacdo em Administracédo
sustentado pela qualidade da formacdo académica, pela condi¢do critica e
inovadora e pelo rigor cientifico, voltado a disseminacdo do conhecimento, a
insercéo social, a educacao para o mundo do trabalho e ao desenvolvimento
socioeconémico, por meio da producdo, organizacdo, sistematizacdo e
divulgacdo de conhecimentos que estimulem e promovam a transformacéo das
organizacdes e da sociedade.

Para tanto, o processo de autoavaliacdo e monitoramento do PPGA-
UTFPR visa produzir diretrizes politicas e instrumentos concretos para orientar
as decisOes e esfor¢cos na viabilizacdo dos objetivos do PPGA, assumindo a
indissociabilidade entre os processos de planejamento, gestéo e avaliacdo como
uma das garantias para o desenvolvimento integral do PPGA, desenvolvido a
partir das seguintes metas:

l. Garantir a Avaliacdo do PPGA de forma continua, cumulativa e
critica, visando ao encaminhamento de solu¢Bes para eventuais problemas
encontrados;

l. Manter a pratica da elaboracdo de Planos Acao com metas
objetivas de curto, médio e longo prazo que valorizem e organizem as atividades;

Il. Garantir politica pedagdgica que promova maior
comprometimento, envolvimento, qualidade, responsabilidade, apoio, inovacao
transformadora e integracdo entre docentes e discentes em todos 0s niveis e
programas da UTFPR.

1.1 ORIENTACOES DO PROCESSO AUTOAVALIACAO E
MONITORAMENTO VIGENTES

Considerando o processo de consolidacdo do PPGA, que no ano de 2020
finaliza o seu primeiro quadriénio, e diante das significativas reestruturagdes do
modelo de avaliacdo da Pd6s-Graduacdo no Brasil, o programa verifica como
prioritarias as seguintes orientacdes da autoavaliacao:

- Verificar a qualidade da formacao dos alunos e egressos, valorizando
itens e quesitos que discriminem a qualidade dos programas quanto a formacéo
discente e a producdo de conhecimento.

- Estruturar a autoavaliacdo com foco nas seguintes dimensoes:
“Programa”, “Formacao” e “Impacto na sociedade” compreendida como uma
fase de transicéo para a avaliagdo multidimensional.

- Valorizar o impacto das ac¢des do programa nas suas dimensdes cultural,
social e econdmica, focando em desafios estratégicos, regionais, nacionais e
internacionais.



- Indicar elementos de impacto de forma articulada e coordenada, a partir
do conjunto das consequéncias, repercussdes ou resultados desejados e/ou
acumulados no programa tanto no ambito académico e de outras esferas da
sociedade.

- Estabelecer de forma clara: a exposi¢ao das caracteristicas do curso ou
programa no que tange aos objetos que definem o eixo central da proposta de
formacdo, seus elementos distintivos que definem sua identidade e diferenciacéo
em relagdo aos demais em funcionamento na érea.

- Caracterizar agbes de planejamento, de tal modo que o programa
expresse sua trajetoria de concepcéo, proposito e compromissos de formacao,
de producéo e de impacto, as a¢des intencionadas, as politicas e procedimentos
de autoavaliacéo e a articulagdo com o planejamento da pés-graduacdo em nivel
institucional.

- Esclarecer objetivos e metas de estruturagdo com foco na
sustentabilidade do programa, incluindo as condi¢cBes de financiamento, os
relacionamentos estabelecidos e pretendidos no ambito da perspectiva de
atuacao do curso ou programa e demais elementos que indiquem caminhos que
levem a sua consolidacao.

- Demonstrar a visado de longo prazo do Programa, apontando a relacao
entre os objetivos pretendidos e as atividades requeridas para alcanca-los.

- Adotar a autoavaliagdo como um processo participativo e formativo,
complementar a avaliacdo externa de modo a auxiliar a construcdo da
identidade, a reflexividade e a interacéo entre a area e os demais programas.

- Consolidar sua politica de internacionalizacao ativa a partir de instituicdes
e redes de pesquisa qualificadas, bem como, estabelecer acdes de parceria,
solidariedade e nucleacdo com redes de pesquisa em consolida¢cdo, como
especial enfoque a integracdo latino-americana.

2 SISTEMATICA DO PROCESSO DE AUTOAVALIACAO DO PPGA

A Figura 01 ilustra a sisteméatica do processo de autoavaliacdo do PPGA,
desenvolvido pelos membros da Comisséo de Monitoramento e Avaliacao e seu
Grupo de Trabalho de Autoavaliagdo, com base no documento produzido pelo
GT De Autoavaliacdo da CAPES (CAPES, 2018), bem como, em outros
documentos pertinentes. A referida ilustracdo destaca as quatro etapas
componentes do processo de autoavaliacdo, bem como, suas principais
entradas e saidas. Essas etapas sdo detalhadas a seguir.



Figura 01- Etapas da sistematica de autoavaliacdo do PPGA
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Fonte: Elaborado pela Comissdao de Monitoramento e Autoavaliagdo (2020).

i) Politicas e preparacdo: a primeira etapa envolve a definicdo da equipe,
sensibilizacdo para participacdo, definicAo de politicas, objetivos, metas,
aspectos, critérios e instrumentos de avaliacdo, escalas a serem adotadas,
determinacao da periodicidade de coleta de dados, das formas de divulgacéo e
de uso dos resultados. A partir da realizacdo dessa etapa, € formalizada a
estrutura do projeto de autoavaliacao e desenvolvido um cronograma que serve
de base para conducao das etapas seguintes.

- S0 agdes realizadas nesta etapa:
a) Composicdo da comissdo de autoavaliagcdo e monitoramento do PPGA,;

b) Composicéo de grupo de trabalho auxiliar da comisséo de avaliagdo composto
por: membros da comissao de avaliagéo, avaliador ad hoc, participagéo discente
e de técnicos administrativos (secretaria).

c) Acompanhamento e analise dos documentos orientadores do processo de
avaliacdo e autoavaliacdo da POs-Graduacédo, do Programa e da UTFPR.

d) Acbes de formacao a partir de participacdo em eventos promovidos pela
CAPES, éarea de avaliacdo, UTFPR e demais instituicdes interessadas pela
tematica.



i) Implementacéo: a segunda etapa se inicia pela preparacdo da equipe por
meio de oficinas de treinamento e realizacdo de discussdes entre 0s membros
da comisséo e do GT de autoavaliacédo para definir aspectos de implementacéo
das acdes propostas na etapa anterior. Também envolve a implementagédo dos
instrumentos definidos para coleta de dados dos egressos e docentes e a
realizacdo da coleta de dados nos curriculos lattes de docentes, discentes e
egressos. Por fim, é feita a organizacéo, o processamento, andlise e disposicdo
adequada dos dados relativos aos indicadores de autoavaliacao, gerando assim
um relatério com os resultados da autoavaliagdo.

- Sao acles realizadas nesta etapa:

a) Formacéao sobre preenchimento da Plataforma Lattes.

b) Formacgé&o sobre preenchimento da Plataforma Sucupira.
c) Andlise das dimensdes de avaliacao.

d) Levantamento de indicadores e atributos qualitativos considerados relevantes,
com especial atencdo na producdo bibliografica em periddicos e produtos
tecnologicos relevantes.

e) Elaboracdo de instrumentos para coleta de dados, com destaque para 0s
seguintes acompanhamentos:

- Pesquisa de trajetéria e producao intelectual dos egressos (curso e formacao,
impactos na trajetoria profissional — atuacdo na docéncia e pesquisa, aspectos
econdmicos e producéo intelectual).

- Pesquisa de alunos em curso (avaliagdo do programa, infraestrutura pessoal e
fisica, formacao — disciplinas, orientacéo e autoavaliacdo do discente).

- Levantamento e acompanhamento sistematico da producéo intelectual com
foco na producao qualificada, distribuicdo entre o corpo docente, conjunta (entre
docentes e docentes e discentes) e balanceada entre as linhas de pesquisa.

iii) Divulgacéo e uso de resultados: na terceira etapa sao feitas reunides para
divulgacao, analise e discussao dos resultados entre os membros da Comissao
de Monitoramento e Avaliacdo, do GT de Autoavaliacdo, Coordenacdo e
Docentes do PPGA. Nessas reunifes, a partir da identificacdo dos indicadores
que apresentaram desempenho abaixo das metas definidas, definem-se os
atributos a serem fortalecidos e as acdes que devem ser implementadas para
melhorar o desempenho do programa e garantir o alcance de seus objetivos
estratégicos. Assim, ao final dessa etapa, € gerado um plano de acao que define
acOes, prazos, responsabilidades e formas de monitoramento do uso dos
resultados.

- S0 agdes realizadas nesta etapa:

a) Reunides colegiadas de planejamento e divulgagéo de resultados.



b) Reunides sistematizadas da comissao de avaliagdo com foco na producao de
sinteses que auxiliem a coordenacdo e comissdao de autoavaliacdo e
monitoramento no que tange 0s processos anuais/quadrienais de coleta, bem
como, o planejamento e gestao do programa.

c) Elaboracdo de sinteses dos resultados do programa de modo a subsidiar
demandas e politicas da instituicio UTFPR.

iv) Meta-avaliacdo: por fim, na quarta etapa, a sistemética de autoavaliacéo &
analisada criticamente por toda a equipe a partir das experiéncias vivenciadas e
das licdbes aprendidas nas etapas anteriores. Isso fornece subsidios para
proposicéo de a¢gdes e mudangas que visem adequar e melhorar o processo de
autoavaliacdo, as quais serao incorporadas a etapa de “politicas e preparagao”
do proximo ciclo de autoavaliacéo.

- Sao acles realizadas nesta etapa:

a) Reunibes de trabalho dedicadas a andlise da politica de autoavaliacdo
realizada pela comisséo e subsidiada por grupo de trabalho especifico.

b) Avaliacdo da politica de avaliagdo por avaliadores externos e internos com
experiéncia na pos-graduacao. O programa valoriza a experiéncia de avaliador
ad hoc, professores internos ao programa com experiéncia na CAPES,
professores pesquisadores voluntarios com grande experiéncia em programas
consolidados e a experiéncia de ex-coordenadores do PPGA.

c) Reunides de acompanhamento desenvolvidas juntamente com a instituicdo
UTFPR a partir de acdes estabelecidas no bojo da atuacao da Pro-Reitoria de
Pesquisa e Pés-Graduacao.

3 ABORDAGENS E DIMENSOES DA AUTOAVALIACAO DO PPGA

Em relacdo as abordagens de autoavaliacdo, considerando os objetivos
estratégicos do PPGA, optou-se que a autoavaliacdo seria focada no
desempenho dos docentes, discentes e egressos, considerando também os
impactos educacionais, sociais e tecnolégicos das atividades do programa. A
partir dessas definicbes, a Comissdao De Monitoramento e Avaliacao
desenvolveu um sistema de autoavaliagdo composto por dimensdes, atributos e
indicadores de desempenho, o qual foi discutido, aperfeicoado e aprovado em
uma reunido com os docentes do PPGA.

O sistema de autoavaliacdo do PPGA é composto por trés dimensdes de
avaliacdo: docentes, discentes e egressos, e impacto. Conforme mostra o
Quadro 01, essas dimensfes sao desdobradas em diferentes atributos, os quais
sdo medidos por meio de um conjunto de indicadores de desempenho. Devido a



ampla diversidade de indicadores utilizados, estes sdo mostrados no Apéndice
1.

A dimensdo “docentes” avalia aspectos relacionados a producéo
bibliografica dos docentes, producdo técnica, orientacdes na graduacdo e na
pés-graduacéo, participacdo em bancas, dedicacdo ao programa, atividades de
gestédo, projetos de pesquisa, ensino e extenséo, entre outros. A dimensao
“discentes e egressos” engloba aspectos relacionados a aprendizagem dos
discentes, evasao, producdo bibliografica e técnica discentes e egressos, de
modo a avaliar o envolvimento destes em atividades de cursos de graduacéao,
eventos cientificos, workshops, cursos, entre outros.

A dimensao “impacto” considera os impactos educacionais, tecnologicos e
sociais das atividades desenvolvidas por docentes, discentes e egressos do
PPGA. Os impactos educacionais englobam a contribuicdo para formagéo de
docentes para graduacdo, cursos técnicos e especializacdo. Os impactos
tecnologicos incluem a contribuicdo para o desenvolvimento microrregional,
regional ou nacional. J& os impactos sociais consideram a formacao de recursos
humanos qualificados para a administragcéo publica ou sociedade civil.

Quadro 01 - Dimenso®es e atributos componentes do sistema de autoavaliacéo
do PPGA

Dimensoes | Atributos

Orientagbes na pds-graduagdo

Orientagdes de TCC na graduagio

Projetos de extensdo

Orientagdes de Iniciagdo cientifica
OrientacSes de Estagio

Produgdo Bibliografica

Produgdo técnica

Dedicacio ac programa

Projetos de pesquisa

Participagdo em bancas

Atividades de gestio

Citacdes

Outras atividades docentes

Producgio bibliografica dos discentes do PPGA
Produgdo bibliogrifica dos Egressos
Produgdo técnica dos discentes do PPGA
Praducio técnica dos egressos

Evazdo

Outros indicadores relacionados a discentes
Producio bibliografica de egressos
Producdo técnica de egressos
Internacionalizagdo

Interagdo com outros PPG

Atuagio em periddicos, eventos cientificos, agéncias de apoio a pesquisa e
entidades da area

Impacte educacional

Impacto Social

Impacto Tecnoldgico

DOCENTES

DISCENTES E
EGRES505

IMPACTO

Fonte: Elaborado pela Comissdo de Monitoramento e Autoavaliagdo (2020).



A maioria dos dados necesséarios para medicao dos indicadores associados
a cada atributo serd coletada semestralmente. Entretanto, alguns dados
relacionados aos egressos serdo coletados anualmente a partir da aplicacao do
instrumento de acompanhamento de egressos e da andlise do curriculo lattes.
Também ha dados sobre os docentes que serdo coletados anualmente por meio
de entrevistas, tais como os produtos bibliogréficos e tecnoldgicos resultantes de
dissertagOes, participacdo em redes de pesquisa, orientagdes em programas de
monitoria, dentre outros.

4 CRONOGRAMA

As Figuras 02 e 03 apresentam o0 cronograma do processo de
autoavaliacdo para o quadriénio 2017-2020. Esse cronograma descreve as
atividades componentes de cada etapa mostrada na Figura 01, além de detalhar
0s membros envolvidos e as datas de inicio e conclusdo previstas. Como pode
ser visto no cronograma, as atividades do processo de autoavaliacdo desse
quadriénio tiveram inicio em Marco de 2020 e possuem previsao de conclusdo
em Margo de 2021.



Figura 2 — Cronograma do processo de autoavaliacdo (parte 1)
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Figura 3 — Cronograma do processo de autoavaliacdo (parte 2)
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5 EQUIPE DE IMPLEMENTACAO

O Quadro 02 descreve a composicao da equipe de autoavaliacdo e detalha
algumas das principais responsabilidades dos membros.

Quadro 02 — Equipe responsavel pelo processo de autoavaliacdo

Membros

Principais responsabilidades

Coordenacéao do
PPGA

- A coordenacédo do PPGA participa de todo o processo de
autoavaliacdo, envolvendo-se na atribuicdo de responsabilidades,
planejamento da autoavaliacdo, implementacéo, divulgacdo de
resultados, andlise critica e proposicao de acdes de melhoria;

Comissao
Permanente de
Acompanhamento
e Avaliacéo

- Formada por 5 docentes permanentes, 1 professor pesquisador
voluntério e 1 professor ad hoc;
- E responsavel pela definicéo e revisdo de politicas, objetivos,
métodos, instrumentos, aspectos de avaliacdo, recursos, dentre outros
elementos do processo de autoavaliagdo do PPGA;

Grupo de
Trabalho (GT) de
Autoavaliacdo

- Formado por 2 docentes da comisséo de avaliacdo, 2 discentes do
PPGA, 1 secretaria do PPGA e 2 discentes do curso de graduacdo em
Administracdo da UTFPR,;

- Responsavel por operacionalizar a coleta, andlise e atualizacédo dos
dados relativos aos indicadores de desempenho que compdem o
modelo de autoavaliacéo;

Discentes do
PPGA

- Representacéo discente composta por 02 bolsistas Demanda Social
do Programa.

Docentes do
PPGA

- Os docentes do PPGA contribuem para a definicdo dos elementos do
processo de autoavaliacdo e fornecem informacfes para a alimentacéo
dos indicadores. Também esté@o incumbidos de analisar e decidir pela
aprovacao ou ndo das ac¢8es propostas pela comissédo e pelo GT de
autoavaliacéo.

J4 o Quadro 03 apresenta uma matriz de responsabilidade na qual se
destaca o papel dos membros em cada uma das atividades do cronograma.
Nessa matriz, as seguintes siglas indicam os diferentes papéis para cada
atividade: R - Responsavel pela execucéo das acdes; A - responsavel por avaliar
e Aprovar; C - Consultado para fornecer informagdes ou suporte a acgao; | -
Informado sobre o progresso ou resultado da agao.




Quadro 03 — Matriz de responsabilidades do processo de Autoavaliacdo

Responsaveis

o) o
28‘ 18‘
0 icd
© ©
o = 5
%) R 2|2
& | < | & v | @ | <
° 0] © g E E 9
T |& |2 |<|0|o|a
8|8 |e|2 28|83
Sle s (5|55 ¢
Atividades g | 2| | =2 | 2| e2|=s
o c 0 S c c =
b O = @ ] ] o
o O € c O o 5
o o o Qo o 2 b
o o o o Q| a| w
1. POLITICAS E PREPARACAO
Definir a equipe de coordenacdo R A R C |
Definir a missdo, planejamento estratégico, objetivos e metas R R R/A | C
Sensibilizar a participagdao R | R | I |
Elaborar documento com a politica/modelo de autoavaliagcdo A C R/A | C R I |
Definir os usos dos resultados R/A | | R/A | C R |
Revisdo e aprovagao do documento com o modelo de autoavaliagao R/A R/A | | I |
2. IMPLEIVIENTACAO
Realizar coleta de dados para alimentagdo dos indicadores (DOCENTES) I C A R R R
Realizar coleta de dados para alimentagdo dos indicadores (DISCENTES) I C A R R R
Realizar coleta de dados para alimentagao dos indicadores (EGRESSOS) I C A R R R
Analisar resultados e gerar dados para os indicadores I | A | R R
Elaborar relatério de autoavaliagdo | | R/A | C R R |
3. DIVULGACAO E USO DOS RESULTADOS
Divulgar, analisar e discutir de resultados junto a Comissdo e Docentes C C R C R R |
Elaborar plano de a¢des para aperfeicoamento do Programa R/A | R/A | R C R C C
4. METAAVALIACAO
Elaborar plano de a¢Ges para melhoria do sistema de autoavaliacdo R/A|R/A|R C R R |

11
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APENDICE 1 - Detalhamento dos indicadores de autoavaliagdo do PPGA

Quadro 04 - Listagem dos indicadores associados a dimensdo “docentes”

Atributo

Indicador

Orientagdes e co-
orientagbes na pos-
graduacdo

N2 de orientagdes de discentes do PPGA em andamento (incluir ingressantes
em 2019 e 2020)

Orientagdes de discentes do PPGA concluidas

Co-orientagdes de mestrado do PPGA concluidas

Orienta¢des de mestrado em outros programas em que seja docente

Orientagdes de doutorado em outros programas em que seja docente

Co-orientagdes de mestrado em outros programas em que ndo seja docente

Co-orientagdes de doutorado em outros programas em que nao seja docente

Orientagdes de trabalhos de conclusdo em cursos de especializagdo lato sensu

TCC (graduagéo)

Orientagdes concluidas de TCC

Publicagbes em eventos resultantes de TCC

PublicagcGes em periddicos resultantes de TCC

Proporg¢do de DP que atuam na orientagdo de TCC

Projetos de extensao

N2 de projetos de extensdao em que participa ou coordena

Orientagdes concluidas em projetos de extensao

Relatdrios de projetos de extensao concluidos

Publicagcbes em eventos decorrentes de projetos de extensdo

Publicacdes em periddicos, capitulo de livro e/ou livro decorrentes de
projetos de extensao

Proporc¢do de DP que atuam na orientacao de Projetos de Extensdo

N2 de participantes do PPGA colaboradores de projetos extensionistas

Orientagdes de
Iniciagdo cientifica

N de alunos de IC vinculados aos DP (bolsistas e voluntarios)

Publicacdes em eventos decorrentes de trabalhos de IC

Publicacdes em periddicos, capitulo de livro e/ou livro decorrentes de
projetos de IC

Proporg¢do de DP que atuam na orientagdo de Projetos de IC

Orientagdes de Estagio

N de orientacdes de estagio de graduacdo

N2 de orientagdes de estagio em docéncia

Proporg¢do de DP que atuam na orientagdo de Estdgio em docéncia

Proporc¢do de DP que atuam na orientacdo de Estagio de graduacdo

Producdo Bibliografica

Publicagbes em eventos nacionais

Publicagbes em eventos internacionais

PublicacBes em periddicos nacionais

PublicagBes em periddicos internacionais

Livros de autoria propria (ainda que em coautoria)

Livros organizados (coletaneas)

Capitulos de livros publicados
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Pontuagcdo média da producdo qualificada do NDP, calculada a partir do
conjunto das quatro melhores produgdes de cada docente permanente do
PPGA no quadriénio

Proporg¢do do NDP que alcangou a mediana da produgédo qualificada da area

Producdo técnica

Cursos de curta duragdo ministrados

Oficinas ministradas

Relatodrios técnicos elaborados

Registro de software

Registro de patente

Tradugdo ou revisdo técnica de livros, artigos ou capitulos de livro de autores
estrangeiros

Prefacio/Apresentacdo de obra cientifica

Numero de artigos avaliados para eventos nacionais

Numero de artigos avaliados para periddicos nacionais

Numero de artigos avaliados para periddicos internacionais

Numero de pareces emitidos para avaliacdo de projetos

Apresentacdo de trabalho em evento nacional

Apresentagdo de trabalho em evento internacional

Palestras proferidas por docentes

Producdo de Podcast, blog ou video

Numero de acessos Podcasts, blogs e videos

Tecnologia social

Desenvolvimento, mapeamento e/ou melhoria de novos processos

Introdugdo de novos produtos ou servigos (educacionais, tecnolégicos,
diagndsticos, etc)

Dedicagdo ao programa

Propor¢do do NDP com no minimo 60 horas-aula no quadriénio no PPG

Propor¢do do NDP com dedicagdo prioritaria ao PPGA (superior a 20 horas-
aula semanais)

Propor¢do do NDP com participacdo de no maximo 300 horas de ATIVIDADES
por ano na graduag¢do

Média anual de orientagdes do PPGA por DP

Proporg¢do de docentes com no maximo 8 orientacGes em PPGs por
guadriénio

Projetos de pesquisa

N2 de projetos de pesquisa homologados

N2 de projetos de pesquisa homologados com financiamento interno

N2 de projetos de pesquisa homologados com financiamento externo privado
ou publico

Proporg¢do de docentes permanente com ao menos um projeto com
financiamento externo ou interno

Bancas

Participacdo em bancas de qualificagdo do PPGA

Participacdo em bancas de defesa do PPGA

Participagdo em bancas de qualificagdo de mestrado (em outros PPG)

Participagcdo em bancas de defesa de mestrado (em outros PPG)




Participacdo de DP em bancas de qualificacdo de doutorado
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Participagdo de DP em bancas de defesa de doutorado

Atividades de gestdo Participagdo em comissGes do PPGA (nimero médio de comissdes)
Participagdo em colegiado ou NDE de cursos de graduagdo
Citagoes indice H de cada docente (Google)

indice H de cada docente (Spell)

indice H de cada docente (Scopus)

indice H-5 de cada docente (Google)

Outras atividades
docentes

Recepc¢do de professor visitante

Participagdo em atividades de apoio a melhoria de ensino de pds-graduagdo
ou de graduagdo

Participagdo em redes de pesquisa

Orientagdo de discente em programa de monitoria

Quadro 05 - Listagem dos indicadores associados a dimensdo “discentes e egressos”

Atributo

Indicador

Producdo

Numero de artigos publicados por discentes em eventos nacionais

bibliografica dos
discentes do PPGA

Numero de artigos publicados por discentes em eventos internacionais

Numero de artigos publicados por discentes em periddicos nacionais

Numero de artigos publicados por discentes em periddicos estrangeiros

Numero de discentes com produgdo qualificada

Numero de artigos publicados em eventos (vinculados a dissertacGes)

Numero de artigos publicados em periddicos nacionais (vinculados a dissertagdes)

Numero de artigos publicados em periddicos internacionais (vinculados a
dissertacdes)

Proporc¢do da producdo qualificada do NDP com participacdo de discentes

Proporgdo de DISCENTES que tiveram producdo em evento e/ou periddico

Numero de DISCENTES autores matriculados dividido por NDP

Producdo

Numero de artigos publicados por egressos em eventos nacionais

bibliografica dos
Egressos

Numero de artigos publicados por egressos em eventos internacionais

Numero de artigos publicados por egressos em periddicos nacionais

Numero de artigos publicados por egressos em periddicos estrangeiros

Apresentacdo de trabalho em eventos nacionais

Apresentagdo de trabalho em eventos internacionais

Numero de egressos com producdo qualificada

Numero de artigos publicados em eventos (vinculados a dissertagdes)

Numero de artigos publicados em periddicos (vinculados a dissertacGes)

Numero de livros publicados por egressos

Numero de capitulo de livros publicados por egressos

% de dissertagdes que resultaram em produtos bibliograficos e/ou tecnoldgicos
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Proporgdo da produgdo qualificada do NDP com participagdo de egressos

Proporgdo de egressos que tiveram produgdo em evento

Proporgdo de egressos que tiveram produgdo em periddico

Proporg¢do de egressos publicaram livro ou capitulo de livro

Numero de egressos autores dividido por NDP

Producdo técnica
dos alunos do
PPGA

N. Participagdo de discentes em bancas de TCC da graduagdo

N. Participagao de discentes em eventos cientificos nacionais

Participagdo de discentes em eventos cientificos internacionais

Minicursos ou oficinas proferidas por alunos

Producgdo de material didatico por alunos

Elaboragdo de relatério técnico por alunos

Producdo de manual ou material instrucional

Numero de produgdes técnicas vinculadas a dissertagGes (DISCENTES)

Organizagdo de eventos cientificos, semindarios ou workshops por alunos

Participagdo de discentes na avaliacdo de trabalhos apresentados a eventos de
graduacgao

Numero de discentes participantes em atividades extensionistas

Producdo técnica
dos egressos

Participagdo de egressos em bancas de TCC da graduacgdo

Participagdo de egressos em eventos cientificos nacionais

Participacdo de egressos em eventos cientificos internacionais

Minicursos ou oficinas proferidas por egressos

Producdo de material didatico por egressos

Elaboragdo de relatdrio técnico por egressos

Produc¢do de manual ou material instrucional por egressos

Numero de produgdes técnicas vinculadas a dissertagées (EGRESSOS)

Organizagao de eventos cientificos, seminarios ou workshops por egressos

Envolvimento de egressos na avaliagao de trabalhos apresentados a eventos de
graduacao

Numero de egressos participantes em atividades extensionistas

Proporgdo de egressos com producdo técnica

Evasdo

N2 de evasdes por turma

Proporgdo de alunos evadidos por alunos matriculados (por ano)

Outros indicadores
relacionados a
discentes

Coeficiente de rendimento

Proporcdo de discentes titulados por ano em relagdo ao nimero de docentes




16

Quadro 06 - Listagem dos indicadores associados a dimensdo “impacto”

Atributo

Indicador

Produgdo bibliografica
de Egressos

Numero de artigos publicados por egressos em eventos nacionais

Numero de artigos publicados por egressos em eventos internacionais

Numero de artigos publicados por egressos em periddicos nacionais

Numero de artigos publicados por egressos em periddicos estrangeiros

Numero de egressos com produgdo qualificada

Numero de artigos publicados em eventos (vinculados a dissertagGes)

Numero de artigos publicados em periddicos (vinculados a dissertagdes)

Percentual de disserta¢des que resultaram em produtos bibliogréficos e/ou
tecnoldgicos

Proporg¢do da produgdo qualificada do NDP com participagdo de egressos

Proporgdo de egressos que tiveram produgdo em evento, periddico, livro e
capitulo de livro

Numero de egressos autores dividido por NDP

Produgdo técnica de
Egressos

Participacdo de egressos em bancas de pds-graduagao

Participagdo de egressos em bancas de TCC da graduacgdo

Participagdo de egressos em eventos cientificos nacionais

Participacdo de egressos em eventos cientificos internacionais

Minicursos ou oficinas proferidas por egressos

Producdo de material didatico por egressos

Elaboragdo de relatdrio técnico por egressos

Producdo de manual ou material instrucional por egressos

Numero de produgdes técnicas vinculadas a dissertagdes por egressos

Organizagao de eventos cientificos, seminarios ou workshops por egressos

Envolvimento de egressos na avaliagao de trabalhos apresentados a eventos
de graduagao

Numero de egressos participantes em atividades extensionistas

Internacionalizagdo

Numero de artigos publicados em eventos internacionais

Numero de artigos publicados em periddicos internacionais

Apresentacdo de trabalho em eventos internacionais por docentes
permanentes

Numero de artigos revisados para periddicos internacionais

Numero de artigos revisados para eventos internacionais

Reconhecimento internacional (prémios, titulos ou rankings internacionais)

Co-orienta¢Oes em institui¢cdes internacionais

Recepgdo de professor visitante (estrangeiro)

Recepgdo de alunos externos de instituigdes internacionais

Participacdo em redes de pesquisa, entidades ou comissées internacionais

Interagdo com outros
PPG

Co-orientacGes de mestrado em outros programas em que nao seja docente

Co-orientagdes de doutorado em outros programas em que nao seja docente
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Recepgdo de professor visitante

Acoes de solidariedade / cooperagdo com outros PPG

Publicagdes de DP com professores de outros PPG

Atuacdo em periddicos,
eventos cientificos,
agéncias de apoio a
pesquisa e entidades
da area

Numero de artigos revisados para eventos nacionais

Numero de artigos revisados para periddicos nacionais

Numero de artigos revisados para eventos internacionais

Numero de artigos revisados para periddicos internacionais

Numero de pareces emitidos para avaliagdo de projetos

Atuacdo em periddico como editor

Membro de comité cientifico

Atuagdo em entidades da area

Apresentacdo de trabalho em eventos nacionais por discentes

Apresentacdo de trabalho em eventos nacionais por docentes permanentes

Apresentacdo de trabalho em eventos nacionais por egressos

Apresentacdo de trabalho em eventos internacionais por discentes

Apresentacdo de trabalho em eventos internacionais por docentes
permanentes

Apresentacdo de trabalho em eventos internacionais por egressos

Palestras proferidas (docentes, discentes e egressos)

Organizagdo de eventos académicos e/ou empresariais (docentes, discentes e
egressos)

Participagdo em comissGes cientificas de eventos (docentes, discentes e
egressos)

Numero de artigos revisados para eventos nacionais (docentes, discentes e
egressos)

Numero de artigos revisados para eventos internacionais (docentes, discentes
e egressos)

Impacto educacional

N de discentes atuando como docentes de graduagao

N de discentes atuando como docentes de pds-graduacgao lato sensu

Ne de discentes atuando como docentes de ensino técnico

N de discentes atuando como docentes de cursos de capacitagao profissional

N2 de egressos atuando como docentes de graduacao

N2 de egressos atuando como docentes de pds-graduacdo lato sensu

N2 de egressos atuando como docentes de ensino técnico

N2 de egressos atuando como docentes de cursos de capacitacdo profissional

N de orientagdes de Trabalhos de Conclus3o de Curso
(Graduagdo/Especializagdo/Aperfeicoamento)

Impacto Social

N2 de cursos ou oficinas proferidas por egressos para capacitacao de
profissionais

N de cursos ou oficinas proferidas por docentes para capacitagdo de
profissionais

N2 de pessoas participantes de cursos realizados por docentes, egressos e
discentes do programa




Impacto Tecnoldgico

Artigos publicados em jornais ou revistas
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Entrevistas concedidas (docentes)

Entrevistas, mesas redondas, programas e comentarios na midia (egressos)

Participacdes de DP como convidado em seminarios, workshops, mesas
redondas e debates

Parcerias com empresas

Producdo de Podcast, blog ou video (docentes)

Tecnologia social

Desenvolvimento, mapeamento e/ou melhoria de novos processos

Introdugdo de novos produtos ou servigos

Producdo de Podcast, blog, website ou video por egressos

Total de acessos de podcasts, blogs e videos

Relatérios técnicos elaborados
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ANEXO 1 - Formulario Sintese da Politica de Autoavaliacdo do PPGA —
Coleta 2019

Campo 1: Estagio de desenvolvimento de politicas e agcdes de autoavaliagao do PPG.

A ficha de avaliagdo divulgada em 2017 consistiu num importante diagndstico de
autoavaliacdo, passando a considerar o seu planejamento de forma integrada e relacional. A
Coordenacdo e a Comissdao de Avaliacdo iniciaram um processo de estruturacdo do
planejamento e autoavaliacdo em reunides quinzenais, considerando: a proposta do
programa; o plano de desenvolvimento institucional (UTFPR); documento de area;
orientacdes de avaliacdo (DAV/CAPES) e o acompanhamento de egressos.

Como resultado da interacdo entre Programa, Colegiado e Comissdao de Avalia¢do, ao longo
do ano de 2018 e 2019, o programa elaborou documento de diretrizes de planejamento
estratégico que tem subsidiado a proposta de autoavaliagdo do programa, atualmente em
fase de discussao pelo Colegiado do Programa.

Campo 2: Sistematica de autoavaliagdo do programa (fundamentos, objetivos, foco
avaliativo, critérios

de avaliagao, analise e implantacdao de medidas de monitoramento e melhoria da qualidade
do PPG).

A partir do estudo dos documentos mencionados no campo anterior e das mudancas relativos
ao processo de avaliacdo da pds-graduacao, a sistematica de planejamento do PPGA passou
a ganhar maior grau de maturidade. Os diagndsticos elaborados pela comissdo de avaliacao,
gue intensificou suas atividades nos ultimos dois anos, tém subsidiado reunides mensais junto
ao Colegiado de Curso no sentido de apontar aspectos de consolidagdo e necessidades de
aprimoramento, especialmente no que diz respeito aos alcances do programa no ambito da
integralizagdo do curso em seu primeiro quadriénio.

Isso repercutiu na sistematizacdo do processo de autoavaliagdo, por meio de reunibes
quinzenais da Comissdo de Avaliagdo. Como resultado desta interagcdo entre Programa,
Colegiado e ComissOes, o programa elaborou seu documento de diretrizes de planejamento
estratégico, implementacdo de Plano de Trabalho Individual Docente, sistematizacdo de
reunides de planejamento das Linhas de Pesquisa, adequacao de regulamentos, com especial
destaque para o regulamento de credenciamento e recredenciamento, e sistematizacdo de
autoavaliacdo, permitindo a definicdo de dados prioritarios a serem acompanhados de forma
permanente, semestralmente ou anualmente, indicadores de verificagcdo e estabelecimento
de metas e a¢des para o programa.

Campo 3: Politica de acompanhamento da formagao e producao intelectual (bibliografica,
técnica, tecnoldgica e/ou artistica).

Em relagdo ao acompanhamento da formagdo, o programa tem estabelecido alguns objetivos
principais:

- Realizar agdes sistematizadas de planejamento, alinhamento e avaliacdo entre as linhas de
pesquisa, Comissdo de Avaliacdo e Colegiado em relagdo a proposta do programa.

- Apresentar desempenho académico compativel com os programas de alta avaliagao.

- Acompanhamento do aproveitamento discente e de egresso sobre as percepg¢des da
qualidade da formacgdo recebida.

- Acompanhamento de trajetéria de egressos.
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Em relagdo ao acompanhamento da producdo intelectual, o programa tem estabelecido os
seguintes objetivos:

- Sistematizar e monitorar permanentemente a produgdo intelectual do programa
(Plataforma Lattes e Stela Xperta).

- Estimular a producdo qualificada, especialmente em conjunto com egressos.

- Aprimorar o impacto do docente permanente baseado em métricas de citacdo relevantes e
métricas de repercussdo. O programa tem mapeado os fatores de impacto de forma
permanente.

- Priorizar a produgdo intelectual do programa, considerando critérios de qualificacdo e de
repercussao.

Campo 4: Mecanismos de envolvimento de publicos internos (p. ex. técnicos, docentes,
discentes,
egressos entre outros).

Atualmente o PPGA ndo conta com o envolvimento de técnicos administrativos. Entretanto,
algumas acoes institucionais tém estabelecido estratégias para ampliar o auxilio de técnicos.
Um tentativa, é a implementacdo da Secretaria de Cursos de Pds-Graduacdo, a partir de
dinamica de prestacdo de servicos a varios cursos, considerando processos de padronizacao
de procedimentos e de apoio a gestdo dos programas.

No ambito interno ao programa, ha efetivo envolvimento de docentes e discentes
especialmente considerando o Colegiado do Curso, com representacao discente, além das
comissdes de Selecdo, Avaliagdo e Acompanhamento, Divulgacdo, Regulamentos e
Resolucgdes, Credenciamento e Recredenciamento Docente. Qutro aspecto significativo é o
processo permanente de acompanhamento de discentes e egressos realizado pela
coordenacdo do curso e pela comissdo de avaliacado.

Campo 5: Mecanismos de envolvimento de publicos externos (p. ex. organizagbes parceiras,
entre
outros).

Em relagdo aos mecanismos de envolvimento de publico externo, o programa tem
compreendido que tal aspecto dialoga diretamente com os aspectos de insergao social e
impacto da produgado intelectual. Para tanto, o programa estabeleceu como uma de suas
diretrizes de planejamento a intensificagdo de ampliagdo das redes de pesquisa (nacionais e
internacionais), a participagdo em grupos interinstitucionais de pesquisa, com projetos
financiados a partir de fontes publicas ou privadas.

Além disso, o programa considera como prioritdrias a vinculagdo de seus docentes e discentes
em organizagdes publicas e privadas, associagdes, OSCIPs, ONGs e empreendimentos sociais
organizados.

Campo 6: Relagdo entre a autoavaliacdo e o planejamento estratégico do PPG a curto,
médio e longo prazos.

A partir dos diagndsticos realizados pelo programa, os principais desafios para o quadriénio
vigente e proximo quadriénio sdo elencados a seguir:
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- Alcangar o ndmero de pontos minimos de publicacdo cientifica e de material técnico,
requeridos para uma avaliacdo com nota 4, por docente permanente do PPGA, no periodo
2019-2020, considerando também a inserg¢do social e seus impactos.

- Desenvolver a pagina (site) do PPGA com destaque aos itens de avaliagdo da CAPES, inclusive
em trés idiomas (portugués, inglés e espanhol).

- Promover a integracdo entre as linhas de pesquisa e entre os grupos e projetos de pesquisa,
observando a coeréncia e a integracdo tematica.

- Aprimorar o programa de acompanhamento (destino), atuacdo e avaliacdo de egressos,
incluindo projetos que contemplem atividades dos egressos no PPGA.

- Ampliar parcerias efetivas de pesquisa conjunta ou intercdmbio com Programas
Internacionais de Mestrado e Doutorado.

- Ampliar a¢des e parcerias com redes de pesquisas nacionais e internacionais, com vistas a
incrementar a participagdo em projetos financiados (custeio, capital e bolsas de estudo).

Campo 7: Articulagdo com o plano de desenvolvimento da pds-graduacao da IES.

O planejamento do PPGA considera a estreita vinculagdo com os objetivos de
desenvolvimento institucional da UTFPR. E importante enfatizar que o apoio a pés-graduagdo
estd presente nas a¢ées do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da UTFPR. Dentre
0s seus macro-objetivos se destaca o objetivo que pretende, “Fomentar a expansao,
consolidacdo e internacionalizagdo dos cursos de graduagdo e dos programas de Pos-
Graduacdo”.

No que tange ao PPGA, tal objetivo tem sido orientador na consolida¢do do programa nas
suas dimensbes de gestdo, de formacdo e de impacto social com vistas a obtencdo de
indicadores necessarios a melhoria de conceito.

Outro macro-objetivo diz respeito a “Incentivar e fortalecer a pesquisa e a inovagao” que
encontra ressonancia na participa¢do de grupos de pesquisadores da UTFPR em editais e
acdes de fomento envolvendo os PPG’s e organizagdes parceiras. Para tanto, o programa tem
contribuido especialmente no sentido de fomentar e priorizar a utilizagdo de recursos
financeiros na participacdo de alunos do programa em eventos qualificados da area de
Administragdo.

Campo 8: Mecanismos de escuta e de comunicagdo efetivamente utilizados para indicagdo
de criticas, sugestdes e aperfeicoamento do programa ou curso.

O programa tem realizado algumas ac¢des de aprimoramento em relagdo aos seus canais de
comunicacao:

- Reestruturacao do site de acordo com padrao estabelecido pelo Governo Federal.

- Aprimoramento do instrumento de pesquisa com egressos.

- Atualizacdo e aprimoramento das informacdes disponiveis no site do programa.

- Sistematizagdo das atividades da Comissdo de Divulgacdo (videos, conteudo para redes
sociais, podcast e integracdo com Assessoria de Comunicag¢do e Ouvidoria da UTFPR).

- Amplo horério de atendimento presencial realizado pela coordenacdo e secretaria, com
apoio remoto via telefone, aplicativos de mensagens e e-mail.
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