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1 INTRODUGAO

Este relatério tem por objetivo apresentar os resultados qualitativos e
quantitativos levantados no ano 2024, conforme proposto no Programa de
Autoavaliagdo do PPGTAL-FB/LD.

2 METODOLOGIA

Foram desenvolvidos 6 questionarios personalizados para os segmentos da
comunidade institucional e externa, que foram direcionados para os estudantes,
docentes, técnicos-administrativos envolvidos com o PPGTAL, egressos e
comunidade externa.

O conteudo dos questionarios foi previamente avaliado e aprovado em
reunido colegiada. Utilizou-se como instrumento de pesquisa o aplicativo Google
Forms, que foi enviado aos respondentes via e-mail e/ou whatsapp no periodo de

julho a outubro de 2024. Os resultados encontram-se descritos a seguir.

3 AVALIAGAO DOCENTE E DISCIPLINAS PELOS DISCENTES

Os docentes que ministraram as disciplinas apresentadas na Figura 1 foram

avaliadas pelos discentes, sendo obtidos no total 41 respostas.

Nome da disciplina

41 respostas

Gestdo da Produgéo 5(12,2%)

Tecnologia de Alimentos 11 (26,8%)
Metodologia da Pesquisa 8(19,5%)

Analise Sensorial

Andlise Estatistica 7(17,1%)
Planejamento Experimental
Tépicos especiais em Tecnolog... 7(17,1%)

0,0 2,5 5,0 7.5 10,0 12,5



Figura 1 — Disciplinas ofertadas pelo PPGTAL em 1-2024

O Quadro 1 apresenta os resultados obtidos para este quesito avaliado.

Quadro 1 — Avaliagao docente e das disciplinas pelo discente

Questao 1 2 3 4 5
(ruim) (excelente)

Assiduidade 24% | 4,9% 0 24,4% 68,3%

Planejamento - o| 24% | 49% | 2,4% |31,7% 58,5%

docente apresenta as informacgdes
necessarias € cumpre com O
conteudo programatico

Conteudo abordado na disciplina 0 0 10,3% | 23,1% 66,7%
Recursos didaticos e| 2,6% 0 7,7% |30,8% 59%

procedimentos de ensino

Procedimento de Avaliacéo 26% | 2,6% | 2,6% |28,2% 64,1%
Relacionamento - nivel de relacao 0 0 51% |23,1% 71,8%
demonstrado pelo docente com os

alunos dentro e fora da sala de

aula

Autoavaliagdo -Como foi sua 0 0 0 35,9% 64,1%

dedicacdo e desempenho na
disciplina cursada

A seguir inseriu-se os comentarios dos discentes que responderam ao
questionario:
“A exigéncia do uso de software pago dificuldade a execugdo do trabalho. E quando
solicitado para que fosse demonstrado passo a passo em sala, 0 mesmo nao pode
ser feito de forma didatica pra quem nunca teve acesso a esse software. Todavia,
houve a possibilidade de executar a atividade com o uso de softwares que os alunos
dominassem também.”

“‘Excelente o planejamento e metodologia aplicada para o aprendizado do aluno.”
“Parabéns para todos os docentes que transmitem com muita dedicacdo e amor o
conhecimento cientifico, proporcionando reflexdo aos discentes no ensino
aprendizado e principalmente fortalecendo para atuagao profissional.”

“Muito bom!!”

“Na disciplina de tecnologia de alimentos nao foi explanado todo conteudo, um dos

professores ndo deu aula e foi mudado a forma de avaliagdo, diante de toda
mudanca as profs Marli e Marianne deram suporte.”



“Foi muito bem ministrada pela professora e demais professores que ministraram a
disciplina, estava bem organizado, com conteudos e metodologia de facil
compreensao e aplicaveis a industria.”

‘Foi muito interessante a abordagem do assunto trazendo uma profissional da
industria para explanar sobre o processo de produgcdo do café, agregou
conhecimento de um processo de producao diferente.”

“E uma disciplina extremamente importante para o objetivo do mestrado, contudo,
para profissionais que estdo trabalhando em periodo integral € dificil se dedicar e
cumprir com os prazos, a professora foi bem flexivel nesse sentido, todavia, como
aluno é muito dificil encontrar tempo suficiente para executar as tarefas conforme o
esperado.”

“‘Nao atendeu a expectativa, deixou muito a desejar. Passou a teoria € no momento
de explicar a pratica ndo possuia os programas e solicitou que nés fizéssemos um
relatério sem nem ensinar na pratica, usando programas que nem O proprio
professor usa. Precisa melhorar a didatica dessa disciplina. Nao cursaria a disciplina
e nado indicaria a novos alunos a cursar.”

“Disciplina que mais adquiri conhecimento até entdo, atividades avaliativas claras e
totalmente voltada ao conteudo aplicado, professora acessivel, com abertura para
apoio a duvidas e auxilio nas atividades.”

“Por se tratar de um mestrado profissional voltado ao publico que trabalha, os
relatérios cobrados sao extensos e o prazo para elaboracdo é muito curto. Senti
falta de planejamento por parte do professor, aulas com pouco assunto e aulas
sobrecarregadas, com muito conteudo. Além de bastante faltas por parte do
professor nos dias com aula agendada. Embora as aulas sempre foram gravadas e
repassadas posteriormente, portanto, o conteudo foi repassado. Porém, fica
complicado assistir as aulas durante a semana e entregar as atividades avaliaria na
mesma semana. O formato desse mestrado ndo atende ao publico que trabalha de
segunda a sexta, ele atende a um publico que tem disponibilidade de estudar e néo
tem compromisso com horarios fixos.”

“A didatica da professora foi muito boa, a disciplina foi bem dinamica.”
“Professora muito objetiva, étima didatica, explicagéo clara e concisa, extremamente
organizada o que ajuda muito o desenvolvimento das aulas e tarefas pois os

mestrandos trabalham e tem outras atividades e compromissos.”

“Professora sempre disposta a tirar duvidas.”



“Disciplina complexa e que exigiria uma abordagem mais didatica do conteudo.
Muitos cancelamentos de aula em cima da hora, e mais dificuldade dos iniciantes no

Mestrado.”

3 AVALIAGAO DO PPGTAL PELOS DISCENTES

Este questionario foi respondido pelos discentes que ingressaram no
PPGTAL em 2023 e 1-2024, sendo obtido 9 respostas do total de 19 alunos. Sobre
o funcionamento e comunicagdo do Programa obteve-se os resultados resumidos

no Quadro 2.

Quadro 2 - Funcionamento e comunicagao do Programa

Questio

1
(ruim)

2

3

5
(excelente)

Quanto a selecao para ingresso dos
estudantes no PPGTAL

11,1%

0

0

55,6%

33,3%

Como é seu acesso a informagao
sobre as regras e participacdo nas
decisdes do curso?

11,1%

0

44.,4%

11,1%

33,3%

Como ¢é seu intercambio com os
demais estudantes de
pos-graduacio?

22,2%

33,3%

33,3%

11,1%

Como vocé considera o fluxo de
informagcdes da secretaria do
curso/coordenagao/docentes com o
discente?

22,2%

44,4%

22,2%

11,1%

Como vocé avalia a interagao entre a
coordenacéo, 0s docentes e
discentes?

11,1%

11,1%

33,3%

44,4%

As respostas ficaram entre regular a bom. Logo no inicio do ano letivo, a
coordenacgao faz uma explanagao sobre o funcionamento do programa e na medida
do possivel os discentes sao informados via e-mail dos eventos.

Com relacao as disciplinas que foram ofertadas, obteve-se os resultados do

Quadro 3.

Quadro 3 — Opinido sobre as disciplinas ofertadas

sua expectativa quanto ao conteldo,
carga horaria e disponibilidade de
horarios?

Questao 1 2 3 4 5
(ruim) (excelente)

Quanto as disciplinas contribuem na 0 11,1% 0 33,3% 55,6%

sua formacao profissional?

Quanto as disciplinas contribuem no | 11,1% | 11,1% 0 55,6% 22,2%

desenvolvimento/conducdo do seu

projeto de mestrado?

As disciplinas oferecidas atendem a 0 1,1% | 22,2% | 44,4% 22,2%




Como vocé avalia sua
disponibilidade/facilidade em cursar
disciplina fora do curso e/ou em outra
instituicao?

11,1%

33,3%

44,4%

11,1%

Embora os resultados se situam entre bom e excelente, alguns alunos
pontuaram sobre a dificuldade com as aulas remotas e mudangas nos calendarios
de aula. Porém, de modo geral, pode-se concluir que as disciplinas contribuem para
a formacéo profissional e contribuem no desenvolvimento do projeto de mestrado.

Com relagéo a infraestrutura (Quadro 4), grande parte das respostas ficaram
com conceito bom, mostrando a importancia da UTFPR em continuar investindo

neste quesito.

Quadro 4 - Infraestrutura

fisico e digital da biblioteca?

Questao 1 2 3 4 5
(ruim) (excelente)

Como vocé avalia os laboratérios que | 11,1% 0 11,1% | 66,7% 11,1%

vocé tem disponiveis?

Como vocé considera seu acesso e 0 22,2% | 22,2% | 33,3% 22,2%

utilizagdo de infraestrutura externa ao

programa (industrias, empresas,

laboratoérios)?

Como & o acesso a internet? 0 44,4% 0 44,4% 11,1%

Como vocé avalia as bibliotecas que 0 0 0 66,7% 33,3%

vocé tem disponiveis?

Como vocé avalia as salas de aula, ou 0 11,1% 0 44.4% 44.4%

o local onde as aulas sdo ministradas?

Disponibilidade de informacées e | 11,1% 0 33,3% | 44,4% 11,1%

atualizacdes da pagina do PPGTAL?

Como sao as condigdes relacionadas 0 0 22,2% | 55,6% 22,2%

a atualidade e quantidade do acervo

fisico e digital

da biblioteca?

Como vocé avalia o acesso ao acervo 0 0 22,2% | 55,6% 22,2%

Sobre o desenvolvimento e orientagdo do projeto, as respostas ficaram entre
bom a excelente, mostrando que grande parte dos professores se comprometem a
orientar, sdo acessiveis e proporcionam condigcdes para o desenvolvimento do

projeto de pesquisa.

Quadro 5 - Desenvolvimento e orientagdo do projeto.

orientador (a)?

Questao 1 2 3 4 5
(ruim) (excelente)

Como vocé avalia as condi¢des de | 11,1% 0 0 66,7% 22,2%

desenvolvimento do seu trabalho,

propiciadas pelo orientador (a)?

Como vocé considera seu acesso ao | 11,1% 0 1,1% | 22,2% 55,6%




Vocé considera que o seu| 11,1% 0 0 44,4% 44,4%
orientador(a) conduz o trabalho
programado com vocé conforme os
prazos estabelecidos?

Como vocé avalia o estimulo /| 11,1% 0 0 55,6% 33,3%
incentivo do seu orientador (a) para a
sua producgao cientifica durante o seu
curso?

Como vocé avalia as condigdes | 11,1% | 11,1% | 11,1% | 44,4% 22,2%
institucionais (UTFPR) em relagao ao
apoio para o desenvolvimento da sua
dissertacdo?

Docentes externos ao Programa | 44,4% 0 0 22.2% 33,3%
participam do desenvolvimento do
seu trabalho/orientacio?

Considerando a autoavaliagao dos discentes com relacdo a sua participagao
nas aulas, cumprimento e entrega das atividades no prazo estabelecido e
proatividade, a maioria se considera de bom a excelente.

Quadro 6 - Avaliagao da orientacao e Autoavaliagao

Questao 1 2 3 4 5
(ruim) (excelente)
O tempo destinado a orientagdo do | 11,1% | 11,1% 0 44 4% 33,3%
seu trabalho foi/é satisfatério para
execucao do trabalho?

Como vocé avalia o estimulo do | 22,2% 0 0 77,8% 0
PPGTAL a participar de eventos,

comissoes, congressos e a

publicacao cientifica?

Vocé foi incentivado ao 0 0 0 55,6% 44 ,4%

desenvolvimento de autonomia nos
estudos e execucdo dos trabalhos?
Foi assiduo e participativo as aulas, 0 0 0 33,3% 66,7%
cumprindo com os horarios e
atividades propostas?

As atividades de execucdo do 0 0 0 33,3% 66,7%
trabalho foram cumpridas dentro do
prazo estabelecido?

Demonstrou proatividade na 0 0 0 44.4% 55,6%
construcdo do conhecimento e
desenvolvimento dos trabalhos no
PPGTAL?

4 AVALIAGAO DO PPGTAL PELOS DOCENTES

Este formulario foi desenvolvido para ser respondido por docentes
permanentes e colaboradores. No total obteve-se 12 respostas, sendo o total de 14
docentes permanentes e 4 colaboradores. Sobre a atuagdo do colegiado,
atualizacdo das resolugbes e regulamentos e as agbes da coordenacdo, as



respostas se encontraram no conceito excelente. Quando questionados sobre o
intercambio com os demais docentes do PPGTAL e outros programas, o conceito foi
regular, sendo necessarias agdes de aproximacgao/parcerias entre docentes, visto

que o PPGTAL é um PPG multicampi.

Quadro 7 - Funcionamento e comunicagao do programa

coordenacéo, oS docentes e
discentes?

Questdo 1 2 3 4 5
(ruim) (excelente)

Quanto a selegdo para ingresso dos 0 8,3% | 8,3% 50% 33,3%

estudantes no PPGTAL

Como é a atuagdo do colegiado do 0 0 0 16,7% 83,3%

PPGTAL na tomada de decisdo?

Como é seu intercAmbio com os 0 0 58,3% | 25% 16,7%

demais docentes do PPGTAL e outros

programas

O regulamento geral e resolugdes 0 0 0 25% 75%

internas estdo atualizados e atendem

as expectativas do PPGTAL?

Como vocé avalia a comunicagao 0 0 0 16,7% 83,3%

entre a coordenacado do PPGTAL com

a comunidade docente e discente?

Como vocé avalia as orientacbes e 0 0 0 16,7% 83,3%

acoes da coordenacdo do PPGTAL?

Como vocé avalia a interacao entre a 0 0 0 8,3% 91,7%

O Quadro 8 resume os resultados obtidos para o quesito infraestrutura do

PPGTAL e UTFPR.

Quadro 8 - Infraestrutura

atualizacdes da pagina do PPGTAL

Questao 1 2 3 4 5
(ruim) (excelente)

Como vocé avalia os laboratoérios 0 8,3% | 16,7% | 50% 25%

disponiveis para execugao dos

projetos de pesquisa

Como vocé avalia seu acesso e 0 0 41,7% | 41,7% 16,7%

utilizacdo de infraestrutura externa ao

programa em parcerias (industrias,

empresas, laboratorios)?

Como é o acesso a internet? 0 0 8,3% | 58,3% 33,3%

Como vocé avalia as bibliotecas que 0 8,3% 0 33,3% 58,3%

vocé tem disponiveis?

Como vocé avalia o servigco prestado 0 8,3% | 16,7% | 41,7% 33,3%

pela secretaria do Programa?

Como vocé avalia as salas de aula,ou | 8,3% 0 8,3% | 33,3% 50%

o0 local onde as aulas sao

ministradas?

Disponibilidade de informacdes e | 8,3% 0 8,3% | 33,3% 50%




Com relagao a biblioteca, salas de aula e disponibilidade de informacbes e
atualizagdes da pagina do PPGTAL, o conceito foi excelente. Sobre os laboratorios,
acesso a infraestrutura externa (industrias, empresas e laboratorios) e acesso a
internet o conceito foi bom.

Quando questionados sobre o desenvolvimento e orientacédo do projeto de
mestrado de seus alunos, as respostas se situaram no conceito bom (Quadro 9).

Quadro 9 - Desenvolvimento e orientagdo do projeto

Questao 1 2 3 4 5
(ruim) (excelente)

Como vocé avalia o desempenho e 0 8,3% 25% | 58,3% 8,3%

dedicacdo dos estudantes nas

disciplinas?

Como vocé avalia o desempenho e 0 8,3% | 16,7% | 66,7% 8,3%

dedicacdo dos estudantes na

execucao dos trabalhos

experimentais?
Os estudantes conduzem os| 8,3% | 16,7% | 25% | 33,3% 16,7%
trabalhos programados conforme os
prazos estabelecidos?

Producéao técnica cientifica 0 8,3% | 16,7% | 66,7% 8,3%
qualificada relacionada ao tema da

dissertacio:

Como vocé avalia as condigdes 0 25% 25% | 41,7% 8,3%

institucionais (UTFPR) em relagéo ao
apoio para o desenvolvimento das
dissertacbes?

A seguir foi solicitado que os docentes deixassem algum comentario, caso
achassem relevante, os quais se encontram a seguir:
“E necessario uma melhor valorizacdo dos PPGs profissionais pela UTFPR. Somos
prejudicados em muitos editais porque as produgdes técnicas pontuam muito pouco
(ou nem pontuam, dependendo do edital). Fora a burocracia para o gasto do recurso
gue o programa recebe.”

‘A selegcdo dos discentes piorou nesta ultima forma, pois senti muita falta de um
contato anterior com os candidatos. A substituicdo da defesa do plano de trabalho
pela carta de intengao de pesquisa nao foi adequada, na minha opinido. Esta ultima
parte, achei confusa, pois fala em 'estudantes' e no titulo 'orientagdo do projeto’ eu
respondi conforme a situagao atual das minhas orientagdes, mas estas respostas
nem sempre se adequam aos anteriores.”

‘Estou entrando agora no programa e, principalmente no que diz respeito aos
alunos, ainda n&o posso afirmar nada.”

Sobre a concepgédo de projetos de pesquisa/financiamento e conducéo
observa-se que no quadriénio 2021-2024 grande parte dos docentes submeteram



ou participaram como membro de equipe de propostas de projeto de pesquisa. Isso
demonstra a proatividade dos docentes em buscar recursos para melhoria no
desenvolvimento de seus projetos de pesquisa.

1. Quantas propostas de projeto de pesquisa vocé submeteu, como coordenador ou membro de

equipe, a agéncias de fomento nacionais de financiamento no quadriénio 2021 a 2024?
12 respostas

Nenhum

2(16,7%)
3 (25%)
3 (25%)

Mais de 3 3 (25%)

Quadro 10 — Captacgéo de recursos

Questao 1 2 3 4 5
(ruim) (excelente)
Como vocé avalia sua captagdo de | 8,3% 16,7% 75% 0 0

recursos para realizagdo dos projetos
de pesquisas?

Como vocé avalia o apoio financeiro | 50% 8,3% | 33,3% | 8,3% 0
dos projetos que vocé conduz, com
participacdo da iniciativa privada?

Quando questionados sobre a captacdo de recursos para realizagdao dos
projetos de pesquisa, as respostas ficaram em regular. Ao considerar a avaliagado do
apoio financeiro dos projetos conduzidos com a participagéo da iniciativa privada, as
respostas se situaram em ruim. Isso pode ser um indicativo de que embora os
discentes sejam de empresas/industrias, ainda falta melhorar os mecanismos de
parceria com a iniciativa privada.

Considerando a autoavaliagdo sobre a produgao e publicacdo (Quadro 11),
41,7% das respostas se situaram em regular para produtividade cientifica e 50% e
33,3% situaram em bom para produtividade técnica e divulgagbes na midia,
respectivamente.

Quadro 11 - Produgao e publicacdo docente

Questao 1 2 3 4 5

(ruim) (excelente)
Como vocé avalia sua produtividade | 8,3% 16,7% | 41,7% | 33,3% 0
cientifica neste periodo?




Como vocé avalia sua produtividade | 8,3% 16,7% | 8,3% 50% 16,7%
técnica neste periodo?
Como vocé avalia sua produtividade | 16,7% 25% 8,3% | 33,3% 16,7%
em publicagdes de divulgacdo na
midia neste periodo?

Sobre a internacionalizacdo (concepgao de projetos e produgao académica),
91,7% dos docentes ndo submeteram projetos de pesquisa como coordenador ou
membro de equipe a agéncias de fomento internacionais; 16,7% dos docentes
tiveram um ou dois projetos de pesquisa sob sua coordenagdo em que tiveram
participacdo de membros de instituicbes estrangeiras; nenhum docente participa
como membro de equipe em projetos de pesquisa sediados/coordenados em
instituicbes estrangeiras; 25% participou do desenvolvimento de produtos, servigos
ou processos em colaboragdo com instituicdes estrangeiras; nenhum docente de
instituicdo estrangeira participou de bancas de qualificagédo e defesa do PPGTAL,;
nenhum docente do PPGTAL participou de orientagbes, coorientagdes e/ou
atividades académicas (bancas e disciplinas) em instituicbes estrangeiras; 100%
dos docentes estao dispostos a em estabelecer parcerias de pesquisa, envolvendo
o intercambio de discentes e docentes com instituigdes estrangeiras; 41,7% dos
docentes é editor ou membro de comité editorial de pelo menos 1 periddico
estrangeiro.

5 AVALIAGAO DO PPGTAL PELOS TECNICOS ADMINISTRATIVOS

Com relacao aos técnicos administrativos que possuem contato direto com o
PPGTAL, apenas 7 pessoas responderam ao questionario. Quando questionados
sobre o comportamento dos discentes em relagdo a sua fungdo, cumprimento de
prazos e conhecimento sobre os procedimentos e/ou legislagbes do PPGTAL, os
conceitos se concentraram em regular (Quadro 12). As mesmas questdes foram
colocadas com relagao aos docentes e as respostas ficaram entre bom a excelente.

Quadro 12 - Sobre os docentes e discentes do PPGTAL

Questao 1 2 3 4 5
(ruim) (excelente)
Qual é o comportamento dos 0 0 28,6% | 14,3% 57,1%

docentes do PPGTAL em relagado a
sua fungao?
Qual é o comportamento dos 0 0 42.9% | 28,6% 28,6%
discentes do PPGTAL em relacdo a
sua funcao?

Os prazos e agenda sao respeitados 0 0 42,9% | 28,6% 28,6%
pelos discentes?

Os prazos e agenda sao respeitados 0 0 28,6% | 42,9% 28,6%
pelos docentes?

Os discentes tém conhecimentos | 14,3% 0 57,1% | 28,6% 0

sobre 0os procedimentos e/ou




legislagdes do meu setor e que sao
associados ao PPGTAL?

Os docentes tem conhecimentos
sobre os
procedimentos e/ou
meu setor e

que sao associados ao PPGTAL?

legislacdes do

28,6%

71,4%

A partir do Quadro 13, observou-se que em geral os TAs possuem uma boa
relagdo com a coordenagao do PPGTAL, visto que as respostas se concentraram

em excelente.

Quadro 13 - Em relacéo a coordenacao do PPGTAL

informagdes atualizadas para o bom
desempenho de sua funcio?

Questao 1 2 3 4 5
(ruim) (excelente)

A coordenacéao demonstra 0 0 14,3% | 14,3% 71,4%

conhecimento e respeito a fungao por

vocé executada?

Como vocé avalia a disponibilidade e 0 0 28,6% | 14,3% 57,1%

presteza da coordenagdo para as

demandas?

A coordenagao mantém as 0 0 14,3% | 28,6% 57,1%

Sobre a disponibilizagdo de infraestrutura, documentos e materiais para a
execucao de sua funcao, as respostas se concentraram em regular e com relagao

ao site do PPGTAL a maioria respondeu excelente (Quadro 14).

Quadro 14 - Infraestrutura

todas as informacgdes necessarias € é
de facil acesso?

Questao 1 2 3 4 5
(ruim) (excelente)

Como vocé avalia a infraestrutura 0 0 28,6% | 57,1% 14,3%

disponivel para execugdo de sua

funcao?

Os documentos e materiais para sua 0 0 14,3% | 71,4% 14,3%

funcdo estao disponiveis e de facil

acesso?

O site/pagina do PPGTAL possui 0 14,3% | 28,6% | 14,3% 42,9%

Na autoavaliagdo sobre suas fungdes para atendimento ao PPGTAL, a maior
parte das respostas se concentraram em excelente; 57,1% dos entrevistados
atribuiram conceito regular sobre a motivagao em realizar atividades junto ao

PPGTAL.




Quadro 15 - Autoavaliagao sobre suas fungodes

Questao 1 2 3 4 5
(ruim) (excelente)

Sente-se motivado nas atividades 0 0 57,1% | 28,6% 14,3%

junto ao PPGTAL?

Como vocé avalia seu planejamento e 0 0 14,3% | 42,9% 42,9%

disponibilidade de horarios para o
atendimento ao PPGTAL?

Vocé considera que responde 0 0 14,3% | 28,6% 57,1%
prontamente as demandas da
coordenacdo, dos docentes e
discentes do PPGTAL?

Como vocé avalia a qualidade de 0 0 14,3% | 28,6% 57,1%
atendimento ao PPGTAL.

A seguir inseriu-se os comentarios dos discentes que responderam ao
questionario:
“Atendimento dentro das expectativas.”
“A comunicagao entre meu setor e a coordenacdo do PPGTAL sempre foi boa. Os
alunos e professores sdo atendidos, conforme demanda dos mesmos, sem
problemas.”
‘Uma avaliagdo justa acredito que entre 4 e 5 pontos. Parabéns a todos os
envolvidos.”
“Sempre disponiveis para dialogar, ajustar, colaborar e fazer adequagodes.”

6 AVALIAGAO PELA COMUNIDADE EXTERNA

Com relagdo a comunidade externa houve pouco retorno por parte da
geréncia das industrias na regido de Londrina, onde se concentrou as consultas
direto com as industrias. Efetuou-se a consulta com 10 grandes industrias na area
de alimentos, envolvendo produgdo de produtos carneos, bebidas, moinhos,
laticinios, entre outros. Somente 4 industrias responderam o questionario. O quadro
16 envolve o depoimento do profissional da Industria sobre Inovagao.

Quadro 16 - Depoimento dos representantes das industrias de alimentos sobre
Inovagao.
Importancia do Programa de mestrado profissional, pesquisa, desenvolvimento e
inovacao na industria
O que é inovagao para vocé?
A busca por respostas a problemas/necessidades sejam elas presentes ou
futuras.

Oferecer produtos que atendam as necessidades de um mundo onde as
pessoas tem cada vez menos tempo. Oferecer produtos e servicos para otimizar
as atividades nas industrias.




Inovagdo é o processo de criar ou melhorar algo que ja existe, seja um
produto, servigo, processo ou modelo de negdcios, de forma a gerar valor e
resolver problemas de maneira mais eficiente ou criativa. Pode envolver a
aplicagdo de novas ideias, tecnologias, métodos ou praticas para atender melhor
as necessidades das pessoas ou do mercado.

A inovagédo consiste no desenvolvimento de produtos inéditos e com novo
propdsito de uso/consumo. Existe a possibilidade de utilizar um processamento
convencionalmente utilizado em um produto e aplicar em outro para gerar uma
nova resposta.

Quadro 17 - Resposta das empresas sobre algum colaborador da empresa
tenha desenvolvido o seu projeto de pesquisa, desenvolvimento e/ou
inovacao no PPGTAL e a contribuicdo ou nao desta parceria.

Sim com a UTFPR/Cornélio nas areas de elétrica e automagdo com troca de
conhecimentos.

Sim, contribuiu para meu crescimento profissional

Sim, o desenvolvimento do conhecimento académico aplicando a praticas e
metodologias de estudo, levaram a uma melhora na performance nas atividades
profissionais que envolvem desde treinamentos, desenvolvimento de novos
produtos e processos.

Sim, o desenvolvimento de um novo produto passou pelas etapas de elaboragao
do projeto, avaliagdo dos resultados e implementacéo de linha de processamento
com o langcamento de um novo SKU. A formagdo do profissional foi o aspecto
mais importante observado durante o decorrer do trabalho, o aumento do nivel
critico foi notado pela escolha das metodologias propostas e senso critico ao
implementar o produto em linha.

Entre as empresas consultadas, 3 delas mencionaram positivamente sobre a
influéncia do PPGTAL na capacitacao dos profissionais formados no curso relativo
a performance em suas atividades de atuacao na industria.

Das 4 empresas consultadas, 3 responderam que conheciam o PPGTAL e tiveram
profissionais capacitados no programa. E houve unanimidade de opinides
emitidos pelas empresas sobre a relevancia da transferéncia de conhecimento da
academia para as empresas.

Quadro 18 - Resposta das empresas sobre sugestao de estratégias voltadas
para promover mais propostas de projetos em parceria com o programa de
pés-graduacao da UTFPR.

Abertura de plantas pilotos para uso das Industrias (inclusive com contrapartidas
das empresas), Suporte a analises e pesquisas, Uso da rede UTFPR para
suportar demandas das empresas com proteg¢do e sigilo de dados.

Conhecer previamente quais sdo as necessidades da empresa.




Primeiro a grande dificuldade esbarra na questdo de pesquisa e direito de
patente, entende que isso no Brasil é falho. Segundo a mudanga na politica de
pesquisa com incentivos a industria em abrir as portas para a pesquisa e
desenvolvimento junto as entidades de ensino.

Eu sugiro um modelo de parceria simplificado, lacos formados através de contrato
que ja contenha os termos de confidencialidade de dados. O convénio com outros
centros de pesquisa pode se tornar um atrativo, pois aumenta as possibilidades
de analise laboratoriais.

Ao consultar as empresas sobre o0 que eles sugerem para estimular aproximag¢ao
com a academia para estabelecer parcerias e desenvolvimento de projetos com
transferéncia de conhecimento, as opinides divergiram um pouco. Uma industria
sugere acesso as plantas pilotos para o desenvolvimento de pesquisa e
desenvolvimento. Duas empresas mencionam sobre a simplificagdo do contrato
de parceria com confidencialidade entre a instituicdo e a industria, especialmente
quando gera patente. E uma empresa menciona que a industria deve levantar a
sua demanda antes de se aproximar da academia.

Acreditamos que os protocolos de acesso da comunidade externa as plantas de
processamento da area de tecnologia em alimentos do PPGTAL ainda possuem
falta de esclarecimento por parte da comunidade interna da universidade. O
mesmo ocorre com relagao a geragao de patente, o qual parte do corpo docente
nao estdo esclarecidos acerca dos procedimentos para depdsito de patente na
UTFPR.

Quadro 19 - Comentarios relevantes das empresas consultadas

Industria tem problemas e precisa de solugées e a Universidade tem vida propria
e necessidades especificas. A aproximacao traz beneficios para ambos. Senai
SPO esta com um programa de aproximagdo que pode ser interessante conhecer.

Entende da relevancia e da importancia de se ter a parceria entre programas de
pos-graduacédo e industria, tanto para o desenvolvimento de profissionais, que por
sua vez Vvao levar as industrias mais oportunidades de inovagdo e
desenvolvimento.

Acredito que deveria aumentar a divulgacdo do programa com as industrias.

Quando questionados sobre a relevancia da inovagdo em um programa de
pos-graduagao profissional 33,3% responderam bom e 66,7% excelente. Sobre a
relevancia da transferéncia de conhecimento em um programa de pds-graduacgao
100% responderam excelente; 66,7% dos entrevistados conhecem o PPGTAL.

7 RECOMENDAGOES BASEADAS NA ANALISE DOS RESULTADOS DA
PESQUISA



Com o objetivo de promover o aprimoramento constante das atividades
académicas e administrativas desenvolvidas no ambito do PPGTAL, esta segao traz
as orientagbes da comissdo de autoavaliagdo, aos gestores, servidores e
estudantes que desejam contribuir para o planejamento das atividades do programa.
Pretende-se, especialmente, que as recomendacgdes contidas neste documento
sejam utilizadas como subsidio a elaboragdo do plano estratégico de agbes do
PPGTAL, em consonancia com as atividades desenvolvidas pela Comissdo de
Avaliacdo e Acompanhamento do Programa (CAAP).

A seguir, sdo listadas recomendacdes de agdes, a partir dos resultados
obtidos na pesquisa:

7.1 Avaliacao pelos discentes

- Sobre o funcionamento e comunicagao do Programa:
a) Aprimorar a comunicagdo com os discentes sobre as principais
informacgdes e decisdes tomadas no ambito do PPGTAL.
b) Promover agdes de integragdao e intercambio de informacgdes entre os
estudantes do PPGTAL.

- Sobre a infraestrutura:
a) Divulgar, junto aos discentes, informacgdes sobre os cadastros institucionais e
tutoriais para acesso a internet.

- Sobre o desenvolvimento e orientagao do projeto.

a) Desenvolver acdes junto a docentes externos para aumentar a efetividade de
sua participagdo no desenvolvimento de trabalhos de conclusdo de curso no
PPGTAL.

7.2 Avaliagao pelos docentes

- Sobre o funcionamento e comunicagao do Programa:
a) Promover agdes de integracado entre os docentes do programa.

- Sobre a infraestrutura:
a) Fomentar a aproximacgao e realizagao de parceria com instituicdes externas.

- Sobre a captacao de recursos
a) Aprimorar a divulgagao de editais de fomento junto aos docentes.
b) Apoiar a capacitagdo dos docentes visando aumentar a captagéo de recursos

- Producgao e publicacido docente
a) Aumentar o aporte de recursos para subsidiar despesas associadas a
traducao e taxas de publicagao.



7.3 Avaliacao pelos técnicos-administrativos

- Sobre o funcionamento e comunicag&o do Programa:
a) Desenvolver ag¢des para aproximar os técnicos-administrativos dos docentes,
de modo a esclarecer suas funcbes, prazos de processos e demais
legislagdes do programa.

- Sobre a autoavaliagao sobre suas fungoes
a) Desenvolver agdes de integracdo que impactem no senso de pertencimento
dos técnicos administrativos junto ao PPGTAL.

8 CONSIDERAGOES FINAIS

Houve baixa participagdo dos servidores técnicos administrativos,
demonstrando a necessidade de maior divulgacdo e sensibilizagdo. Embora o
PPGTAL seja um mestrado profissional, com esta pesquisa foi possivel concluir que
0 acesso a comunidade externa (industria e empresas da iniciativa privada) deve ser
ampliado, incentivando os acordos de cooperagdo técnica logo quando o aluno
inicia o mestrado.



