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MEMÓRIA  DE  REUN IÃO 
Assunto: Implantação do Restaurante Universitário      Reunião: Comissão para implantação 
do RU 
Datas: 24/novembro/2008                 Hora: das 9:00 às 11h20  

Participante da Reunião: Paulo Osmar Dias Barbosa,Vilson Ongaratto, Cion Cassiano Basso, José 
Sollak, Carlos W. Tenório de Araújo, Sebastião Dambroski, Norma Brambilla, Samoara Viacelli da 
Luz,Roberto Susa Mihara, Silvana Weinhardt de Oliveira, Claudete da Silva, Jaqueline A. Chaves Gomes, 
Fábio Junior Filippi, Marlene Baú, Delber M. Paulo e Wellington Szrajer Gruber.    
 

Relato da Reunião 
 

1. O Prof. Paulo Barbosa abriu a reunião agradeceu a presença de todos e informou que o 
relatório elaborado por cada Campus será repassado ao presidente da comissão para 
compor o relatório final da comissão 

 
2. Iniciou-se a apresentação das informações solicitadas aos Campi e levantadas pelos 

seus representantes, pelo Campus Ponta Grossa, seguido por Pato Branco, Campo 
Mourão, Francisco Beltrão, Curitiba, Dois Vizinhos, Medianeira, Cornélio Procópio e 
concluída pelo Campus Londrina. 

 
3. O representante de Campo Mourão relatou que atualmente não conta com uma estrutura 

disponível para o RU.  
 

4. Terminadas as apresentações, o Presidente deu início à discussão sobre o questionário 
que será aplicado à comunidade da UTFPR. Foi sugerido que o questionário seja 
aplicado no início do mês de fevereiro de 2009. Foi salientado pela Presidência que o 
estudo que será realizado sobre a viabilidade do Restaurante seja realista para que, 
depois de implantado, o RU seja um projeto de sucesso. 

 
5. Outro ponto colocado pela Presidência é que seja levantada qual será a amostra da 

população que deverá ser utilizada para que a pesquisa tenha caráter científico. 
 

6. O Prof. Cion colocou que o ideal seria a aplicação do questionário na terceira semana de 
fevereiro de 2009. 

 
7. A Sra. Silvana do Campus Ponta Grossa, colocou a importância de se decidir quantos 

dias a pesquisa ficará disponível para preenchimento. 
 

8. Foi colocado que os terceirizados e comunidade externa não serão consultados, pelo 
menos neste momento. 

 
9. Na discussão sobre o questionário a ser aplicado, foram levantadas as seguintes 

considerações: 
a. Profª Samoara sugeriu a alteração da primeira questão para que se perguntasse 



se o entrevistado gostaria de um RU. A questão foi alterada para: “Você acredita 
que seu Campus necessita do RU?”. 

b. Nas questões 3 e 4 foi sugerido retirar a palavra “apenas” e se manter o restante 
das perguntas. 

c. Foi sugerida e acatada a alteração da questão 5, colocando no enunciado: 
Assinale os dias que você utilizaria o RU 

d. Foi sugerida e acatada a inclusão do endereço do site do RU para os participantes 
colocarem sugestões sobre o RU  

 
10. A Sra. Silvana manifestou que muitas pessoas não sabem realmente o que é o 

Restaurante Universitário. Levantou que, com o RU não haverá a oferta de cardápio 
variado, podendo gerar insatisfação do usuário. 

  
11. O Sr. Vilson alertou que este ponto deverá ser discutido futuramente, pois o objetivo do 

RU é atender os usuários que.efetivamente necessitem deste benefício.  
 

12. Foi sugerido pelo Presidente inserir no próprio questionário informações sobre os custos 
das refeições, mas ficou decidido que isto também será discutido futuramente. 

 
13. A Sra Claudete colocou como sugestão a exclusão das questões sobre a utilização do 

almoço e jantar, porém ficou decidido manter o original com todas as questões.  
 

14. O Presidente salientou a importância de cada Campus dispor de um computador para o 
preenchimento da pesquisa pela comunidade. O responsável por esta atividade será o 
representante nomeado para esta comissão. 

 
15. O Prof. Cion sugeriu que, quando a equipe de informática apresentar o piloto da 

pesquisa, a Comissão discuta as estratégias para o efetivo envolvimento da comunidade 
para responder o questionário proposto. 

 
16. O Presidente informou que a próxima ação será a de contatar a equipe do AINFO para o 

desenvolvimento do piloto da pesquisa e posteriormente apresentá-la à comissão. 
 

17. Foi sugerido como prazo máximo para a aplicação do questionário, a segunda semana 
de março de 2009. Após os procedimentos junto à AINFO, o Presidente marcará a 
próxima reunião da Comissão. 

 
18. O Presidente encerrou a reunião agradecendo a presença de todos.  
 
Esta ata será lida e assinada por todos os presentes na reunião. 
 
 
 
 
 

Curitiba, 24 de novembro de 2008.
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