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1. INTRODUCAO

A auditoria baseada em riscos tem como objetivo central priorizar os recursos e esforcos em
areas que apresentam maior probabilidade de falhas ou perdas para a organizagao, contribuindo
para o aprimoramento da governanca, do gerenciamento de riscos e dos controles internos
da administra¢do. Esse método também ajuda a melhorar a eficacia operacional e a promover
a transparéncia, eficiéncia e a responsabilidade na aplicacdo dos recursos publicos.

Assim, a auditoria baseada em riscos — apoiada no conceito de governanga corporativa e
gerenciamento de riscos — ndo apenas identifica e prioriza areas de vulnerabilidade, mas
também atua como uma ferramenta estratégica para fortalecer o compliance e fomentar uma
cultura organizacional voltada a prevenc¢do deriscos. A abordagem ajuda as entidades publicas
a adotarem medidas mais proativas e menos reativas, fortalecendo tanto o planejamento de
longo prazo quanto as respostas rapidas a eventuais problemas identificados.

De acordo com o framework do COSO (Committee of Sponsoring QOrganizations), 0
gerenciamento de riscos corporativos (Enterprise Risk Management - ERM) visa integrar a
gestdo deriscos no planejamento estratégico das organizacdes. A metodologia reconhece que
os riscos podem afetar a capacidade de uma organizagdo em alcangar seus objetivos.

O Manual de Orientacoes Técnicas da Atividade de Auditoria Interna Governamental do Poder
Executivo Federal (MOT), aprovado por meio da Instru¢do Normativa n.° 8, de 6 de dezembro
de 2017, assevera sobre o planejamento de auditoria em consonancia aos riscos de maior
relevancia, conforme o seguinte trecho:

O Plano de Auditoria Interna é o documento no qual sdo registradas as atividades que a UAIG
pretende desenvolver em um determinado periodo de tempo, normalmente um ano. Deve ser
baseado em riscos, o que significa que sua principal finalidade deve ser garantir que a Unidade de
Auditoria Interna Governamental concentre seus trabalhos nos objetos de auditoria com maior
exposicdo a ameagas que possam afetar o alcance dos seus objetivos, ou seja, os de maior risco.
(Item 4.1)

No entanto, a identificacdo dos temas a serem auditados no exercicio foi realizada a partir da
avaliagdo de riscos da Auditoria Interna (AUDIN) em razao da auséncia de gerenciamento de
riscos proprio da administragdo, conforme previsto no MOT:

Se a Unidade Auditada ndo possuirum processo de gerenciamento de riscos implementado ou se for
incipiente, a UAIG podera selecionaros trabalhos de auditoria a partir da identificacao e da avaliagdo
de riscos realizada por ela propria. (Item 4.1.4.2)

Portanto, a Auditoria Interna, dada a sua autonomia e objetividade, intenta configurar como um
apoio estratégico da gestdo, a qual ndo deve tdo-somente apontar agdes corretivas, mas
sobretudo deve propor reflexdes, acdes preventivas e melhorias sistémicas. E, nesse sentido, a
elaboracao dametodologia do plano baseado em riscos da AUDIN é composta pelas dimensdes
dos macro-objetivos do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) 2023-2027, bem como
dos macroprocessos € respectivos processos institucionais para a avaliacdo de riscos da
AUDIN, utilizando-se de documentos do Escritério de Processos da UTFPR.
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2. DA ESTRUTURA ORGANIZACIONAL, MACROPROCESSOS,
PROCESSOS E CADEIA DE VALOR DA UTFPR

A AUDIN temo encargo precipuo de agregar valor a administracdo por meio do fortalecimento
dos controles internos, buscando a eficiéncia, eficacia, efetividade e economicidade dos atos e
fatos administrativos. Dessa maneira, os trabalhos de auditoria, bem como da avaliacao de
riscos, sdo assentados nos processos concernentes as estruturas da alta administracdo da
organizagao (Figura 1).

Figura 1 - Estrutura organizacional da Reitoria da UTFPR.
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Fonte: Portal da UTFPR, 2023 (clique para ver o tamanho completo).

O Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) e o Projeto Pedagdgico Institucional (PPI) sdo
os principais documentos estratégicos da instituicao. O atingimento e cumprimento dos planos,
programas e objetivos institucionais — que ocorrem por meio de processos, procedimentos e
acdes ou atos da gestdo — sdo descritos na Prestacdo de Contas e Relato Integrado do Relatorio
de Gestao a luz das normas do Tribunal de Contas da Unido. Tais instrumentos sdo medidas de
transparéncia, avaliacdo e controle das entregas e resultados a sociedade.

O Escritorio de Processos ilustra o mapa estratégico da UTFPR, conforme a Figura 2,
apresentando o funcionamento e a manutencdo do Orgdo nas seguintes perspectivas: a) os
alicerces, formados por “pessoas”, “infraestrutura” e ‘“comunicacdo”; b) os processos,
formados pela “gestdo”; e c) os resultados, formados pela “formacdo académica” e pela
“pesquisa, inovacao e extensao”.
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Figura 2 - Mapa Estratégico da UTFPR.
Mapa Estratégico

Missdo: Desenvolver a educacdo tecnolégica de exceléncia, construir e compartilhar o
conhecimento voltado a solugio dos reais desafios da sociedade.

Visdo: Ser uma universidade reconhecida internacionalmente pela importancia de sua
atuacdo em prol do desenvolvimento regional e nacional sustentavel.

Valores: Etica, Tecnologia e Humanismo, Desenvolvimento humano, Interacio com o
entorno, Empreendedorismo e Inovagao, Exceléncia, Sustentabilidade, Diversidade e
inclusdo, Democracia e transparéncia.

T

s rutura, comunics
de qualidade porte tecnoldg
ho i

Alicerces

Processos

de seu curso, seu bem-estar e
internacional qualidade de vida

Estimular a formacgio Fomentar 530 Incentivar e fortalecer a
académica voltada a consolidag mps ar pesquisa e a inovacio, Promover acoes
sustentabilidade, int ionalizagao urriculos com a criagao de centros parao
inovacao, dos cursos de i de inovacdo, apoiando fortalecimento da
interdisciplinaridade, graduagio e dos 1 o C ] projetos-destaque e extensao e do
empreendedorismo e programas de Pés- fortalecendo a interacdo empreendedorismo
egabilida Graduagio internacionaliza com o setor produtivo

Resultados

Formacio Académica Pesquisa, Inovacao e Extensdo

Fonte: EPROC, 2023.
Ainda em relagdo ao funcionamento e manutencdo da UTFPR, o mapa de contexto (Figura 3)
apresenta os diversos fatores do “ambiente externo” e do “ambiente interno”, que se inter-

relacionam para a realizagdo dos planos, programas, a¢des e objetivos institucionais.

Figura 3 - Mapa de contexto.
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A partir dos diversos fatores que compdem os ambientes internos e externos, adentra-se aos
macroprocessos de “gestdo estratégica” e de “gestdo executiva, apoio ou suporte” dainstituicao
(Figura 4), coadunando-os aos macroprocessos finalisticos, que encalcam aos resultados e
entregas a sociedade.

Figura 4 - Macroprocessos da UTFPR.

| ' I rPR Macroprocessos de Gestdo Estratégica: orientare direcionar Resultados para
Gt aeioct SOCIEDADE

Governanga,
Riscos e
Integridade

Planejamento Relacionamentos Desempenho
Institucional Interinstitucionais Institucional
Graduados

Especialistas

Graduagao, Mestres
Pds-Graduagdo (Lato e Stricto- Doutores
Sensu), Técnico e Profissionalizante R .
Modalidade presencial e a distancia Profissionais

Pesquisadores
Publicacées
Académica, dientifica e

aplicada Pesquisas
: Produtos
Inovagao e 2
empreendedorismo Serwgos

Capacitagao
Agoes
Programas

Extensao
Orgamento | Assuntos | Infraestrutura Inovagao
e Finangas | Estudantis e Servicos Eventos

Macroprocessos Finalisticos
ou Primarios:
etapas principais do negécio

Gestdo da Gestao de
Administragdo | Informacdo e | Tecnologia da
Comunica¢do | Informagao

Gestdo de
Pessoas

Conhecimento

Macroprocessos de Gestdo Executiva, Apoio ou Suporte: gerir e manter o funcionamento

Fonte: EPROC, 2023.

Outrossim, a cadeia de valor dos macroprocessos finalisticos (Figura 5) apresenta as principais
etapas do modelo de negocio da instituicdo, bem como dos elementos finalisticos concernentes
a populagdo universitaria.

Figura 5 - Cadeia de valor dos macroprocessos finalisticos.

U‘I— Cadeia de Valor dos MACROPROCESSOS FINALISTICOS:
WWE_EMR.. etapas principais do negdcio

Projeto de Curso Vida Académica Conclusdo Egresso
& pél . ll(lsg;:;:O (Matricula, Acompanhamento, (Formatura, (A:::ﬁl:\panhamento,
9 ioc5 sl Avaliagio, Estagio, Monitoria, Certificaglo, Perfil, Networking,

Parcerias, Oferta, Avaliagao) Registro) Biabrio Acaabiico] D‘plm.::) isracke)

Monitoramento e Sustentagdo do ensino
(Tecnologias Educacionais, Infraestrutura, Atratividade e Permanéncia, Fomentos, Hordrio, Calendario, Matricula, Atividades Docentes, Indicadores)

Pesquisa e Projeto de Bolsas de Publicagdes
Inovagéo Pesquisa Pesquisa Cientificas
(Captagdo, Editais, (Planejamento, (Captacdo, (Mornitoramento,
Fomento, Alocag3o de Desenvolvimento e Distribuicdo, Avali Publi ';
Recursos) Divulgagdo) Monitoramento) ol
Projetos & Fomentos
(Gestao de Projetos de Pesquisa, Bolsas e Fomentos, Parcerias, Indicadores)

AcBes de Extensio, Bolsas de oz Programas e

Inovagdo e Parcerias extensdo “E,‘r':’:;:: (Projetd;insericao; projetos
(Captagio, Editais, Fomento, (Captagdo, Divulga;ioi participagao, (Execucdo,

Execucio) Distribuicdo, certificacio) Monitoramento,
gestdo) Avaliagdo, Divulgagio)

Resultados para SOCIEDADE

Projetos, Programas e Ag¢Ges de Extensdo
(Gestdo da Extensdo, Indicadores, Fomento e Incentivos, Parcerias e Convénios, Produgdo Bibliografica, Inovagio e
Propriedade Intelectual)

Fonte: EPROC, 2023.

Auditorias na UTFPR acesse: http:/www.utfpr.edu.br/transparencia/auditoria Péagina 7 de 37



http://www.utfpr.edu.br/transparencia/auditoria

Portanto, a concretizagdo e a avaliagdo das politicas publicas orientadas a uma instituicao
federal de ensino superior sdo realizadas a partir do planejamento, execucao, entrega e avaliagao
dos atos e fatos da administragdo, conforme os principios € normas que regem a matéria. E tais
preceitos, que sdo realizados e ordenados por meio deprocessos e procedimentos institucionais,
estdo imbuidos de diversos riscos a administragao.

3. GLOSSARIO DOS PRINCIPAIS ELEMENTOS DA MATRIZ DE
RISCOS

Considerando o contexto dos principais elementos de uma matriz de riscos e seu papel na
presente metodologia, faz-se importante elencar um glossario sobre tais elementos que orientam
o planejamento e a execucdo de auditorias, os quais priorizam o0s aspectos mais criticos da
operacdo e ajudam na alocacdo eficaz de recursos para a mitigagdo de riscos.

Macroprocesso:

e Descricao: Conjunto de processos que refletem areas de atuacdo da organizagdo.
Representa uma categoria mais ampla dentro da qual processos especificos estdo
inseridos.

o Importincia no Plano de Auditoria: Facilita a identificagdo de areas-chave onde
grandes volumes de riscos podem se concentrar, permitindo que a auditoria enfoque os
aspectos mais criticos da operacgao.

Processo:

e Descricao: Atividades ou conjuntos de atividades que transformam insumos em
resultados. Cada processo desempenha uma funcdo especifica dentro de um
Macroprocesso.

e Importincia no Plano de Auditoria: Processos representam os pontos onde os riscos
sd0 mais concretos e mensuraveis, sendo, portanto, foco direto da auditoria.

Risco:

e Descricao: A possibilidade de que eventos adversos afetem o alcance dos objetivos
organizacionais. Os riscos podem se originar de inconsisténcias internas ou de eventos
externos.

e Importincia no Plano de Auditoria: A identificacdo de riscos permite que a auditoria
se concentre em areas com maior probabilidade de adversidades, garantindo a eficiéncia
na alocacdo de recursos.

Causa:

o Descricdo: Fator ou conjunto de fatores que originam ou contribuem para a
materializagdo de um risco.

e Importancia no Plano de Auditoria: Conhecer as causas ajuda a auditar de forma
proativa, focando em mitigar as origens dos problemas e ndo apenas em corrigir 0s
sintomas.

Consequéncia:

o Descricdo: O impacto potencial de um risco materializado, isto €, os efeitos que um
risco pode gerar se ele ocorrer.

e Importiancia no Plano de Auditoria: Avaliar as consequéncias permite priorizar
auditorias em areas onde o impacto potencial € mais severo para a organizagao.

Mitigacio:

e Descricao: Medidas ou controles que podem ser adotados para reduzir a probabilidade

ou o impacto de um risco.
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o Importincia no Plano de Auditoria: A auditoria deveavaliar a eficicia das estratégias
de mitigacdo, verificando se as agdes propostas sdo devidamente implementadas e se
estdo reduzindo os riscos de forma satisfatoria.

Impacto:

« Descriciio: O grau de severidade que um evento adverso pode causar a organizacio. E
mensurado pela escala: “1” muito baixo; “2” baixo; “5” médio; “8” alto; “10” muito
alto.

o Importincia no Plano de Auditoria: O nivel de risco considera o grau de severidade
do impacto, garantindo que os processos criticos sejam priorizados.

Probabilidade:

e Descri¢ao: A chance de um risco se materializar, também mensurada pela escala: E
mensurado pela escala: “1” muito baixo; “2” baixo; “5” médio; “8” alto; “10” muito
alto.

o Importincia no Plano de Auditoria: O nivel de risco considera o grau de
probabilidade da ocorréncia do risco, garantindo que 0s processos criticos sejam
priorizados.

Nivel de Risco:

e Descri¢ao: Produto do impacto e da probabilidade, representando a gravidade total do
risco. E uma métrica chave usada para priorizar os riscos (impacto x probabilidade),
cuja mensuragdo ¢ realizada da seguinte forma: baixo (1 <x <9,99), médio (10 <x <
39,99), alto (40 <x <79,99) e extremo (= 80).

o Importincia no Plano de Auditoria: A auditoria deve focar nos riscos com maior
nivel, pois esses tém o potencial de causar maiores prejuizos e precisam de controle
efetivo e eficaz.

4. DA MATRIZ DE RISCOS

O Manual de Orientacoes Técnicas da Atividade de Auditoria Interna Governamental do Poder
Executivo Federal (MOT), aprovado por meio da Instrugdo Normativa n.° 8, de 6 de dezembro
de 2017, prevé sobre a assimilacdo de riscos aos critérios do impacto do evento e a
probabilidade de ocorréncia:

Ap0s os riscos serem identificados, € necessario avalid-los,de modo que possam ser classificados e
mesmo comparados. Para tanto, busca-se estimar a sua magnitude (nivel de risco) com base, por
exemplo, nos critérios do impacto do evento e sua probabilidade de ocorréncia. (...) E recomendavel
que, para classificaros riscos em termos de impacto e de probabilidade, sejam definidas escalas para
essas duas perspectivas. Essas escalas possibilitam interpretacdo e aplicagdo consistentes por
diferentes partes envolvidas. Quanto mais descritivas forem as escalas, melhor serd a interpretagio
pelos usudrios. O ideal é encontrar o equilibrio entre simplicidade e abrangéncia. (MOT, p. 55)

A matriz deriscos avalia os riscos com base na probabilidade de ocorrerem e no impacto que
podem causar. Destaca-se, outrossim, que a identificacdo de riscos € incomensuravel, inclusive
no sentido da variabilidade de abordagens metodologicas. No entanto, ¢ essencial para garantir
a transparéncia e objetividade nas avaliagdes de auditoria, proporcionando a implementagdo de
acdes preventivas, o que transcende a mera ado¢do de medidas corretivas.

Assim, a escala de impacto ¢ um componente essencial para determinar a gravidade deum risco
e suas consequéncias e, para a presente metodologia, ¢ composta por diferentes magnitudes e
graus, que podem ser descritos como "muito baixo", de grau “1”’; "baixo", de grau “2”; "médio",
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de grau “5”; "alto", de grau “8”; e "muito alto", de grau “10”. Esses niveis ajudam a quantificar
a severidade dos efeitos que um risco pode ter sobre uma organiza¢do, variando de
consequéncias minimas a impactos potencialmente danosos.

O Quadro 1 apresenta a escala de impacto a ser utilizada nesta metodologia.

Quadro 1 - Escala de Imiacto.

Magnitude

Muito baixo

Baixo

Médio

Alto

Muito alto

Descricao

Degradagdo de operagdes ou atividades de processos,
projetos ou programas da organizacdo, porém causando
impactos minimos nos objetivos de prazo, custo, qualidade,
escopo, imagem ou relacionados ao atendimento de metas,
padrdes ou a capacidade de entrega de produtos/servicos as
partes interessadas (clientes intemos/externos, beneficiarios).

Degradagao de operagdes ou atividades de processos,
projetos ou programas da organizac¢ao, causando impactos
pequenos nos objetivos.

Interrupcdo de operagdes ou atividades de processos,
projetos ou programas, causando impactos significativosnos
objetivos, porém recuperaveis.

Interrupcdo de operagdes ou atividades de processos,
projetos ou programas da organizagao, causando impactos
de reversao muito dificil nos objetivos.

Paralisacdo de operacoes ou atividades de processos, projetos
ou programas da organizagdo, causando impactos
irreversiveis/catastroficos nos objetivos.

Grau

10

Fonte: Brasil. Tribunal de Contas da Unido.Roteiro de Auditoria de Gestdo de Riscos. Brasilia: TCU, Secretaria
deMétodos e Suporte ao Controle Externo, 2017 (adaptada) apud MOT, 2017 (p. 147).

A probabilidade ¢ outro eixo essencial, juntamente com o impacto, para avaliar a criticidade de
um risco numa matriz de riscos. A escala de probabilidade mede a chance de um evento ou
risco ocorrer, ajudando as equipes a entender quais riscos sdo mais provaveis e, portanto,
necessitam de maior aten¢do. Tal como acontece com o impacto, a escala de probabilidade
podem ser descritos como "muito baixo", de grau “1”; "baixo", de grau “2”; "médio", de grau
“5”; "alto", de grau “8”; e "muito alto", de grau “10”.

O Quadro 2 apresenta a escala de probabilidade a ser utilizada nesta metodologia.

Quadro 2 - Escala de Probabilidade.

Magnitude

Muito baixa

Descricao

Evento improvavel de ocorrer. Excepcionalmente poderaaté
ocorrer, porémnaohé elementosou informagdes que indiquem
essa possibilidade.

Grau
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Baixa Evento raro de ocorrer. O evento podera ocorrer de forma 2
inesperada, havendo poucos elementos ou informagdes que
indicam essa possibilidade.

Média Evento possivel de ocorrer. H4 elementos e/ou informagdes 5
que indicam moderadamente essa possibilidade.

Alta Evento provavel de ocorrer. E esperado que o eventoocorra, 8
pois os elementos ¢ as informagdes disponiveisindicam de
forma consistente essa possibilidade.

Muito alta Evento praticamente certo de ocorrer. Inequivocamente o 10
evento ocorrerd, pois os elementos e informacdes disponiveis
indicam claramente essa possibilidade.

Fonte: Brasil. Tribunalde Contas da Unido.Roteiro de Auditoria de Gestdo de Riscos. Brasilia: TCU, Secretaria
de Métodos e Suporte ao Controle Externo, 2017 (adaptada) apud MOT, 2017 (p. 148).

Apresentadas as Escalas de Impacto e de Probabilidade, ¢ importante revelar sobre o mapa de
calor do nivel de risco, que ¢ uma ferramenta visual utilizada na gestdo de riscos para
identificar, avaliar e priorizar os riscos dentro de uma organizacdo. Este mapa, também
conhecido como heatmap de riscos, facilita a compreensdo das areas criticas e permite uma
tomada de decisdo mais informada sobre quais riscos devem ser tratados com mais urgéncia. A
principal fun¢do de um mapa de calor ¢ apresentar de forma clara e intuitiva a combinagao de
probabilidade e impacto de cada risco, utilizando uma codificagdo por cores para indicar os

diferentes niveis de criticidade, conforme constam nas Tabelas 1 e 2.

Tabela 1 - Mapa de calor do nivel de risco.

Mapa de calor do nivel de risco

Impacto

Probabilidade
Fonte: AUDIN, 2024.

Tabela 2 - Legenda do mapa de calor.

Nivel de Risco
Baixo
Médio
Alto
Extremo

Fonte: AUDIN, 2024.

Portanto, a Metodologia do Plano de Auditoria Baseado em Riscos da AUDIN da UTFPR
procura estabelecer os critérios de selecdo das acdes de auditoria para o exercicio, sendo
demonstrados na Matriz de Riscos da AUDIN no Item 4.1.
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4.1 APLICACAO DO PABR A MATRIZ DE RISCOS

denunciantes

anonimato

denunciantes

protecdo ao denunciante

Dimensoes PDI q P Possiveis Medidas de - AL
Macroprocesso Processo Risco Causa Consequéncia ce o Impacto | Probabilidade de
2023-2027 Mitigacio 3
Risco
Inconsisténcias .
. . . < Desenvolvimento de
Desalinhamento procedimentais ou na Falhas na execugdo de metas . .
.. L o RN procedimentos ou canais de | 8 5 40
estrategico comunicagao entre e objetivos institucionais - .
comunicagdo claros e eficazes
setores
Plano de Logistica Falta de planejamento Auséncia demetas, objetivos Ei?)rrlsjagql}ig;?énto ¢ avaliacio
Ambiental, Social e Sustentavel inexistente paraestudos e elaboragdo | ou organizagdo para contirll)uos da ¢ 8 5 40
Governanga (ASG) ou insuficiente do PLS implementacdo do PLS institucionalizagio do PLS
Falta de sucessao
.. lanejada ou de . Estabelecerplano sucessorio e
Descontinuidade de plang) A Lacunas em decisdes ecerp
consisténcia em . de continuidade ou 8 5 40
governanga . estratégicas S
procedimentos e regulamentos institucionais
regulamentagdes
Falta de recursos
o ~ humanos e tecnologicos . . Alocar mais recursos e
Ineficiéncia na corregdo . Aumento da impunidade e . .
. . ou falta de treinamento oA implementar tecnologia de 8 2 16
de irregularidades reincidéncia ~
ou falta de pessoas com gestdo de processos
perfil adequado nafuncio
Des.ean)lvimento Gestdo ) Atividades correicionais Interferéncia externa nas | Pressdes politicas e Comprometimento da Erséil:e;gc(?f)grzc?;lﬁilggsig: 10 5 50
Institucional Estratégica atividades correicionais | institucionais imparcialidade Ee)xterr(ias
Baixa adesdo aos . . ~ - Fortalecer mecanismos de
. Falta de orientag@o clara | Manutengdo de praticas .
encaminhamentos ] . . monitoramento e 8 5 40
L ou inconsistente inadequadas o
correicionais responsabilizagdo
. Néo publicagdo ou ) N Implementar regulamentos ou
Falta de procedimentos di p ~ ¢ Desconfianga e redugdo da p . . ~
LU . ivulgagdo de e ST politicas de divulgacdo e 5 2 10
institucionalizados . N credibilidade institucional N
informagdes claras transparéncia
L .. Desigual L e i itéri jeti
Comissao de Etica csigualdade de Subjetividade nas Perda de legitimidade da Criar critérios objetivos,
tratamento de casos b . impessoais e uniformes paraas | 8 5 40
. decisdes comissdo .
éticos decisdes
Lentidao no Excessode burocracia e | Acimulo decasos e falta de | Revisar processos e otimizar ] 5 40
processamento de casos | falta de pessoal resolugdo fluxos de trabalho
[P Falta de conhecimento - Campanhas de conscientizagio
Subnotificagao de . Menor detecgdo de pant: - .
;. sobre os canais de . e maior divulgagdo dos canais | 5 5 25
dentncias . problemas institucionais A
Ouvidori denuncia de dentuncia
uvidoria o>
Inadequada protegdo aos Fragi 111.:1ade dos Retaliagdo contra Fortalecer mecanismos de
mecanismos de 10 2 20
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Dimensoes PDI

Possiveis Medidas de

Nivel

2023-2027 Macroprocesso Processo Risco Causa Consequéncia Mitigacdo Impacto | Probabilidade ('le
Risco
Inéreia sobre Estabelecer métodos de
~ . Inércia administrativaou | Incredibilidade do canal de | cumprimento de prazos e
reclamagdes, elogios ou Sy . w. | 10 5 50
P falta de recursos ouvidoria procedimentos para resposta as
denuncias .
denuncias
Nao declaragdo de Falta de fiscalizagdo e Tomada de decisdes Fortalecer mecanismos 10 5 50
. . conflitos monitoramento adequado | enviesadas procedimentais e regulamentos
Conflito de interesses - - - - p
Falhas no gerenciamento | Falta de treinamento Descomprometimento da Treinamento continuo para 3 5 40
de conflitos de interesse | especifico tomada de decisdes todos os servidores envolvidos
Campanhas de
Quebra (_1e integridade Auséncia de cultura de _Comprometlmento da conscientizagdo,
por servidores ou inteeridade imagem e valores monitoramento e 10 5 50
comunidade académica & institucionais desenvolvimento de
| idad 50 d regulamentos
ntegridade e gestao de [ Falta de mecanismos de | Perda de credibilidade e Fortalecer mecanismos de
riscos Corrupgdo interna . . . . . 10 5 50
controles efetivos impactos financeiros controle interno
Inexisténcia ou Desconhecimento ou ~ .
. e L . Implementagdo de sistemas
identificagdoinadequada | Falta de ferramentas e subestimagdo de riscos :
. . . e = automatizados de 10 8
de riscos pela metodologias apropriadas | criticos para atengdo do . .
o - gerenciamento de riscos
administracdo gestor
Omissaode informagdes | Falta de regulamentagdo | Redugdo da confianca Criar politicas claras sobre a 3 5 40
importantes interna publica divulgacdo de informagdes
Transparéncia e acesso a | Inadequada divulgagdo A
. pare acq - & Falta de padronizagao Desinformagao do publico | divulgagdo de informagdes 8 5 40
informacao de informagdes -
padronizado
Atrasos napublicagdo de [ Lentiddo na tomada de | Inviabilizagdo do controle Otimizar fluxos de publicacao ] 5 40
documentos decisodes social e garantir prazos definidos
Des~agrqgagao entre Divergéncia de processos | Informagdes inconsistentes e Criar polfticas de integragdo e
. . orgdos internos e ou entendimentos e falta | perda de eficacia e COOPEracio 8 2 16
Or gz:os de controle inteno externos de integragao efetividade perag
e externo - - - -
Autonomia falha dos . . Incapacidade de agir de Fortalecer mecanismos de
X Influéncias politicas . . A 8 5 40
orgdos de controle forma independente independéncia
Docume_ntos Falta de revisao periodica | Adogdo de politicas obsoletas Estngelecer cronograma de 8 8 64
desatualizados revisdo documental
. N Falta de padronizacdo e | Decisdes emroneas baseadas | Criar padrdes de controle de
Planejamento e . Erros na documentagao . . . . 10 5 50
R Avaliagdo e documentos controle de qualidade em informagdes incorretas qualidade
Avaliacdo e Y — -
Institucional Institucionais Capacitagdo e revisar
Atraso na elaboragdo de | Sobrecarga de trabalho | Decisdes estratégicas processos para aumentar ] 5 40
documentos ou falta de capacitagdo retardadas eficiéncia e distribui¢do de
trabalho
Politicas de Gestio | Gestdo de Pessoas Qualificag@o inadequada | Falta de treinamento e Baixa produtividade e erros | Desenvolvimento continuo de ] 2 16

dos servidores

programas de capacitago

operacionais

programas de capacitagdo
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Dimensoes PDI

Possiveis Medidas de

Nivel

2023-2027 Macroprocesso Processo Risco Causa Consequéncia Mitigagio Impacto | Probabilidade ('le
Risco
Desmotivagio por falta
de oplortumdades de Falta de critérios para Alta rotatividade e perda de lmp]emerztagao dq p011t1~cas de
crescimento ou capacitacdo ou talentos capacitacdo, qualificagdo, 8 5 40
inconsisténcia em qualificacdo promogdo e reconhecimento
afastamentos
. Programas de Investimento perdido e ndo . .
Desenvolvimento, . ~ . - . Pesquisa direcionada e
e S Baixa adesdo a treinamento nio desenvolvimento de . .
qualificacdo e capacitagdo . . . R . . . alinhamento das necessidades | 5 5 25
. treinamentos oferecidos | alinhadosasnecessidades | habilidades especificas ao .
de servidores . ~ antes de criar os programas
dos servidores cargo/fungio
Inconsisténcia na . . ~
~ [P ~ . Sistematizar a concessao,
concessdo de didrias e Gestao de planejamento, . . . .
~ - Desvio de finalidade ou monitoramento ¢ avaliagdo da
passagens e falta ou execugdo e avaliacdo . - < o 5 5 25
~ . 7 gastos indevidos gestdo de diarias e passagens
atraso de prestagdo de insuficiente o .
institucional
contas
Erros noprocessamento | Erros desistemaou falta | Insatisfagdo dos Automacgdono processamento
da folha de pagamentoou | de verificagdo ou colaboradores e possiveis e conferéncia de langamentos | 10 5 50
Folha de pagamento, sistema informatizado validagao penalidades legais manuais
dlrelt(fsf vaqtagens. N Atrasos no pagamento de F.alta de mtegra(;aio entre Reclamagdes e perda de Integracdo de sistemas e
beneficios (inclusive . sistemas de gestdo de . . f 8 5 40
- ~ parcelas devidas . confianca dos servidores monitoramento constante
aposentadoria, pensdo e pessoas e financeiro
abono permanéncia) . . . Monitoramen ntin
Nio conformidade com a | Falta de atualizagéo sobre | Multas e penalidades 1 onitoramento continuo das
D - L egislagdes e treinamento da | 10 5 50
legislagdo e normas mudangas legais juridicas .
equipe
Ineficiéncia na Procedimentos Falta de credibilidade Rliiueli::lneerrlltfogagi,vul acio
contratagdo de novos inconsistentes de institucional e de planejam  rvuigacao, 10 5 50
. - integragdo e otimizagdo do
servidores docentes contratacdo desempenho ~
processo de contratagdo
Ineflclencila na Procedimentos Falta de credibilidade Regu l.a mentagao, ~
contratacdo de novos . . DR planejamento, divulgagao,
. s inconsistentes de institucional e de : ~ LS 10 5 50
servidores técnico- - integragdo e otimizagdo do
. . contratagao desempenho ~
administrativos processo de contratagio
Selegdo, estagl0§ N Ineficiéncia na Procedimentos Falta de credibilidade Regulgmenta(;ao., <
concursos publicos < . . L planejamento, divulgagao,
contratagdo de novos inconsistentes de institucional e de : ~ Lo 8 5 40
; - integragdo e otimizagdo do
professores substitutos | contratagdo desempenho ~
processo de contratagdo
Erros nos processos de | Falhas na elaboragdo e Questionamentos legais e Revisdo criteriosa, validagao
g L0 de cada etapa do processoe | 10 5 50
concurso publico aplicagdo das provas anulamento de concursos . -
ampla divulgagido
Desisténcia de candidatos Falta de suporte e . Implementagdo de programas
. acompanhamento Perda de potenciais talentos | de acompanhamento e 2 8 16
durante o estagio ~
adequados retengdo de talentos
Movimentagdo de Critérios ou controles . Parcialidade ousubjetividade | Implementacéo de controle e
. . . Falta de sistemas de . . X - .
servidores e jornada de inadequados nos indevidanoprocesso a falta | sistema centralizado para 8 5 40

trabalho

processos de

registro e regulamentos

de critérios técnicos

monitoramento
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Dimensoes PDI

Possiveis Medidas de

Nivel

2023-2027 Macroprocesso Processo Risco Causa Consequéncia Mitigagio Impacto | Probabilidade ('le
Risco
movimentag¢do ou
cumprimentode jornada
ou metas
Demora na autorizagio Ausenc_1a de Insatisfagdodos servidores e | Simplificagdo dos processos
P procedimento ouexcesso N e 5 5 25
de transferéncias . atrasos nas fungoes burocraticos
de burocracia
Transparéncia Processos internos pouco ) ~ Melhorar a comunicagao,
. Desconfianca e reclamagdes | . .. . .
inadequada nas claros e falta de . justificativa e a transparéncia | 5 5 25
; ~ S por parte dos servidores
movimentagdes publicizagdo Nnos Processos
Acidentes de trabalho Falta de cumprimento das | Afastamentos frequentes ¢ | Monitoramento e cumprimento 10 5 20
frequentes normas de seguranga acoes judiciais rigoroso das normas
Lo . Redugdo da produtividade e Melhorla das condiges do
. Doengas ocupacionais ¢ | Ambiente de trabalho ambiente de trabalho,
Saude e seguranga e . aumento dos custos com S g 10 8
. desmotivagio inadequado , reorganizagdo de atividades e
ocupacional saude c O
gestao por competéncias
D escoqhemmento sobre Falta de treinamento e Incidentes que poderiam ser Tremamentqs regulares S
procedimentos de LT : reforgo continuo das politicas | 8 5 40
comunicac¢do ineficaz evitados
seguranga de seguranca
Falta de sistemas
automatizados de Multas, cancelamento de Implementag@o de sistemas de
Perda ou atraso sobre . ~ S
e controle ou projetos, perda de gestdo de prazos e capacitagdo | 8 8 64
prazos dos convénios . . .
acompanhamento financiamento da equipe
. . deficiente
Gestdo de convénios e - < - —
PO ~ e Atraso na liberagdo de Treinamento em gestdo
transferéncias Documentagio Processos de verificagdo A . ~
. . recursos e rejei¢ao de documental e implementagdo | 5 5 25
incompleta inadequados P - P :
convénios de rotinas administrativas
Uso inadequado dos Imprudéncia na execugdo Desvio de recursos, prestagio Acompfinhar}le_nto contmuo~ e
. . de contas inconsistente, avaliagdo prévia da prestagdo | 10 5 50
recursos transferidos de projetos S .
implica¢des legais de contas
Gestio Planejamento inadequado | Falta de analise de Sobreprego e contratagdes Planejamento detalhado e 10 5 50
administrativa de contratagdes demanda e planejamento | ineficientes integracdo de setores
Licitagdo ¢ plancjamento F.rgudres. em processos Falta'de transparéncia e Cor'ltr'atos 1.rreg11a.res, Transparéncianos processos e 10 5 50
o licitatorios monitoramento prejuizos financeiros conformidade legal
de contratagdes = - =
Atraso na execugao de Fortalecer a integrag@o,
Atrasos em processos Falta de estrutura e . . S
N - projetos e no alcance de planejamento e definigdo de | 8 8 64
licitatorios planejamento R R g
objetivos institucionais prazos e calendario
Df?scumprlmento d'e Falta de fiscalizagdo Prejuizos na prestagdo de Monitoramento ativo e
clausulas contratuais e , X . X 8 8 64
~ S . - - continua servigos e impactos danosos | controle rigoroso dos contratos
Gestao e fiscalizagdo de ma prestacdo de servigos
contratos . do inefici .. . . .
Problemas com aditivos GeSta9 nieﬁmeme ¢ Custos adicionais e Planejamento, reviséo e
negocia¢des mal 8 5 40

contratuais

conduzidas

sobreprego

negocia¢des bem estruturados
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Dimensoes PDI

Possiveis Medidas de

Nivel

2023-2027 Macroprocesso Processo Risco Causa Consequéncia Mitigagio Impacto | Probabilidade ('le
Risco
Acompanhamento e
Falhas ou erros em < . ~
. . . Prestacdes de contas monitoramento da execucao
Impropriedades no projetos; falta de . . ) . .
. - reprovadas, desvio de administrativa e financeira dos
relacionamento com a planejamento e S . . . . 8 8 64
~ . . - x L finalidade e penalidades projetos, inclusive para
fundag@o de apoio inexatiddo na aplicagdo e f S N
administrativas viabilizar a prestagdo de
de recursos
contas.
Extravio de bens Con'troAle }neﬁcaz de Perda d.e bens e prejuizos Inventarios regulares ? 5 3 40
patrimonio financeiros controle de entrada/saida
. Falha no 5 . .
Desalinhamento na Interrupgao de servigos Monitoramento constante e
oA . . acompanhamento de Y . 8 8 64
Patrimonio e almoxarifado | previsdo de estoques estoques essenciais previsoes de demanda
- Planejamento inadequado | Despesas maiores para Plano de manuteng@o
Obsolescéncia de ~ . . : A
. . de manutengdo e substitui¢do de ativos ¢ preventiva e aquisi¢des 8 5 40
materiais e equipamentos ~ ) f .
renovagao perdas financeiras planejadas
A . - Melhorar os sistemas de
Deficiéncia na Sistemas de comunicagfio | Retrabalho, perda de L
e - . ~ comunicag¢do ¢ fluxos de 5 5 25
comunica¢do interna deficientes informagdes . ~
informacao
Gestdo de informagéo e Vazamento de Falta de controle de Riscos de seguranga e Cpntrole ¢ monitoramento
L . ~ fo . ~ . rigorosos de acessos e 10 5 50
comunicagdo informagdes sensiveis acesso a informagdes impacto legal > )
criptografia
ObSOI?S?enCIa ~ Investimento inadequado | Perda de competitividade e | Planejamento estratégicode TI
tecnologica na gestdo e . N LS, 8 5 40
.o . - | em infraestrutura eficiéncia e governanga institucional
tramitagdo de informagao
A N - . Desenvolvimento de KPIs
. . Deficiénciana defini¢do | Decisdes mal-informadas e - .
Indicadores inadequados o f A estratégicos alinhados aos 8 5 40
de métricas baixa eficiéncia Lo
objetivos
Indicadores e gestdo de Falha na atualizagdo dos | Falta de processos Indicadores obsoletos que Implantagao de ciclos de 5 5 25
processos institucionais indicadores regulares de revisao ndo refletem a realidade revis@o periodica dos KPIs
Desalinhamento entre Falta de inteeracio entre Dificuldade em medir o Revisdo dos processos de
indicadores e metas Areas grag desempenho institucional defini¢do de metas e 8 8 64
institucionais corretamente integracdo de setores
S . s Utilizar dados historicos e
L . Estimativas imprecisasde [ Desamparo na realizagio de L
Subestimagdo de receitas - estudos especializados para | 2 8 16
receita futura despesas S
projegdes
Definir prazos e critérios para
Gestio Gestio orgamentéria Disposi¢do inequanime | Mal dimensionamento do Paralisagdo de projetos e o planejamento ¢ ] 5 40
o . do orgamento orcamento compromissos financeiros | envolvimento antecipado das
reamentaria, partes interessadas
Financeira e - e - .
Contéabil Superavalia¢do de Previsdes excessivamente Bloqu.elo de fundps que Reylsao pe'rlodlga deprojegdes
d poderiam ser aplicados em | e ajustes dindmicos no 5 2 10
espesas conservadoras .
outras areas orgamento
Insuficiéncia ou . . . . .
Gestio financeira inadequada execugio de Mal planejamento para a | Incapacidade de cumprir Monitoramento continuo da 10 5 50

recursos financeiros

execugdo financeira

compromissos decurto prazo

execugdo financeira e
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Dimensoes PDI

Possiveis Medidas de

Nivel

Macropr Pr Ri ausa n éncia . Impacto | Probabilida
2023-2027 croprocesso 0cesso sco Caus Consequénc Mitigagio pacto obabilidade ('le
Risco
or¢amentaria,comprevisao de
medidas emergenciais
Falta de conferéncia de ) . Adotar rotinas de pagamentos
Perdas financeiras, custos . :
Erros em processos de | dados dos documentos L tempestivos, conferindo-se o
e adicionais e perda de 8 5 40
pagamentos habeis e processos de . processo e os dados dos
confianga e
pagamentos documentos habeis
Perdas financeiras Implementar rotinas
. . Falta de controles NN R . .
Fraude financeira . . significativas e danos a administrativas e melhorar os | 10 5 50
internos rigorosos = .
reputagdo controles internos
Pr registr - ) .
0CeSS0S € registros Relatorios financeiros L L
manuais, . . A . Automatizacdo, capacitagdo e
~ 1 A 1 . . incorretos, inconsisténcias .
Gestao contabil Inconsisténcia contabil | inconformidades . e . revisdo regular dos processos | 8 8 64
o : patrimoniais e penalidades .
contabeis ou sistemas . contabeis
legais
obsoletos
Projetos de TI desalinhados
Desalinhamento Falta de comunicagao J L Melhorar comunicagio e
e L com as metas do negécioe | . ~ : 8 5 40
estratégico institucional | entre TI e negdcios " . integragdo entre equipes
5 perdas financeiras
Gestao e governanga em TI -
. . i Falta de treinamento, o . .
Baixa adesdo as politicas . Nao conformidade e falhas | Promover treinamentos e
suporte técnico ou T 5 5 25
e governanca de TI VO de seguranga aumentar conscientizagao
resisténcia @ mudanca
Deficiéncia no I . . Treinamentos, capacitagio
. Falta de capacitagdo ou | Projetos de desenvolvimento - » fapacitagao,
desenvolvimento de . . planejamento sistémico no
. " acesso a recursos inadequados, isolados ou . . 8 8 64
sistemas e solugdes em . P desenvolvimento de sistemas e
tecnologicos ineficientes ~
TI solugdes em TI
< Desenvolvimento de Falta de investimentoem | Incompatibilidade com novos . .
Gestdo de ~ . . . . . Investir em tecnologias
. solugdes de TI Tecnologia desatualizada | novas tecnologias ou ma | sistemas, aumento de custos e 8 5 40
Tecnologia da ~ . . N L. . emergentes
~ gestdo de cronograma insatisfacdo administrativa
Informacao — 3 T
roblemas de qualidade . ~ .
. °d Erros de especificagdoou | Solugdes com falhas e Aumentar o rigor nos testes e
ou funcionalidade do - . - ox S 5 8 40
testes insuficientes retrabalho constante revisdes de codigo
software
Deficiéncia na .
~ Falta de pessoal, material . ~ . .
manutengao e e Equipamentos nao Revisdo de procedimentos
. de reposic@o ou : AR e
funcionamento de rocedimentos funcionando corretamente e | institucionais para otimizar os | 8 5 40
Manutengio e suporte de equipamentos e p . . ineficiéncia administrativa SErvigos
- . ineficientes
solugdes de TI infraestrutura
Falta de recursos Escassez de méo de obra . . Investir em formagao, retengio
L . Projetos atrasados ou baixa ~
humanos especializados | qualificada e escassez . de talentos e solucdes 8 8 64
. L qualidade no suporte
ou financeiros or¢amentaria adequadas
. . ~ Acompanhament
Impropriedades ou Ma gestao de Aumento de custos e tempo ~compan 0.
Infraestrutu Gestdo d Projet bras d atrasos nas obras cronogramas de entrega fiscalizagdo ¢ gestao rigorosa | 8 8 5
nfraestrutura estdo da rojetos ¢ obras de g fax de cronogramas e medigdes
Fisica Infraestrutura engenharia Frro d — I o S —= po——
. T r n ranca fisica rvisdo e manutenga
Problemas estruturais 0 ¢e projelo ou seguranga lisica e upervisao ¢ ulengao 10 5 50

execucao

patrimonial

técnica especializada
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Dimensoes PDI

Possiveis Medidas de

Nivel

2023-2027 Macroprocesso Processo Risco Causa Consequéncia Mitigacdo Impacto | Probabilidade ('le
Risco
Erros em projetos e Planejamento eficaz e controle
Excesso de custo aditivos contratuais Estouro do orgamento ) . 8 5 40
: de custos rigoroso
inesperados
Falhas no sistema Manutenqag 1£1adeq e N .. Plano de manutengio
falta de revisdo de Paralisacdo das atividades 10 5 50
5 . estrutural e documental . ‘ . adequado
Manutengio predial regularidade imobiliaria
Auséncia demanutengdo | Faltade planejamento de | Paralisacdo de operagdes Implementagéo de manutengio 3 3 64
preventiva manutengao criticas preventiva
Ma alocagdo ¢ Desorganizagdo nas
Ineficiéncia no uso de distribuigao de salas e esorg; gdo nas. Implementagéo de plano de
. . atividades e insatisfagdo dos N S 8 5 40
Gestdo de espagos fisicose | €spagos ambientes \ ocupacdo de bens imoveis
! . . usuarios
infraestrutura administrativos
Problemas de Auséncia de rampas e Exclusdo de usuarios com | Adequagdo de espagos com ] 5 40
acessibilidade elevadores adequados mobilidade reduzida normas de acessibilidade
A . Falta de critérios claros | Desconfianga, recursos dos | Definir, realizar e divulgar
Ineficiénciano processo h . - o
de selegdo ou de campanhas de f:andildatos e selegdo amplamente os critérios e o 8 5 40
divulgacdo inexitosa processo de selecdo
Sele¢do de candidatos e Baixa acessibilidade ou | Plataforma de inscri¢do | Exclusdo de candidatos de | Oferecer suporte técnico,
democratizagdodo acesso | divulgacdo ao sistemade | com falhas técnicas oude | areas remotas, sem acesso a | alternativas de inscrigéo e 5 8 40
inscrigdo dificil acesso tecnologia, oubaixa procura | ampla divulgagdo
Falta de diversidade nos | Critérios de selecdo mal | Baixainclusdoe diversidade | Revisar os critérios de sele¢do 5 5 25
candidatos aprovados definidos nos cursos para promover diversidade
Atraso na emissdo de Processos ineficientes ou | Prejuizo a carreira dos Automatizar processos e
. . - 8 8 64
diplomas falta de pessoal graduados reduzir burocracia
Erro ou fraude na Falha no controle de Dlplomas 1nva!1d0_s ou Implementar revisdo rigorosa
P . ~ . . . incorretos, prejudicando . 10 5 50
Certificacao e diplomagdo | emissdo de diplomas qualidade do processo alunos antes da emissdo
Politicas Ensino e Falta de reconhecimento Nio conformidade com Limitagdo das oportunidades Buscar certificacdes
Académicas Graduagao de diplomas em outros . L internacionais para os . ertiticag 5 5 25
. acordos internacionais internacionais para os cursos
paises graduados
Falta de parcerias Falta de investimento e le]culd? de na < Estabelecer acordos com
. L . internacionalizag@o dos LT . 5 5 25
Internacionais planejamento alunos nstituigoes estrangeiras
. . Baixa participa¢ao dos . N Menor experiéncia Incentivar participagdo e
Mobilidade académica, Falta de divulgagdo e P C e S ~
. . A alunos em programas de | . . académica, cientifica e ampliar divulgagado de 5 8 40
internacionalizagdo e . PO incentivos .
esthgios intercambio cultural oportunidades
. S Criar acordos claros de
Dificuldadena validagdo . , 1 s 1
1 . Diferengasnos curriculos | Perda de créditose atraso na | equivaléncia de créditos
de créditos obtidos no A ~ (o 8 5 40
. académicos formagao dos alunos conforme praticas
exterior . . .
internacionais
Biblioteca ¢ editoragio Acesso limitado a Falta de planejamentoou | Comprometimento da Aumentar investimento em ] 5 40

materiais atualizados

or¢camento

qualidade de ensino

acervo digital
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Dimensoes PDI

Possiveis Medidas de

Nivel

Macropr Pr Ri ausa n éncia e o Impacto | Probabilida
2023-2027 croprocesso 0cesso sco Caus Consequénc Mitigagio pacto obabilidade ('le
Risco
L . . Revisar e otimizar os
Atraso na publicagdo de | Processosineficientes ou . . S
.. A Impacto na pesquisa e ensino | processos de publicagdo e 5 5 25
materiais académicos falta de pessoal A
editoriais
- . . Buscar parcerias ou
Falta de acesso abasesde | Orcamento limitado para | Pesquisa e ensino . P .
: S . . financiamentos para assinar | 8 5 40
dados internacionais assinaturas comprometidos
bases de dados
Decisdes precipitadas na e - A .
©180€S precip Analise insuficiente de | Perda de relevancia no Conduzir estudos de demanda
extingdo, criagdo ou . . 8 5 40
2 demanda de mercado mercado educacional antes de qualquer decisao
suspensdo de cursos
N N . Cursos desatualizados em . - .
_— . Falta de atualizagdo nos | Auséncia de revisdo N . Realizar revisdes curriculares
Criagdo, extingdo e . . relacdo as necessidades do N 8 8 64
~ cursos existentes curricular periddicas
suspensdo de cursos mercado
P Planejamento in
Atraso ou ineficiéncia na . . Atraso na oferta de cursos .anejamento tegrado ¢
~ Processos ineficientes ou simplificagdo de processos
aprovacao de novos paranovos alunos e perda de | . < 8 5 40
desconexos e internos para aprovagéo e
cursos competitividade .
encaminhamento
Descontinuidade na Falta de planejamento, Manutengdo de cursos com | Implementar sistema regular e ] 5 40
avaliacdo dos cursos integracdo ou de recursos | baixa qualidade periddico de avaliagao
Desalinhamento entre U . - g
, s Formagéo inadequada dos Realizar revisdes periodicas
contetidodos cursos e as | Falta de revisdo e
R . alunos para o mercado de com base em estudos de 8 8 64
demandas do mercado atualizacdo curricular
. - trabalho mercado
(inclusive EAD)
Gestao ¢ avaliacﬁo de Baixa participacao de
p pag Falta de engajamento ou | Dados insuficientes para Incentivara participagdo com
cursos alunos e docentes nas L e . N 5 5 25
S comunicag¢do ineficaz melhorias nos cursos campanhas e beneficios
avaliacoes
. . Sobrecarregamento de Criar ou desenvolver métricas,
Desigualdade na Falta de métricas ou , ~ o
T o .. . . ~ | nimero deaulasemrazioda | critérios ou ferramentas de
distribui¢do de aulas a critérios para distribui¢do ~ .
.. desproporgdo e possivel acompanhamento e 8 5 40
docentes e de aulas e atividades = S
) redugdo de desempenho e distribui¢do de aulas e
descumprimentoda LDB | docentes . o
qualidade atividades
. . Cursos desconectados das - .
Projetos pedagdgicos . Estabelecerciclosderevisdo e
. Falta de revisdo regular | novas demandas e ~ 8 5 40
desatualizados . adaptagdo
tecnologias
Falta de integragdo entre . Criar grupos detrabalho entre
. . , grage Falta de coordenacdo Aprendizado fragmentado e grup .
Projetos pedagogicos os conteudos das L . professores para alinhar 5 5 25
S pedagogica desarticulado . o
disciplinas conteudos e competéncias
Baixo engajamento dos . Redugdo da qualidade do Investir em novas
;i Falta de metodologias . S .
alunos nos projetos . - aprendizado e limitagdo na | metodologias e ferramentasde | 5 8 40
.. inovadoras e atrativas ~ p
pedagogicos retengdo de alunos ensino
C oA N _ . . - Revisar e padronizar
Assisténcia Concessdo de bolsas ou Falta de critérios claros | Critérios mal definidos | Conflitos e insatisfagdo entre cevisar ¢ p dro ros
- PR ~ . . critérios de concessdo, com 8 5 40
Estudantil auxilios para concessao ou inconsistentes os estudantes

transparéncia
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Dimensoes PDI

Possiveis Medidas de

Nivel

Macropr Pr Ri ausa n éncia e o Impacto | Probabilida
2023-2027 Croprocesso 0Cesso sco Caus: Consequénc Mitigagio pacto obabilidade ('le
Risco
I Implementar revisdes
. Falhas no controle e Perda de credibilidade e pen <
Desvios de recursos . x . . periddicas das concessdes e | 10 5 50
supervisao desvio de beneficios : . .
incentivar o controle social
Demora na analise das Processos ineficientes ou | Descontentamento dosalunos | Simplificar e automatizar 5 5 25
solicitagdes falta de pessoal e evasio processos
. . . . Desigualdade persistente e Elaborar politicas inclusivas
Falta de diversidade nas | Planejamentoinadequado gu P pouticas ’
~ . . : ~ exclusdo de grupos de conscientizagéo e 8 5 40
agoes afirmativas para inclusdo . . .
minoritarios diversificadas
Acdes afirmativas Falta de financiamento Falta de planejamento Impossibilidade de Buscar financiamento externo ] 5 40
paraas agdes afirmativas | or¢amentario implementar a¢des inclusivas | e parcerias
Resisténcia cultural e Cultura organizacional Dificuldadeem implementar | Promover campanhas de 2 5 40
institucional as agdes resistente a mudangas programas sensibilizag¢do e treinamento
Infraestrutura inadequada | Instalagdesndoadaptadas | Dificuldade de acesso e Investir na adaptacdo e
para pessoas com ou manutengao integragdo de pessoas com | manutencdo continua da 10 5 50
deficiéncia insuficiente deficiéncia infraestrutura
. S . P Treinar funcionarios para
- Falta de treinamento dos | Funcionarios sem Atendimento ineficiente a los p
Acessibilidade S ST . i atender as necessidades 8 5 40
funcionarios capacitagdo especifica pessoas com deficiéncia .
especiais
. < Orgamento insuficiente . < .
Baixa manuten¢@o dos = Equipamentos ndo Criar cronograma regular de
. . para manutengao : ~ 8 5 40
equipamentos adaptativos . funcionando corretamente manutencdo
continua
L Falta de atrativida < riar program incenti
Desmotivagdo dos alunos d? v d Qe OU | Aumento daevasio e queda C progr . as d? centivo,
5 < de apoio psicoldgico ou A suporte, participagdo, eventos | 8 8 64
levando a evasao . no desempenho académico .
pedagogico e mentoria para alunos
Falta de . Desempenho académico .
Recursos limitados para AT Implementar sistema de
acompanhamento . prejudicado e aumento da . , 8 5 40
; suporte especializado ~ monitoramento continuo
N . continuo dos alunos evasao
Retencdo, permanéncia, - - — - - -
L 5 Desigualdade de acessoa | Faltade equipamentos e | Dificuldade em concluir Investir em infraestrutura
atratividade e combate a ducai ¢ logi iad bai tenca 4 160 ivel 8 5 40
evasio de alunos recursos educativos ecnologia apropriada cursos e baixa retenc¢do ecn? ogica e acessive
Realizar estudos e propor
Falta de politicas e oliticas, programas e agdes
P 4 Desconexao institucional . - pbolilicas, progr ¢
programas ou agdes Vagas ociosas e depreciagdo | institucionais para melhor
e com as demandas da o . P 8 8 64
institucionais para a . da reputag@o institucional atender o interesse publico nos
L sociedade e do mercado . .
atratividade de alunos aspectos sociais, economicos,
ambientais e culturais
Problemas Interrupcdo temporaria das
Atraso na liberagdo de administrativos ou atividades dos bolsistas e Implementar um sistema de ] 5 40
P . Pé C 3o de bol recursos financeiros laboriosos nos orgéos beneficiarios e possivel acompanhamento continuo
esquisa e Pos- oncessdo de bolsas ou financiadores evasio
Graduagio auxilios ) " Tival
o e _ . ~ ) esenvolver e divulgar
Ineficiéncia na Critérios mal definidos | Insatisfacdo e desconfianca ulg
amplamente os critérios de 5 5 25

distribui¢do das bolsas

ou mal divulgados

por parte dos candidatos

selegdo e avaliagdo
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Dimensoes PDI

Possiveis Medidas de

Nivel

2023-2027 Macroprocesso Processo Risco Causa Consequéncia Mitigagio Impacto | Probabilidade ('le
Risco
. Diminui¢do do niimero de Buscar parcerias com o setor
‘o Redugdo de verbas . . .
Cortes orgamentarios . bolsas oferecidas e possivel | privado e outras fontes de 8 5 40
governamentais ~ . .
evasio financiamento
- ~ . timizar 0s processos intermos
Atraso na criacdo de Processo de aprovagdo | Demanda estudantil e de Otimiz proc
P - . e de comunicagdo entre as 5 2 10
novos cursos moroso ou ineficiente mercado ndo atendidos .
partes envolvidas
~ — - S Falta de planejamento na . . 1 o
Gestao, criagdo, extingdo e | Extingdo de cursos por planej Prejuizo financeiro e Analise prévia de demanda e
~ . oferta de cursos ou A . 8 2 16
suspensdo de cursos baixa procura s académico necessidades do mercado
desatualizacdo
- Falta de alinhamento com | Desvalorizagéo do curso no | Realizar revisdes periddicas do
Falha na atualizagdo A . L
. as novas tendéncias mercado e perda de curriculo com participagdo de | 8 5 40
curricular dos cursos Lo o -
educacionais competitividade especialistas
Escassez de parcerias Falta de negociagdo ou | Limitagdo dasoportunidades | Prospecgdo ativa de novos 5 5 25
internacionais acordos bilaterais de mobilidade académica acordos internacionais
. N Falta de incentivos . -
Baixa ades@o dos alunos . . . . o Aumentar a divulgacdo e
o A . - financeiros ou Menor internacionalizagdo do . .
Mobilidade académica, a mobilidade - p o oferecer incentivos para 5 5 25
. . A . . desconhecimento das curriculo académico .
internacionalizagdo e internacional . participag@o
~ oportunidades
extensao
. S Dificuldades navalidagdo do L
Dificuldade de Falta de harmonizagao 1dag . Estabelecer diretrizes de
P Ly . semestre/ano académico; RSN -
equivaléncia de créditos | entre curriculos das RIS o equivaléncia de créditos 8 5 40
. ; NP, desmotivagdo estudantil; .
obtidos no exterior nstituigoes R previamente
desvalorizagdo institucional
Insuficiéncia de ~ Interrup¢ao de projetos e . e
. ; Redugao de verbas . p¢ ° proj Diversificagdo das fontes de
financiamento para P . impacto negativo na . . - 10 2 20
. publicas ou privadas - financiamento e parcerias
pesquisas produgao cientifica
. . . . .. . . Investir em infraestrutura e
Projetos de Pesquisa e pos- | Baixa produtividade Falta de infraestruturaou | Menor reconhecimento - s . A
~ RV . . P S criar politicas de incentivo a | 8 5 40
graduacao cientifica incentivo académico da instituigdo .
pesquisa
. ~ Poucos orientadores Atraso na conclusdo deteses [ Ampliar o nimero de
Escassez de orientagdo : L . - N . :
. disponiveis ou e dissertagdes; redugdo da orientadores e capacitar os 5 2 10
qualificada . A .
capacitados produgdo cientifica existentes
Falta de diversidade e
Inequidadenos processos | Falta de objetividade ou | exclusdo de grupos Revisdo dos critérios e 3 5 40
seletivos de critérios inclusivos minoritarios ou politicas de inclusédo
Selecso d did desfavorecidos
elecdo de candidatos e - < - P -
¢ N Atraso na divulgagdo dos | Problemas técnicos ou Desorganizagdo e Melhorar a infraestrutura
democratizagdo do acesso o . . < . L L 5 2 10
resultados logisticos insatisfacdo dos candidatos | tecnoldgica e comunicagdo
Baixa procura por parte . ~ rsos com baixa qualidade
Xa procura por p Falta de divulgagdo ou Cu 308 € baixa qu Melhorar campanhas de
de candidatos . . devido a falta de . Lo . 5 5 25
. incentivo adequado PP divulgagdo e incentivos
qualificados competitividade
Critérios ineficazes de Definigdo inadequadados | Avaliagdesinconsistentes ou | Definir e publicar critérios de 5 5 25

avaliagdo

parametros de avaliagdo

desajustadas

avaliacdo claros e objetivos
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Dimensoes PDI

Possiveis Medidas de

Nivel

2023-2027 Macroprocesso Processo Risco Causa Consequéncia Mitigacdo Impacto | Probabilidade ('le
Risco
L Falta de recursos . . Aumentar o niimero de
Atraso na avaliacdo de P Dificuldade em cumprir . .
W roictos humanos ou técnicos para 470S © metas avaliadores e automatizar 5 5 25
Acot_npfm amento e proj realizar as avaliagdes p processos
avaliagdo de projetos de
: Falta de Problemas nos resultados Estabelecerum cronograma de
pesquisa Sobrecarga de tarefas ou | . . . " s
acompanhamento . finais e desvios nos objetivos [ acompanhamento e avaliagdo | 8 5 40
. . falta de planejamento .
continuo dos projetos do projeto regulares
Escassez de Limitagdo de recursos Descontinuidade de projetos | Buscar parcerias para
financiamento para financeiros ou falta de eperdade oportunidades de | investimentos puiblicos ou 8 5 40
projetos inovadores iniciativa para parcerias | inovagido privados
Empreendedorismo, Adversidades no apoio | Processosmorosose falta | Desmotivagdo dos servidores | Otimizagdo dos processos e
inovagao, propriedade institucional para novos | devisdo estratégicaoude | de perfil empreendedor e fluxos institucionais e criagdo | 5 8 40
intelectual projetos pessoal perda de inovagdo de programas de incentivo
. . Per ropri Melhori imizagdo n
Dificuldades emproteger | Processos legais e da de propriedade clhoria ¢ otimizagao no
- . intelectual paraconcorrentes | processo de registro de 8 5 40
apropriedade intelectual | demorados e custosos . oo
e incredibilidade patentes
Falta de suporte para Falta de acordos . Redugdo nas oportunidades | Estabelecer mais parcerias e
L . . internacionais e parcerias . A . ~ |5 5 25
mobilidade intemacional limitadas de intercambio ampliar acordos de cooperagio
Mobilidade académica, —
. . S Dificuldades de . L e 5 p
internacionalizagdo e . . . Barreiras linguisticas e Dificuldade de adaptacao Promover treinamentos
L integragdo, inclusive por . . S 2 5 10
estagios . - culturais para alunos e professores culturais e linguisticos
diferencgas culturais
Problemas de Processos burocréticos de | Impedimentode mobilidade | Assisténcia especializada na 5 5 10
documentag¢io e visto imigracao ou atrasos significativos obtencdo de vistos
Extensdo e Baixa participacdo da Falta de incentivos ou Impacto reduzido dos Ampliar campanhas de
5 . P desconhecimento dos . - A . 5 5 25
Inovagdo comunidade académica projetos projetos na sociedade conscientiza¢io e beneficios
. ~ Escassez de recursos Orcamento limitado para | Cancelamentoou adiamento | Captar recursos via editais ou
Projetos de extensdo . - . ~ - . : 8 5 40
financeiros os projetos de extensdo | dos projetos parcerias privadas
Dificuldadena avaliagao Falta de métricas claras e | Impossibilidade de medir o | Definir indicadores e metas
dos resultados dos - . 5 2 10
. de organizagao sucesso e impacto detalhados
projetos
Atraso na concessdo de | Processos ineficazes e Dificuldades financeiras de | Reorganizar processos e 3 5 20
bolsas falta de organizagdo estudantes digitalizar a concessao
.. . . N . Melhorar a comunicacio,
Tendenciosidade nos Falta de transparéncia e | Insatisfagdo e desconfianga . ¢ L
~ s < g - objetividade e a transparéncia | 5 5 25
Concessdo de bolsas ou critérios de concessdo de critérios objetivos dos estudantes d
e 0 Processo
auxilios -
Menor nimero de bolsas
Redugdo de recursos para | Corte no orgamento disponiveis e Diversificar as fontes de ] 5 40
bolsas institucional comprometimento de financiamento para bolsas
projetos
Deficiéncia no Auséncia de processos | Dificuldade em avaliar o Criar uma plataforma eficaz e
Acompanhamento de . . ~ -
monitoramento de ex- claros de impacto das formagdes na realizar o acompanhamento 5 2 10

€gressos

alunos

acompanhamento

carreira dos egressos

peridodico
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Dimensoes PDI

Possiveis Medidas de

Nivel

feedback dos ex-alunos

acompanhamento

académicos

facilidades

2023-2027 Macroprocesso Processo Risco Causa Consequéncia Mitigacdo Impacto | Probabilidade ('le
Risco
Distanciamento de ex- Falta de comunicacdo ¢ | Perda de engajamento dos Organizar eventos e criar redes 2 5 10
alunos com a institui¢do | eventos pds-formatura ex-alunos com a instituicdo | de contatos para egressos
Dificuldade em obter Baixa gdesao as Falta de mformagpes para lnc_entlvar a pa\'rt‘mpagao por
pesquisas de melhorar os curriculos meio de beneficios ou 5 5 25

Informagao: Ressalva-se que as percepgoes de niveis de ‘impacto’ e, sobretudo, de ‘probabilidade’ podem ser alteradas na ocasido da realizagdo das avaliagdes
de auditoria, em razdo do monitoramento das recomendagdes pendentes ou de resultados gerados pela administragao.
Fonte: AUDIN, 2024.
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4.2 HISTORICO DAS ACOES DE AUDITORIA REALIZADAS

Apresenta-se a relacdo entre os processos — e respectivos riscos da presente metodologia — e as agdes de auditoria realizadas. No entanto, tais agdes ndo se esgotam
aos documentos e links elencados, uma vez que a AUDIN realiza assessoramentos continuos e por diversos meios, que, nem sempre, sao materializados em forma

de relatorios publicados.

Dimensoes PDI

Comissao de Etica

Desigualdade de tratamento de casos
€ticos

Lentiddo no processamento de casos

2023-2027 Macroprocesso Processo Risco Acoes de Auditoria
Desalinhamento estratégico 2023 - Plano de Logistica Sustentavel (PLS) (RA
Plano de  Logistica  Sustentavel | 202302-02
Ambiental, Social e | inexistente ou insuficiente 2014 - Sustentabilidade (RA 09)
A
Governanga (ASG) . 2014 - Gestiio Residuos (RA 05)
Descontinuidade de governanga
2012 - Gestdo de residuos (RA 092012)
Ineficiéncia na correcao de o .
irregularidades 2014. - Co'ntroles' Qe 'Smdlcﬁnma e Processos
Atividad . |Interferéncia externa nas atividades | Administrativos Disciplinares (RA 07)
1vidades correicionals | . veicionais 2013 - Controles de Sindicancia e Processos
Baixa adesio aos encaminhamentos | Administrativos Disciplinares (RA 06)
Desenvolvimento Gestao correicionais
Institucional Estrategica Falta de procedimentos
mstitucionalizad os

Ouvidoria

Subnotifica¢do de denuncias

Inadequada protecdo aos denunciantes

Inércia sobre reclamacgdes, elogios ou
denuncias

Conflito de interesses

Niao declaracdo de conflitos

Falhas no gerenciamento de conflitos de
interesse
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https://www.utfpr.edu.br/transparencia/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2023-plano-de-logistica-sustentavel-pls-ra-202302-02/@@download/file
https://www.utfpr.edu.br/transparencia/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2023-plano-de-logistica-sustentavel-pls-ra-202302-02/@@download/file
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2014-sustentabilidade-ra-09/view
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2014-gestao-residuos-ra-05/view
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2012-gestao-de-residuos-ra-092012/view
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2014-controles-de-sindicancia-e-processos-administrativos-disciplinares-ra-07/view
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2014-controles-de-sindicancia-e-processos-administrativos-disciplinares-ra-07/view
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2013-controles-de-sindicancia-e-processos-administrativos-disciplinares-ra-06/view
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2013-controles-de-sindicancia-e-processos-administrativos-disciplinares-ra-06/view

Dimensoes PDI

2023-2027 Macroprocesso Processo Risco Acoes de Auditoria
Quebra de integridade por servidores ou
e ~ comunidade académica 2025 - Gestdo de Riscos (RA 202501-01)
ntegrldade c gestao de Comlpgao interna
riscos . i . 2025- Gestao da Integridade (RA 202501-02)
Inexisténcia ou identificacdo inadequada
de riscos pela administragao
Transparéncia e acesso a Omissdo de in‘formagf)es irgportantei 2020 - Transparéncia do portal institucional
informacio Inadequada dlvplgaf;ao de informagdes | (yTFPR (RA 202011-01)
Atrasos na publicacdo de documentos
Desagregacdo entre oOrgdos internos e|2024 - Relatorio Semestral das Atividades da
externos Auditoria Interna - 10 semestre (RA 202415)
2023 - Relatorio Semestral das Atividades da
Auditoria Interna - 10 semestre (RA 202319)
2022 - Relatorio Semestral das Atividades da
r Auditoria Interna - 10 semestre (RA 202202)
Orgaos de controle
interno e externo Autonomia falha dos éredos de controle 2021 - Relatério Semestral das Atividades da
g Auditoria Interna - 1o semestre (RA202103)
2020 - Relatério Semestral das Atividades da
Auditoria Interna - 1o semestre (RA 202003)
*Relatorios Anuais de Atividades de Auditoria
Interna (RAINT)
Planejamento e liacio e d Documentos desatualizados 2020 - Gestdo documental (RA 202013)
Avaliagao Ava 1agao © ‘ocu.mentos Erros na documentagao )
. nstitucionais — 2014 - Gestdo Operacional da Proplad (RA 01)
Institucional Atraso na elaboracdo de documentos
Qualificacdo inadequada dos servidores ) ) ) )
: Desenvolvimento Desmotivagio por falta de oportunidades 2023 - Dimensionamento de pessoal - reas-meio
Politicas de Gestao de ’ (RA 202302-01)

Gestao

Pessoas

qualificacdo e capacitacao
de servidores

de crescimento ou inconsisténcia em
afastamentos

2020 - Diarias e passagens - SCDP (RA202020)

Baixa adesdo a treinamentos oferecidos
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https://www.utfpr.edu.br/transparencia/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2025-gestao-de-riscos-ra-202501-01.pdf/@@download/file
https://www.utfpr.edu.br/transparencia/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2025-gestao-da-integridade-ra-202501-02.pdf/@@download/file
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2020-transparencia-do-portal-institucional-utfpr-ra-202011-01/view
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2020-transparencia-do-portal-institucional-utfpr-ra-202011-01/view
https://www.utfpr.edu.br/transparencia/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2024-relatorio-semestral-das-atividades-da-auditoria-interna-1o-semestre-ra-202415.pdf/@@download/file
https://www.utfpr.edu.br/transparencia/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2024-relatorio-semestral-das-atividades-da-auditoria-interna-1o-semestre-ra-202415.pdf/@@download/file
https://www.utfpr.edu.br/transparencia/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2023-relatorio-semestral-das-atividades-da-auditoria-interna-1o-semestre-ra202319/@@download/file
https://www.utfpr.edu.br/transparencia/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2023-relatorio-semestral-das-atividades-da-auditoria-interna-1o-semestre-ra202319/@@download/file
https://www.utfpr.edu.br/transparencia/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2022-relatorio-semestral-das-atividades-da-auditoria-interna-1o-semestre/@@download/file
https://www.utfpr.edu.br/transparencia/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2022-relatorio-semestral-das-atividades-da-auditoria-interna-1o-semestre/@@download/file
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2021-relatorio-semestral-das-atividades-da-auditoria-interna-1o-semestre-ra202103/view
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2021-relatorio-semestral-das-atividades-da-auditoria-interna-1o-semestre-ra202103/view
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2020-relatorio-semestral-das-atividades-da-auditoria-interna-1o-semestre-ra-202003/view
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2020-relatorio-semestral-das-atividades-da-auditoria-interna-1o-semestre-ra-202003/view
https://www.utfpr.edu.br/transparencia/auditoria/interna/raint
https://www.utfpr.edu.br/transparencia/auditoria/interna/raint
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2020-gestao-documental-ra-202013/view
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2014-gestao-operacional-da-proplad-ra-01/view
https://www.utfpr.edu.br/transparencia/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2023-esg-dimensionamento-de-pessoal-ra-202302-01/@@download/file
https://www.utfpr.edu.br/transparencia/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2023-esg-dimensionamento-de-pessoal-ra-202302-01/@@download/file
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2020-diarias-e-passagens-scdp-ra202020/view

Dimensoes PDI
2023-2027

Macroprocesso

Processo

Risco

Acoes de Auditoria

Inconsisténcia na concessdao de diarias e
passagens e falta ou atraso de prestacao de
contas

2018 - Liberacdo de chefias para pds-graduacao
(NA 201822-01)

2014 - Diarias e Passagens (RA 10)

Folha de pagamento,
direitos, vantagens e
beneficios (inclusive
aposentadoria, pensao e
abono permanéncia)

Erros no processamento da folha de
pagamento ou sistema informatizado

Atrasos no pagamento de parcelas
devidas

Nao conformidade com a legislagdo e
normas

2024 - Folha de pagamento, direitos, vantagens e
beneficios (RA 202401-01)

2024 - Acessos a0 mddulo de Gestdo de Pessoas no
SCI (RA 202401-02)

2024 - Processos de Afastamento para Pos-
Graduacdo (RA 202401-03)

2023 - Adicional noturno docente (RA 202306-04
consultoria)

2023 - Plataforma Web eSocial (RA 202306-01
consultoria)
2022 -
consultoria)

2021 - Registro e pagamento de
intempestivos (RA202120-01 consultoria)

Auxilio-Transporte (RA202205-02

férias

2021 - Processos de aposentadoria, pensdo e abono
de permanéncia (RA202120-02 consultoria)

2020 - Recursos humanos (RA 202017)

2019 - Recursos Humanos (RA201918) - alteracio
COUNI

2018 - Liberacao de chefias para pos-graduacao
(NA 201822-01)

2018 - Incentivo a Qualificacdo (NA 201821-01)

2018 - Planos de Assisténcia Médica e
Odontoldgico (RA201812-01)
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http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2018-liberacao-de-chefias-para-pos-graduacao-na-20182201/view
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2018-liberacao-de-chefias-para-pos-graduacao-na-20182201/view
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2014-diarias-e-passagens-ra-10/view
2024%20-%20Folha%20de%20pagamento,%20direitos,%20vantagens%20e%20benefícios%20(RA%20202401-01)
2024%20-%20Folha%20de%20pagamento,%20direitos,%20vantagens%20e%20benefícios%20(RA%20202401-01)
https://www.utfpr.edu.br/transparencia/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2024-acessos-ao-modulo-de-gestao-de-pessoas-no-sci-ra-202401-02.pdf/@@download/file
https://www.utfpr.edu.br/transparencia/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2024-acessos-ao-modulo-de-gestao-de-pessoas-no-sci-ra-202401-02.pdf/@@download/file
2024%20-%20Processos%20de%20Afastamento%20para%20Pós-Graduação%20(RA%20202401-03)
2024%20-%20Processos%20de%20Afastamento%20para%20Pós-Graduação%20(RA%20202401-03)
https://www.utfpr.edu.br/transparencia/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2023-adicional-noturno-docente-ra-202306-04-consultoria/@@download/file
https://www.utfpr.edu.br/transparencia/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2023-adicional-noturno-docente-ra-202306-04-consultoria/@@download/file
https://www.utfpr.edu.br/transparencia/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/202306-01-consultoria-plataforma-web-esocial/@@download/file
https://www.utfpr.edu.br/transparencia/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/202306-01-consultoria-plataforma-web-esocial/@@download/file
https://www.utfpr.edu.br/transparencia/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2022-auxilio-transporte-ra202205-02-consultoria/@@download/file
https://www.utfpr.edu.br/transparencia/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2022-auxilio-transporte-ra202205-02-consultoria/@@download/file
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2021-registro-e-pagamento-de-ferias-intempestivos-ra202120_01/view
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2021-registro-e-pagamento-de-ferias-intempestivos-ra202120_01/view
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2021-processos-de-aposentadoria-pensao-e-abono-de-permanencia-ra202120_02/view
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2021-processos-de-aposentadoria-pensao-e-abono-de-permanencia-ra202120_02/view
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2020-recursos-humanos-ra-202017/view
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2019-recursos-humanos-ra201918-alteracao-couni/view
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2019-recursos-humanos-ra201918-alteracao-couni/view
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2018-liberacao-de-chefias-para-pos-graduacao-na-20182201/view
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2018-liberacao-de-chefias-para-pos-graduacao-na-20182201/view
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2018-incentivo-a-qualificacao-na-20182101/view
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2018-planos-de-assistencia-medica-e-odontologico-ra201812-01/view
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2018-planos-de-assistencia-medica-e-odontologico-ra201812-01/view

Dimensoes PDI

2023-2027 Macroprocesso Processo Risco Acoes de Auditoria
2017 - Folha de pagamento (RA 201708-01)
2015 - Auxilio Transporte (RA201500901)
2014 - Recursos Humanos (RA 02)
2013 - Recursos Humanos (RA 03)
2013 - Recursos Humanos (RA 09)
2013 - Recursos Humanos - Pds-Graduacio (RA
07)
Ineficiéncia na contratagdo de novos
servidores docentes
Ineficiéncia na contratacdo de novos L . o
servidores técnico-administrativos 2020 - Relatoério final da comissdo para a mitigacao
Selecao, estagios e Ineficiénc tratacio d da endogenia em concursos publicos
concursos piiblicos neficiéncia na contratagdo de novos )
professores substitutos 2019 - Estagios (RA 201915)
Erros nos processos de concurso publico
Desisténcia de candidatos durante o
estagio
Critérios ou controles inadequados nos .
Moui o Processos de  movimentagio ou 2021 - Programa de Gesj[ao a Luz da IN 65/2020
.0V1mentf1<;a0 e cumprimento de jomada ou metas (RA202120-03 consultoria)
servidores e jornada de T — . N ) , N
trabalho Demora na autorizacdo de transferéncias | 2018 - Liberacdo de chefias para pos-graduacdo
Transparéncia inadequada nas | (NA 201822-01)
movimentacoes
Acidentes de trabalho frequentes
Saude e seguranga Doencas ocupacionais ¢ desmotivacdo 2025 - Saude e Seguranca Ocupacional (RA
ocupacional Desconhecimento sobre procedimentos 202502-01
de seguranca
Gestio Gestio de convénios e | Lerda ou atraso sobre prazos dos| 075 _ Gestio de Convénios e Transferéncias -
administrativa transferéncias COMVETOs Fase de Execucdo (RA 202503-01)

Documentacao incompleta
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http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2017-folha-de-pagamento-ra-201708-01/view
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2015-auxilio-transporte-ra201500901/view
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2014-recursos-humanos-ra-02/view
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2013-recursos-humanos-ra-03/view
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2013-recursos-humanos-ra-09/view
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2013-recursos-humanos-pos-graduacao-ra-07/view
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2013-recursos-humanos-pos-graduacao-ra-07/view
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2020-relatorio-final-da-comissao-para-a-mitigacao-da-endogenia-em-concursos-publicos/view
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2020-relatorio-final-da-comissao-para-a-mitigacao-da-endogenia-em-concursos-publicos/view
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2019-estagios-ra-201915/view
https://www.utfpr.edu.br/transparencia/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2021-programa-de-gestao-in-65-2020/@@download/file
https://www.utfpr.edu.br/transparencia/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2021-programa-de-gestao-in-65-2020/@@download/file
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2018-liberacao-de-chefias-para-pos-graduacao-na-20182201/view
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2018-liberacao-de-chefias-para-pos-graduacao-na-20182201/view
https://www.utfpr.edu.br/transparencia/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2025-saude-e-seguranca-ocupacional-ra-202502-01.pdf
https://www.utfpr.edu.br/transparencia/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2025-saude-e-seguranca-ocupacional-ra-202502-01.pdf
https://www.utfpr.edu.br/transparencia/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2025-gestao-de-convenios-e-transferencias-ra-202503-01.pdf
https://www.utfpr.edu.br/transparencia/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2025-gestao-de-convenios-e-transferencias-ra-202503-01.pdf

Dimensoes PDI
2023-2027

Macroprocesso

Processo

Risco

Acoes de Auditoria

Uso inadequado dos recursos transferidos

2025 - Gestao de Convénios e Transferéncias -
Prestacdo de Contas (RA 202503-02)

Licitagdo e planejamento
de contratagdes

Planejamento inadequado de contratacoes

2022 - Governanca em processos de pregdo

Fraudes em processos licitatorios

Atrasos em processos licitatorios

(RA202201-02)

2022 - Governanca em processos de dispensas e
inexigibilidades (RA202201-01)

2020 - Impedimento de contratacdo de empresa
(NA202001)

2018 - Inexigibilidade dispensa restituicoes e
cartdo corporativo (RA201807-01)

2014 - LicitacGes, Dispensas e Inexigibilidades

(RA 06)

2013 - LicitacGes, Dispensas e Inexigibilidades

(RAI11)

2012 - Cotacao eletronica (RA 012012)
2012 - LicitacOes e Dispensa (RA 102012)
2012 - Precos praticados (RA132012)

Gestao e fiscalizacdo de
contratos

Descumprimento de clausulas contratuais
¢ ma prestacao de servicos

2023 - Relacionamento UTFPR com FUNTEF-PR
(RA202303)

Problemas com aditivos contratuais

Impropriedades no relacionamento com a
fundagdo de apoio

2020 - Servicos terceirizados - serventes de
limpeza (RA202021)

2019 - Frota de veiculos Campus Curitiba (NA
201925)

2018 - Gestdo e Fiscalizacdo de contratos de
servicos com dedicacdo exclusiva de mao de obra

(RA201804)
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https://www.utfpr.edu.br/transparencia/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2025-gestao-de-convenios-e-transferencias-prestacao-de-contas-ra-202503-02.pdf/@@download/file
https://www.utfpr.edu.br/transparencia/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2025-gestao-de-convenios-e-transferencias-prestacao-de-contas-ra-202503-02.pdf/@@download/file
https://www.utfpr.edu.br/transparencia/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2022-governanca-em-processos-de-pregao-ra202201-02/@@download/file
https://www.utfpr.edu.br/transparencia/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2022-governanca-em-processos-de-pregao-ra202201-02/@@download/file
https://www.utfpr.edu.br/transparencia/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2022-governanca-dispensas-e-inexigibilidades-ra202201-01/@@download/file
https://www.utfpr.edu.br/transparencia/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2022-governanca-dispensas-e-inexigibilidades-ra202201-01/@@download/file
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2020-impedimento-de-contratacao-de-empresa-na202001/view
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2020-impedimento-de-contratacao-de-empresa-na202001/view
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2018-inexigibilidade-dispensa-restiruicoes-e-cartao-corporativo-ra201807-01/view
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2018-inexigibilidade-dispensa-restiruicoes-e-cartao-corporativo-ra201807-01/view
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2014-licitacoes-dispensas-e-inexigibilidades-ra-06/view
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2014-licitacoes-dispensas-e-inexigibilidades-ra-06/view
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2013-licitacoes-dispensas-e-inexigibilidades-ra11/view
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2013-licitacoes-dispensas-e-inexigibilidades-ra11/view
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2012-cotacao-eletronica-ra-012012/view
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2012-licitacoes-e-dispensa-ra-102012/view
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2012-precos-praticados-ra132012/view
https://www.utfpr.edu.br/transparencia/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2023-relacionamento-utfpr-com-funtef-pr-ra202303-v-final.pdf/@@download/file
https://www.utfpr.edu.br/transparencia/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2023-relacionamento-utfpr-com-funtef-pr-ra202303-v-final.pdf/@@download/file
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2020-servicos-terceirizados-serventes-de-limpeza-ra202021/view
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2020-servicos-terceirizados-serventes-de-limpeza-ra202021/view
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2019-frota-de-veiculos-campus-curitiba-na-201925/view
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2019-frota-de-veiculos-campus-curitiba-na-201925/view
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2018-gestao-e-fiscalizacao-de-contratos-de-servicos-com-dedicacao-exclusiva-de-mao-de-obra-ra-201804-01/view
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2018-gestao-e-fiscalizacao-de-contratos-de-servicos-com-dedicacao-exclusiva-de-mao-de-obra-ra-201804-01/view
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2018-gestao-e-fiscalizacao-de-contratos-de-servicos-com-dedicacao-exclusiva-de-mao-de-obra-ra-201804-01/view

Dimensoes PDI
2023-2027

Macroprocesso

Processo

Risco

Acoes de Auditoria

2018 - Gestdo e Fiscalizacdo de Contratos do RU
(RA 2018011)

2018 - Gestdo de transportes, energia, agua,
telefonia e correios (RA 201805)

2018 - Fundacdo de Apoio (RA 201814)

2017 - Servicos Continuados - Planilhas de Custos
e Formacao de Precos (RA 201707-01)

2016 - Servicos de Reprografia (RA201602-04)
2016 - Fundacdo de Apoio (RA201604-01)

2015 - Frota e Servicos de Reprografia Campus
Cormélio Procopio (RA2015014-02)

2015 - Condicionadores de Ar Campus Cornélio
Procopio (RA2015014-01)

2015 - Servicos Continuados Campus Dois
Vizinhos (RA2015004-03)

2015 - Servicos Continuados Campus Guarapuava
(RA2015004-04)

2015 - Servicos Continuados Campus Curitiba
(RA2015004-01)

2015 - Servicos Continuados Campus Campo
Mourdo (RA2015004-02)

2013 - Servicos Continuados - Planilhas de Custos
e Formacdo de Precos (RA 08)

2013 - Controle de Energia Elétrica (RA 02)
2013 - Fundacdao de Apoio (RA 05)
2013 - Restaurante Universitario (RA 04)
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http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2018-gestao-e-fiscalizacao-de-contratos-do-ru-ra-2018011/view
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2018-gestao-e-fiscalizacao-de-contratos-do-ru-ra-2018011/view
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2018-gestao-de-transportes-energia-agua-telefonia-e-correios-ra-201805/view
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2018-gestao-de-transportes-energia-agua-telefonia-e-correios-ra-201805/view
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2018-fundacao-de-apoio-ra201814-01/view
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2017-servicos-continuados-planilhas-de-custos-e-formacao-de-precos-ra-201707-01/view
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2017-servicos-continuados-planilhas-de-custos-e-formacao-de-precos-ra-201707-01/view
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2016-servicos-de-reprografia-ra201602-04/view
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2016-fundacao-de-apoio-ra201604-01/view
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2015-frota-e-servicos-de-reprografia-campus-cornelio-procopio-ra2015014-02/view
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2015-frota-e-servicos-de-reprografia-campus-cornelio-procopio-ra2015014-02/view
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2015-condicionadores-de-ar-campus-cornelio-procopio-ra2015014-01/view
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2015-condicionadores-de-ar-campus-cornelio-procopio-ra2015014-01/view
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2015-servicos-continuados-campus-dois-vizinhos-ra2015004-03/view
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2015-servicos-continuados-campus-dois-vizinhos-ra2015004-03/view
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2015-servicos-continuados-campus-guarapuava-ra2015004-04/view
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2015-servicos-continuados-campus-guarapuava-ra2015004-04/view
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2015-servicos-continuados-campus-curitiba-ra2015004-01/view
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2015-servicos-continuados-campus-curitiba-ra2015004-01/view
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2015-servicos-continuados-campus-campo-mourao-ra2015004-02/view
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2015-servicos-continuados-campus-campo-mourao-ra2015004-02/view
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2013-servicos-continuados-planilhas-de-custos-e-formacao-de-precos-ra-08/view
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2013-servicos-continuados-planilhas-de-custos-e-formacao-de-precos-ra-08/view
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2013-controle-de-energia-eletrica-ra-02/view
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2013-fundacao-de-apoio-ra-05/view
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2013-restaurante-universitario-ra-04/view

Dimensoes PDI
2023-2027

Macroprocesso

Processo

Risco

Acoes de Auditoria

2012 - Desempenho frota (RA 022012)

2012 - Energia elétrica, agua e telefonia (RA
052012)

Patrimonio e
almoxarifado

Extravio de bens

2021 - Auditoria Financeira Coordenada - IFE

Desalinhamento na previsdo de estoques

Obsolescéncia de materiais e

equipamentos

Parana (Consolidado IFPR)

2021 - Auditoria Financeira Coordenada - IFE
Parana (RA 202133)

2020 - Servicos de Manutencao Bens Moveis e
Imodveis (RA202022)

2020 - Controle Patrimonial (RA 202023)

2017 - Inventario de bens patrimoniais e de
consumo (RA 201713-01)

2016 - Manutencido de Equipamentos (RA201602-
02)

2016 - Materiais Permanentes e de Consumo
(RA201611-01)

2015 - Bens moveis (RA2015006-02)

2015 - Gestdao de Almoxarifado (RA2015005-01)
2014 - Inventério e Tomada de Contas (RA 03)
2013 - Controle de Bens Moveis e Imdveis (RA 01)

2012 - Almoxarifado - controles SA45-12 (RA
152012)
2012 - Bens Moveis (RA 122012)

2012 - TC Almoxarifado e Patrimonio (RA
142012)

Deficiéncia na comunicagao interna
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http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2012-desempenho-frota-ra-022012/view
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2012-energia-eletrica-agua-e-telefonia-ra-052012/view
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2012-energia-eletrica-agua-e-telefonia-ra-052012/view
https://www.utfpr.edu.br/transparencia/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2021-auditoria-financeira-coordenada-ife-parana-consolidado-ifpr/@@download/file
https://www.utfpr.edu.br/transparencia/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2021-auditoria-financeira-coordenada-ife-parana-consolidado-ifpr/@@download/file
https://www.utfpr.edu.br/transparencia/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2021-auditoria-financeira-coordenada-ife-parana-ra202133/@@download/file
https://www.utfpr.edu.br/transparencia/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2021-auditoria-financeira-coordenada-ife-parana-ra202133/@@download/file
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2020-servicos-de-manutencao-bens-moveis-e-imoveis-ra202022/view
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2020-servicos-de-manutencao-bens-moveis-e-imoveis-ra202022/view
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2020-controle-patrimonial-ra-202023/view
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2017-inventario-de-bens-patrimoniais-e-de-consumo-ra-201713-01/view
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2017-inventario-de-bens-patrimoniais-e-de-consumo-ra-201713-01/view
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2016-manutencao-de-equipamentos-ra201602-02/view
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2016-manutencao-de-equipamentos-ra201602-02/view
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2016-materiais-permanentes-e-de-consumo-ra201611-01/view
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2016-materiais-permanentes-e-de-consumo-ra201611-01/view
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2015-bens-moveis-ra2015006-02/view
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2015-gestao-de-almoxarifado-ra2015005-01/view
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2014-inventario-e-tomada-de-contas-ra-03/view
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2013-contole-de-bens-moveis-e-imoveis-ra-01/view
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2012-almoxarifado-controles-sa45-12-ra-152012/view
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2012-almoxarifado-controles-sa45-12-ra-152012/view
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2012-bens-moveis-ra-122012/view
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2012-tc-almoxarifado-e-patrimonio-ra-142012/view
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2012-tc-almoxarifado-e-patrimonio-ra-142012/view

Dimensoes PDI

2023-2027 Macroprocesso Processo Risco Acoes de Auditoria
Vazamento de informacoes sensiveis
Gestao de m_fon*flagao © | Obsolescéncia tecnologica na gestdo e
comunicagao . . -
tramitacao de informacao
Indicadores inadequados
Indicadores e gestdo de | Falha na atualizagdo dos indicadores
processos institucionais | Desalinhamento entre indicadores e
metas institucionais
Subestimacdo de receitas 2021 - Receita propria (RA202115)
< L Di — — ‘
Gestdo orcamentaria isposi¢ao 1riequan1me do or¢camento 2012 - Arrecadacio propria (RA 032012)
Superavaliacdo de despesas
Insuficiéncia ou inadequada execucdo de| 2023 - Reconhecimento de divida Restaurante
recursos financeiros Universitario Campus-CT (202306-03 consultoria)
Erros em processos de pagamentos 2022 - Governanca em despesas realizadas por
meio da modalidade NAO SE APLICA (RA
202201-03)
N Gestao financeira 2021 - Auditoria Financeira Coordenada - IFE
Gestao Fraude financeira Parana (Consolidado IFPR)
Or¢amentaria, e .
Fiflan ceira e 2021 - Auditoria Financeira Coordenada - IFE
Contabil Parana (RA 202133)

2013 - Suprimento de Fundos (RA 10)

Gestdo contabil

Inconsisténcia contabil

2024 - Designacoes de conformistas contabil e de
registro de gestdo (RA 202404-01 consultoria)

2023 - Conformidade das demonstracoes contabeis
(NA 202306-02)

2019 - Conformidade dos Registros de Gestdo,
Conformidade Contabil e Registros Contabelis

(RA201911)

Desalinhamento estratégico institucional
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http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2021-receita-propria-ra202115/view
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2012-arrecadacao-propria-ra-032012/view
https://www.utfpr.edu.br/transparencia/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2023-consultoria-reconhecimento-de-divida-ru-ct-202306-03/@@download/file
https://www.utfpr.edu.br/transparencia/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2023-consultoria-reconhecimento-de-divida-ru-ct-202306-03/@@download/file
https://www.utfpr.edu.br/transparencia/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2022-governanca-nas-despesas-da-modalidade-nao-se-aplica-ra-202201-03/@@download/file
https://www.utfpr.edu.br/transparencia/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2022-governanca-nas-despesas-da-modalidade-nao-se-aplica-ra-202201-03/@@download/file
https://www.utfpr.edu.br/transparencia/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2022-governanca-nas-despesas-da-modalidade-nao-se-aplica-ra-202201-03/@@download/file
https://www.utfpr.edu.br/transparencia/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2021-auditoria-financeira-coordenada-ife-parana-consolidado-ifpr/@@download/file
https://www.utfpr.edu.br/transparencia/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2021-auditoria-financeira-coordenada-ife-parana-consolidado-ifpr/@@download/file
https://www.utfpr.edu.br/transparencia/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2021-auditoria-financeira-coordenada-ife-parana-ra202133/@@download/file
https://www.utfpr.edu.br/transparencia/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2021-auditoria-financeira-coordenada-ife-parana-ra202133/@@download/file
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2013-suprimento-de-fundos-ra-10/view
https://www.utfpr.edu.br/transparencia/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2024-designacao-de-conformistas-ra-202404-01.pdf/@@download/file
https://www.utfpr.edu.br/transparencia/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2024-designacao-de-conformistas-ra-202404-01.pdf/@@download/file
https://www.utfpr.edu.br/transparencia/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2023-conformidade-das-demonstracoes-contabeis-na-202306-02/@@download/file
https://www.utfpr.edu.br/transparencia/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2023-conformidade-das-demonstracoes-contabeis-na-202306-02/@@download/file
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2019-conformidade-dos-registros-de-gestao-conformidade-contabil-e-registros-contabeis-ra201911/view
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2019-conformidade-dos-registros-de-gestao-conformidade-contabil-e-registros-contabeis-ra201911/view
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2019-conformidade-dos-registros-de-gestao-conformidade-contabil-e-registros-contabeis-ra201911/view

Dimensoes PDI

2023-2027 Macroprocesso Processo Risco Acoes de Auditoria
2024 — Governanca nas contratacoes de TI (RA
202402-02
2024 — Instrumentos de governanca de TI (RA
202402-01)
Gestao e governanca em | Baixa adesdo as politicas e governanga de 2024 - Acessos a0 modulo de Gestao de Pessoas no
I I SCI (RA 202401-02)
2019 - Controle de Acesso ao Sistema Académico
(RA 201909)
Gestdo de 2018 - Tecnologia da Informacgao (RA201806-01)
Tecnologia da 2014 - Gestdio de TI (RA 04)
Informagao S 5 1 3
eficiéncia no esenvolvimento de . N
5 Mimento d sistemas e solucdes em TI 2018 - Tecnologia da Informacgao (RA201806-01)
e:(e)?lroéz:?ieenﬁ © Tecnologia desatualizada 2016 - Servicos de Informatica Campus Cornélio
¢ Problemas de qualidade ou | Procopio (RA201602-01)
funcionalidade do software
Deficiéncia na manutencao e
Manutengdo e suporte de El;lrzzc;rtl?unssgo de equipamentos €| 2018 - Tecnologia da Informacio (RA201806-01)
solucdes de TI — 2012 - Equipamentos de informatica (RA 082012)
Falta de recursos humanos especializados
ou financeiros
Impropriedades ou atrasos nas obras 2017 - Obras e Reformas Campus Toledo
Problemas estruturais (RA201702-01)
Projetos e obras de 2017 - Obras Campus Guarapuava (NA 201701)
engenharia 2017 - Obras di (RA201702-02)
Infraestrutura Gestio da Excesso de custo — - Das AIVersas -
Fisica Infraestrutura 2014 - Obras e Servicos de Engenharia (RA 08)

Manuteng¢ao predial

Falhas no sistema estrutural e documental

Auséncia de manutengdo preventiva

2024 - Manutencdo predial (RA 202403-02)

2020 - Servicos de Manutencdo Bens Moveis e
Imodveis (RA202022)
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https://www.utfpr.edu.br/transparencia/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2024-governanca-nas-contratacoes-de-ti-ra-202402-02.pdf/@@download/file
https://www.utfpr.edu.br/transparencia/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2024-governanca-nas-contratacoes-de-ti-ra-202402-02.pdf/@@download/file
https://www.utfpr.edu.br/transparencia/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2024-instrumentos-de-governanca-em-ti-ra-202402-01.pdf/@@download/file
https://www.utfpr.edu.br/transparencia/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2024-instrumentos-de-governanca-em-ti-ra-202402-01.pdf/@@download/file
https://www.utfpr.edu.br/transparencia/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2024-acessos-ao-modulo-de-gestao-de-pessoas-no-sci-ra-202401-02.pdf/@@download/file
https://www.utfpr.edu.br/transparencia/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2024-acessos-ao-modulo-de-gestao-de-pessoas-no-sci-ra-202401-02.pdf/@@download/file
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2019-controle-de-acesso-ao-sistema-academico-ra-201909/view
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2019-controle-de-acesso-ao-sistema-academico-ra-201909/view
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2018-tecnologia-da-informacao-ra201806-01/view
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2014-gestao-de-ti-ra-04/view
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2018-tecnologia-da-informacao-ra201806-01/view
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2016-servicos-de-informatica-campus-cornelio-procopio-ra201602-01/view
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2016-servicos-de-informatica-campus-cornelio-procopio-ra201602-01/view
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2018-tecnologia-da-informacao-ra201806-01/view
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2012-equipamentos-de-informatica-ra-082012/view
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2017-obras-e-reformas-campus-toledo-ra201702-01/view
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2017-obras-e-reformas-campus-toledo-ra201702-01/view
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2017-obras-campus-guarapuava-na-201701/view
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2017-obras-diversas-ra201702-02/view
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2014-obras-e-servicos-de-engenharia-ra-08/view
https://www.utfpr.edu.br/transparencia/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2024-manutencao-predial-ra-202403-02.pdf/@@download/file
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2020-servicos-de-manutencao-bens-moveis-e-imoveis-ra202022/view
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2020-servicos-de-manutencao-bens-moveis-e-imoveis-ra202022/view

Dimensoes PDI

2023-2027 Macroprocesso Processo Risco Acoes de Auditoria
2016 - Manutencao de Imodveis (RA201602-03)
2015 - Manutencdo Predial Campus Cornélio
Procopio (RA2015014-03)
2012 - Servicos de manutencio (RA 042012)
Ineficiéncia no uso de espacos 2024 - Gestdo do espaco fisico da UTFPR (RA
202403-01)
. . 2021 - Cessdo de espaco fisico (RA202114)
Gestdo de espagos fisicos .
¢ infraestrutura Problemas de acessibilidade 2015 - Bens imoveis (RA2015006-01)
2013 - Controle de Bens Moveis e Imoveis (RA 01)
2012 - Cessdo de espaco fisico (RA 062012)
Ineficiéncia no processo de selecao
Selecio de candidatos e Balxa ages.s1b1h.da~1de ou divulgacdo ao
democratizagdo do acesso sistema de Serigao
Falta de diversidade nos candidatos
aprovados
Atraso na emissao de diplomas
Certificagio ¢ diplomagdo Erro ou fraude na emissdo de diplomas 2019 - Emissdo de Diplomas (RA 201908)
Falta de reconhecimento de diplomas em
Politicas Ensino e outros patses — —
Académicas Graduaciio Falta de parcerias internacionais ' o
Mobilidade académica, | Baixa participagio dos alunos em| 2018 - Processo seletivo de transferNenma &
internacionalizacdo e | programas de intercaimbio aproveitamento de cursos de graduacdo (RA

estagios

Dificuldade na validacdo de créditos
obtidos no exterior

201801

Biblioteca ¢ editoragao

Acesso limitado a materiais atualizados

Atraso na publicacgio de materiais
académicos

Falta de acesso a bases de dados
internacionais
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http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2016-manutencao-de-imoves-ra201602-03/view
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2015-manutencao-predial-campus-cornelio-procopio-ra2015014-03/view
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2015-manutencao-predial-campus-cornelio-procopio-ra2015014-03/view
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2012-servicos-de-manutencao-ra-042012/view
https://www.utfpr.edu.br/transparencia/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2024-gestao-do-espaco-fisico-da-utfpr-ra-202403-01-v-final.pdf/@@download/file
https://www.utfpr.edu.br/transparencia/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2024-gestao-do-espaco-fisico-da-utfpr-ra-202403-01-v-final.pdf/@@download/file
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2021-cessao-de-espaco-fisico-ra202114/view
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2015-bens-imoveis-ra2015006-01/view
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2013-contole-de-bens-moveis-e-imoveis-ra-01/view
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2012-cessao-de-espaco-fisico-ra-062012/view
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2019-emissao-de-diplomas-ra-201908/view
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2018-processo-seletivo-de-transferencia-e-aproveitamento-de-cursos-de-graduacao-ra-201801/view
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2018-processo-seletivo-de-transferencia-e-aproveitamento-de-cursos-de-graduacao-ra-201801/view
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2018-processo-seletivo-de-transferencia-e-aproveitamento-de-cursos-de-graduacao-ra-201801/view

Dimensoes PDI

2023-2027 Macroprocesso Processo Risco Acoes de Auditoria
Decisdes precipitadas na extingao,
- - criacao ou suspensao de cursos
Criagdo, extingdo e —— ;
N Falta de atualizagdo nos cursos existentes
suspensao de cursos A =
Atraso ou ineficiéncia na aprovacao de
NoOVvoSs Cursos
Descontinuidade na avaliacdo dos cursos
?erza(l)lsmh:nglto derﬁrﬁ?ﬂascoclil:)eugl;c: dos 2018 - Registro das Atividades dos Docentes
u
(RA201809)
Gestao e avaliagao de | (inclusive EAD)
cursos Baixa participacdo de alunos e docentes | 2018 - UAB (RA 201815-01)
nas avaliagdes 2012 - RAD (RA 112012)
Desigualdade na distribuicdo de aulas a
docentes e descumprimento da LDB
Projetos pedagodgicos desatualizados
Falta de integragdo entre os conteudosdas
Projetos pedagogicos | disciplinas
Baixo engajamento dos alunos nos
projetos pedagogicos
Falta de critérios claros para concessao 2022 - Governanca em Bolsas de inclusdo digital -
Desvios de recursos Auditoria coordenada IFE Parana (RA202202-02)
2022 - Governanca em Bolsas (RA202202-01)
2019 - Programa Nacional de Assisténcia
Estudantil (RA201919)
Assisténcia Concessdo de bolsas ou 2019 - Programas de bolsas (RA201914)
Estudantil auxilios 2017 - Programa Nacional de Assisténcia

Demora na analise das solicitagoes

Estudantil (RA 201706-01)

2016 - Programa Nacional
Estudantil (RA201601-03)

2016 - Programa Nacional
Estudantil (RA201601-02)

de Assisténcia

de Assisténcia
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http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2018-registro-das-atividades-dos-docentes-ra201809-01/view
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2018-registro-das-atividades-dos-docentes-ra201809-01/view
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2018-uab-ra-201815-01/view
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2012-rad-ra-112012/view
https://www.utfpr.edu.br/transparencia/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2022-governanca-em-bolsas-inclusao-digital-ra202202-02-1/@@download/file
https://www.utfpr.edu.br/transparencia/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2022-governanca-em-bolsas-inclusao-digital-ra202202-02-1/@@download/file
https://www.utfpr.edu.br/transparencia/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2022-governanca-em-bolsas-ra202202-01/@@download/file
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2019-programa-nacional-de-assistencia-estudantil-ra201919/view
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2019-programa-nacional-de-assistencia-estudantil-ra201919/view
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2019-programas-de-bolsas-ra201914/view
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2017-programa-nacional-de-assistencia-estudantil-ra-201706-01/view
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2017-programa-nacional-de-assistencia-estudantil-ra-201706-01/view
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2016-programa-nacional-de-assistencia-estudantil-ra201601-03/view
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2016-programa-nacional-de-assistencia-estudantil-ra201601-03/view
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2016-programa-nacional-de-assistencia-estudantil-ra201601-02/view
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2016-programa-nacional-de-assistencia-estudantil-ra201601-02/view

Dimensoes PDI
2023-2027

Macroprocesso

Processo

Risco

Acoes de Auditoria

2016 - Programa Nacional de Assisténcia

Estudantil (RA201601-01)

2015 - Programa Nacional
Estudantil (RA2015003-01)

2012 - Programa Assisténcia Estudantil (RA
072012

de Assisténcia

Acoes afirmativas

Falta dediversidadenas acoOes afirmativas

Falta de financiamento para as acdes
afirmativas

Resisténcia cultural e institucional as
acoes

2017 - Politica Afirmativa - Cotistas (RA 201711-
(8]

Acessibilidade

Infraestrutura inadequada para pessoas
com deficiéncia

Falta de treinamento dos funcionarios

Baixa manutencdo dos equipamentos
adaptativos

Retengdo, permanéncia,
atratividade e combate a
evasao de alunos

Desmotivacdo dos alunos levando a
€vasao

Falta de acompanhamento continuo dos
alunos

Desigualdade de acesso a recursos
educativos

Falta de politicas, programas ou acdes

2019 - Evasao (RA 201912) - alteracao COUNI

Pesquisa e Pos-
Graduagao

institucionais para a atratividade de
alunos
Atraso na liberagdo de recursos
Concessio de bolsas ou | financeiros 2023 - Auxilio Financeiro a Pesquisadores (RA

auxilios

Ineficiéncia na distribuicao das bolsas

Cortes or¢camentarios

202301-01)

Gestao, criacdo, extingao
e suspensdo de cursos

Atraso na criacdo de novos cursos

Extingdo de cursos por baixa procura

Auditorias na UTFPR acesse: http:/www.utfpr.edu.br/transparencia/auditoria

Pagina 35 de 37



http://www.utfpr.edu.br/transparencia/auditoria
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2016-programa-nacional-de-assistencia-estudantil-ra201601-01/view
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2016-programa-nacional-de-assistencia-estudantil-ra201601-01/view
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2015-programa-nacional-de-assistencia-estudantil-ra2015003-01/view
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2015-programa-nacional-de-assistencia-estudantil-ra2015003-01/view
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2012-programa-assistencia-estudantil-ra-072012/view
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2012-programa-assistencia-estudantil-ra-072012/view
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2017-politica-afirmativa-cotistas-ra-201711-01/view
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2017-politica-afirmativa-cotistas-ra-201711-01/view
http://www.utfpr.edu.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2019-evasao-ra-201912-alteracao-couni/view
https://www.utfpr.edu.br/transparencia/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2023-auxilio-financeiro-a-pesquisadores-ra-202301-01-1.pdf/@@download/file
https://www.utfpr.edu.br/transparencia/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2023-auxilio-financeiro-a-pesquisadores-ra-202301-01-1.pdf/@@download/file

Dimensoes PDI

2023-2027 Macroprocesso Processo Risco Acoes de Auditoria
Falha na atualizagao curricular dos cursos
Escassez de parcerias internacionais 2024 — Processos de afastamento para pos-
Mobilidade académica, | Baixa adesdo dos alunos a mobilidade | graduacdo (servidores) (RA 202401-03)
internacionalizagdo e | internacional
extensao Dificuldade de equivaléncia de créditos
obtidos no exterior
Insuficiéncia de financiamento para
Projetos de Pesquisa ¢ | pesquisas 2022 - Acordo de Cooperacao Técnica 21-CMS-
pos-graduacao Baixa produtividade cientifica 004-00 (RA202205-01 consultoria)
Escassez de orientacdo qualificada
Inequidade nos processos seletivos
Selecdo de candidatos e | Atraso na divulgacédo dos resultados
democratizagdo do acesso | Baixa procura por parte de candidatos
qualificados
Critérios ineficazes de avaliacdo
Agon~1panham§nto © Atraso na avaliagdo de projetos
avaliacdo de projetos de :
i Falta de acompanhamento continuo dos
pesquisa i
projetos
Escassez de financiamento para projetos| 2024 - Prestacdo de contas referente ao Edital
movadores PEDTI n.° 08/2022-PROREC (1) (RA 202404-04
Adversidades no apoio institucional para | consultoria)
novos projetos 2024 - Prestacdo de contas referente ao Edital
E ~ Empreendedorismo, PEDTI n.° 08/2022-PROREC (I) (RA 202404-03
xtensao e . ~ . .
~ inovagdo, propriedade consultoria)
Inovagao .
intelectual

Dificuldades em proteger a propriedade
intelectual

2024 - Prestacdo de contas referente ao Edital
PEDTI n.° 08/2022-PROREC (111) (RA 202404-02

consultoria)
2021 - Propriedade intelectual (RA202113)

Auditorias na UTFPR acesse: http:/www.utfpr.edu.br/transparencia/auditoria

Pagina 36 de 37



http://www.utfpr.edu.br/transparencia/auditoria
https://www.utfpr.edu.br/transparencia/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2024-processos-de-afastamento-para-pos-graduacao-ra-202401-03.pdf/@@download/file
https://www.utfpr.edu.br/transparencia/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2024-processos-de-afastamento-para-pos-graduacao-ra-202401-03.pdf/@@download/file
https://www.utfpr.edu.br/transparencia/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2022-acordo-de-cooperacao-tecnica-21-cms-004-00-ra202205-01-consultoria/@@download/file
https://www.utfpr.edu.br/transparencia/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2022-acordo-de-cooperacao-tecnica-21-cms-004-00-ra202205-01-consultoria/@@download/file
https://www.utfpr.edu.br/transparencia/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2024-prestacao-de-contas-referente-ao-edital-pedti-n-o-082022-prorec-ii-ra-202404-04-consultoria.pdf/@@download/file
https://www.utfpr.edu.br/transparencia/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2024-prestacao-de-contas-referente-ao-edital-pedti-n-o-082022-prorec-ii-ra-202404-04-consultoria.pdf/@@download/file
https://www.utfpr.edu.br/transparencia/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2024-prestacao-de-contas-referente-ao-edital-pedti-n-o-082022-prorec-ii-ra-202404-04-consultoria.pdf/@@download/file
https://www.utfpr.edu.br/transparencia/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2024-prestacao-de-contas-referente-ao-edital-pedti-n-o-082022-prorec-i-ra-202404-03-consultoria.pdf/@@download/file
https://www.utfpr.edu.br/transparencia/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2024-prestacao-de-contas-referente-ao-edital-pedti-n-o-082022-prorec-i-ra-202404-03-consultoria.pdf/@@download/file
https://www.utfpr.edu.br/transparencia/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2024-prestacao-de-contas-referente-ao-edital-pedti-n-o-082022-prorec-i-ra-202404-03-consultoria.pdf/@@download/file
https://www.utfpr.edu.br/transparencia/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2024-prestacao-de-contas-referente-ao-edital-pedti-n-o-082022-prorec-iii.pdf/@@download/file
https://www.utfpr.edu.br/transparencia/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2024-prestacao-de-contas-referente-ao-edital-pedti-n-o-082022-prorec-iii.pdf/@@download/file
https://www.utfpr.edu.br/transparencia/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2024-prestacao-de-contas-referente-ao-edital-pedti-n-o-082022-prorec-iii.pdf/@@download/file
https://www.utfpr.edu.br/transparencia/auditoria/interna/relatorios-e-notas-de-auditoria/2021-propriedade-intelectual-ra202113/@@download/file

Dimensoes PDI

internacionalizagdo e
estagios

Dificuldades de integracdo, inclusive por
diferencas culturais

Problemas de documentacao e visto

2023-2027 Macroprocesso Processo Risco Acédes de Auditoria
2019 - Incubacdo de empresas e cooperacio
(RA201916)
Falta de suporte para mobilidade
Mobilidade académica, | internacional

2019 - Estagios (RA 201915)

Projetos de extensao

Baixa participacdo da comunidade
académica

Escassez de recursos financeiros

Dificuldade na avaliacdo dos resultados
dos projetos

2019 - Gestao CAFIS CALEM (RA 201913) -
alteracdo COUNI

Concessio de bolsas ou
auxilios

Atraso na concessao de bolsas

Tendenciosidade nos  critérios de
concessao

Redugdo de recursos para bolsas

Acompanhamento de
egressos

Deficiéncia no monitoramento de ex-
alunos

Distanciamento de ex-alunos
instituicao

com a

Dificuldade em obter feedback dos ex-
alunos

2021 -
202116)

Acompanhamento de egressos (RA

Fonte: AUDIN, 2026.
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