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QUAL FOI O TRABALHO
REALIZADO?

Avaliagdo dos instrumentos de

governanca de tecnologia da
informacdo da UTFPR.

POR QUE ESTE TRABALHO FOI REALIZADO?

Este trabalho esta elencado no PAINT 2024, quadro 4, item
2, como um dos trabalhos originados da matriz de riscos da
AUDIN e tem como escopo avaliar a conformidade dos
istrumentos de governan¢a em Tecnologia da Informagao da
UTFPR aos dispositivos legais aplicaveis.

QUAIS AS CONCLUSOES ALCANCADAS PELA
AUDIN? QUAIS AS RECOMENDACOES QUE
DEVERAO SER ADOTADAS?

Embora a UTFPR possua um nivel satisfatorio de governanga
na area de tecnologia da informacgdo, apresentando boa
estrutura, bem como publicagdes de normativos e de politicas
relacionadas a area, foi verificada a necessidade de algumas
atualizagdes pontuais, bem como a implementacdo de alguns
instrumentos de governanga obrigatorios, quais sejam:

a) Incluir o Inventario de Necessidades Priorizadas e o
Plano de Gestdo de Riscos no PDTI; e

b) Revisar, Atualizar e Publicar a Politica de Seguranca
da Informagao e o Plano de Transformagdo Digital.
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1 INTRODUCAO
1.1. DA ACAO DE AUDITORIA

Esta a¢do de auditoria originou-se a partir da selecdo baseada em risco descrita no PAINT 2024
da UTFPR, formalizada por meio da Ordem de Servico n° 202402 no processo SEI n°
23064.004773/2024-00, cujo objetivo ¢ avaliar a conformidade de acordo com as politicas e
governanca em TI; e as compras e contratagdes para o atendimento de toda a instituicdo,
conforme o padrdo, compatibilidade tecnoldgica e infraestrutura institucional.

A presente auditoria teve por objetivo avaliar a conformidade dos instrumentos de governanga
em Tecnologia da Informacdo da UTFPR a legislagdo atual, especialmente quanto aos
normativos que atualmente regulamentam a Estratégia do Governo Digital, o Comité de
Governanca Digital e a Politica de Seguranga da Informacao.

Ainda, para a execucdo desta auditoria, foram utilizadas as seguintes técnicas: analise
documental; e correlagao dos dadosobtidos. Registra-se que ndo houve restricdes ou limitagdes
a realizacao deste trabalho.

Esta agdo de auditoria alinha-se aos macro objetivos do PDI 2023-2027 no eixo 2
“Desenvolvimento Institucional”, item 5: Criar e fortalecer politicas institucionais.”

1.2. ESCOPO DA ACAO DE AUDITORIA

A estrutura¢do e implantacdo da governanga de TIC no ambito da Administragdo Publica
Federal ganhou uniformidade e clareza com a publicagao da Portaria SGD/ME n.° 778, de 04
de abril de 2019.

Neste documento, foram estabelecidas as diretrizes para a governanga de TIC, com base nas
praticas recomendadas pelo Guia de Governanca de TIC do SISP. Também foram definidos os
papéis dos gestores de TIC e atribuidas as competéncias ao Comité de Governanga Digital,
responsavel por a governanca de tecnologia da informagdo e comunicacdo nos Orgaos e
entidades vinculados ao SISP.

Internamente, no ambito da UTFPR, a Resolucdio COUNI/UTFPR n.° 103, de 29 de marco de
2022, em seu artigo 4°, estabeleceu a seguinte estrutura de governanga:

Art. 3° 0 CGD tem por finalidade norteara gestao dosrecursos relacionadosa TIC na UTFPR, com
vistas a:

I - comporos interesses dasdiversas areas demandantes, identificando e priorizando necessidades;
IT - debater a edigdo e revisdo das politicas e diretrizes relacionadas a TIC; e

IIT - zelarpela racionalizacao e utilizaga o eficiente dos recursos tecnoldgicos e humanos, garantindo
a evolugdo digital e seu alinhamento aos projetos institucionais.

Art. 4° Os principais documentos da governanga digital na UTFPR sdo:

I - Plano Estratégico de Tecnologia da Informagdo e Comunicag¢do (PETIC), elaborado pela DIRGTI
e aprovado pelo CGD;

IT - Plano Diretor de Tecnologia da Informagao (PDTI), elaborado pela DIRGTI e aprovado pelo
CGD;

1T - Plano de Contratag¢des de Tecnologia da Informagao (PCTI), elaborado pela DIRGTI e aprovado
pelo CGD;

IV - Plano de Continuidade de Negocios (PCN), elaborado pela DIRGTI e aprovado pelo CGD;

V - Politica de Segurang¢a da Informagdo e Comunicacdes (POSIC), elaborado por comissio
designada pelo assunto e aprovado pelo CGD, COPLAD e COUNI;

VI - Plano de Transformagdo Digital (PTD), elaborado por comissdo designada pelo assunto e
aprovado pelo CGD ;
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VII - Plano de Dados Abertos (PDA), elaborado por comissao designada pelo assunto e aprovado
pelo CGD;

VIII - Relatorio de Gestao de TI, inserido anualmente no Relatdrio de Gestao da UTFPR, elaborado
pela DIRGTI e aprovado pelo COPLAD e COUNI; e,

IX - Politica de Comunica¢ao, elaborado pela DIRCOM e aprovado pelo COUNI.

Assim, para a execuc¢do deste trabalho e a avaliagdo dos instrumentos propostos, foram

utilizadas como critério as normas do Quadro 1, servindo de referéncia para a verificagdo da
conformidade da governanga de TIC na UTFPR.

Quadro 1: Normas e Critérios de Governang¢a em TI

Normativa ou Critério

Objeto

Guia de Governanga de TIC do SISP (versao 2.0)

Sugere modelo referencial de governanga de TIC.

Decreto n°7.579,de 11 de outubro de 2011.

Dispde sobre o Sistema de Administracdo dos
Recursos de Tecnologia da Informacao - SISP, do
Poder Executivo federal.

Nota Técnica 7 SEFTI/TCU - Organizacao do
Sistema de Governanga de Tecnologia da Informagao

Organizacdo do Sistema de
Tecnologia da Informacao.

Governanga em

INTOSAI — Manual de Auditoria em TI da INTOSAI

WGITA - IDI Handbook on IT AUDIT for Supreme
audit Institutions.

Decreto n.° 8936, de 19 de dezembro de 2016.

Institui a Plataforma de Cidadania Digital e dispde
sobre a oferta dos servigos publicos digitais, no ambito
dos orgéos e das entidades da administragido publica
federal direta, autarquica e fundacional.

Decreto n°9.637, de 26 de dezembro de 2018

Institui a Politica Nacional de Seguranga da
Informagao, dispde sobre a governanga da seguranca
da informacao, e altera o Decreto n°® 2.295, de 4 de
agostode 1997, que regulamenta o disposto no art. 24,
caput, inciso IX, da Lei n°® 8.666, de 21 de junho de
1993, e dispoe sobre a dispensa de licitagdo nos casos
que possam comprometer a seguranga nacional.

Portaria SGD n.° 778, de 4 de abril de 2019 (com as
atualizacdes da Portaria n.° 18.152/2020)

Dispoe sobre a implantagdo da Governanga de
Tecnologia da Informagdo e Comunica¢do nos drgaos
e entidades pertencentes ao Sistema de Administragio
dos Recursos de Tecnologia da Informagao do Poder
Executivo Federal — SISP.

Decreto n.° 10.332, de 28 de abril de 2020

Institui a Estratégia de Governo Digital para o periodo
de 202022022, no ambito dos 6érgdos e dasentidades
da administrag¢ao publica federal direta, autarquica e
fundacional e da outras providéncias.

Instru¢do Normativa GSI/PR n.° 1, de 27 de maio de
2020.

Dispoe sobre a Estrutura de Gestdo da Seguranca da
Informagdo nos oOrgdos e nas entidades da
administragao publica federal.

Resolugdo COUNI/UTFPR n.°103,de 29 demargo de
2022.

Regulamento do Comité de Governanga Digital da
UTFPR.

Decreto 12.198, de 24 de setembro de 2024

Institui a Estratégia Federal de Governo Digital para o
periodo de 2024 a 2027 ¢ a Infraestrutura Nacional de
Dados, no dmbito dos 6rgdos e das entidades da
administragdo publica federal direta, autarquica e
fundacional.

Fontes: Elaborado pela AUDIN

Destaca-se que a governanga em contratagdes de TI, ainda que presente no PDTI, seré tratada
em acado e relatorio proprio, complementando o presente documento.

Por fim, ap6s a andlise dos normativos e instrumentos de governanga elencados neste topico,
as inconsisténcias verificadas foram consolidadas nos topicos seguintes.
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2 RESULTADOS DOS EXAMES

2.1 AUSENCIA DO INVENTARIO DE NECESSIDADES PRIORIZADO EDO PLANO
DE GESTAO DE RISCOS DA TI E DA SEGURANCA DA INFORMACAO

Conforme estabelece o artigo 6° da Portaria SGD/ME n.° 778/2019, o PDTIC ¢ definido como
o instrumento que alinha as estratégias e os planos de TIC da organizacao. O inciso III desse
artigo apresenta uma lista dos elementos minimos que devem compor o documento, incluindo:

a) inventario de necessidades priorizado;

b) plano de metas e a¢des, unidade demandante e unidade responsavel pela execugao;
¢) plano de gestdo de pessoas;

d) plano or¢amentario; e

e) plano de gestdo de riscos.

De acordo com o artigo 6° da PDTI 2024-2025 da UTFPR, constatou-se a auséncia do
inventario de necessidades priorizado, um elemento essencial desse importante instrumento de
planejamento.

A elaboragdo e consolidacao desse inventario t€ém como objetivo estruturar as demandas daarea
de TIC em ordem de prioridade, identificando e classificando os itens mais criticos para o
alcance dos objetivos estratégicos da organizacao.

Uma boa pratica nesse processo ¢ a utilizagdo da Matriz GUT, uma ferramenta de qualidade
desenvolvida por Charles H. Kepner e Benjamin B. Tregoe, que permite a definicdo de
prioridades de forma estruturada e eficaz frente as diversas alternativas de acdo.

Essa metodologia, amplamente adotada por oOrgdos publicos, baseia-se em trés critérios
principais — gravidade, urgéncia e tendéncia — para classificar as prioridades de acordo com
seu impacto e relevancia, promovendo uma abordagem racional e eficiente no estabelecimento
das prioridades institucionais.

Desse modo as necessidades distinguem-se por:

e Pela gravidade ou pelo impacto causado quando ndo sao atendidas, ou em razao dos efeitos
decorrentes de seu atendimento;

e Pela urgéncia que demandam para serem resolvidas;

e Pela possibilidade de agravamento do problema ou pela perda da oportunidade enquanto a

necessidade permanecer sem solugdo.

Assim, o Quadro 2 estabelece uma valoragdo para cada pardmetro, dentro de uma escala de 1 a
5, em ordem crescente, quais sejam:
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Gravidade

Quadro 2: Matriz GUT
Urgéncia

(A resolucio deste problema pode

Tendéncia

Valor {Qual o impacto do (0 que acontece se nada for
esperar ou deve ser realizada
problema/necessidade?) feito?)
imediatamente?
3 Extremamente E necessaria uma acio A situacao vai piorar
graves imediata. rapidamente.
4 Muito graves A iniciativa deve ser tomada A situacao vai piorar em
com alguma urgéncia. pouco tempo.
3 Graves A acao deve ocorrer o mais A situacao vai piorar a
cedo possivel, médio prazo.
2 Pouco graves Pode-se esperar um pouco. A situacao vai piorar, mas
a longo prazo.
1 Sem gravidade Mao tem pressa alguma. A situacao nao vai piorar

e pode, até mesmo,
melhorar.

Fonte: ENAP, Elaboragdo do Plano Diretor de Tecnologia da Informacao (PDTI).

No quadro abaixo, apresenta-se um exemplo tedrico de como se obteve a criticidade das
necessidades elencadas ap6s a aplicagdo da matriz GUT, consignado no Quadro 3.

Quadro 3: Exemplo de Aplicacdo da Matriz GUT

Necessidade Indicadores Origem G U T Criticidade
Capacitacao de Quantidade Avaliacao de 2 5 4 40
servidores em de necessidades
gerenciamento de servidores de pessoal
servicos de Tl, usando as capacitados
praticas da biblioteca
ITIL
Criacdo de novas vagas Quantidade Avaliacdo de 2 3 1 6
para o cargo de Analista de vagas necessidades
em Tl criadas de pessoal

Fonte: ENAP, Elaboragdo do Plano Diretor de Tecnologia da Informacao (PDTI).

Trazendo a teoria a pratica, ¢ possivel elencar como exemplo o inventario de necessidades
priorizadas constante no PDTI 2024-2026 do Conselho da Justica Federal, conforme ilustrado

no Quadro 4.
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Quadro 3: Inventdrio de Necessidades priorizadas do CJF

Conjunto de ferramentas integradas Q001275- ASCOM e
NEC-2024-001 ;a;g;mn;m de midias digitais e design | Subscrigio Adobe Creative Cloud 29.2023.4.90.8000 Sim. CEJ 4 2 16
" AT ) < . Contratagio da solugio de distribuigio de informacGes de
Solugio de distribuigio de informacgtes 5 e eneErlral 3
" adast: gia Blockchain, como Servigo - Beaa$,
Rl |63 :":'::;: ;odmadt::r;zlgi?lmkchnm para acesso a dados do Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas, it [Elet 3 = =
pan intitulada b-CNPJ.
Ci da solugiio di de informagdes de
Solugfo de distribuigio de informagoes
cadastro com tecnologia Blockehain, como Servigo - BeaaS, 0000985
NEC-2024-003 de:::::;: ?J:dt::ml%ﬂp: Blockehain para acesso a dados do Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas, 13.2024.4.90.8000 Sim DIDIA 5 4 80
pa intitulada b-CPF.
Contratagio de servigos de suporte especializado ao produto
Servigo de suporte ao Servico de . . n
" " product support” e atualizagio de versio de software
NEC 2028 508 gg;g’m?:o e Banco de Dadca “software updates” dos produtos Oracle licenciados para o S (==l & 2 i
Conselho da Justica Federal.
Eﬁquislcio de solul:i;d;}i.nteliaénda artificial ggemé::tlva eLLM
. . Large Language Models) para processamento cumentos, . "
NEC-2024-005 | Solugio de LA generativa apresentando a capacidade de realizar sumarizagdes, dentre Sim DIDIA 3 5 75
outras funcionalidades
Solugio baseada em grafos para andlise | Contratagio de empresa especializada na prestagio de
NEC-2024-006 profunda de vinculos, com aplicagio de | servigo de instalagio, configuragio, suporte, servigo técnico e - Sim DIDIA A ) 27
algoritmos de Inteligéncia Artificial treinamento na plataforma de gerenciamento dados.
NEC.20 . ﬁ:l?i‘;izzg;::gea@rs:rg;zgm - Contrat;:in de ajzr:presa especializada na prestacao de 0000920- sim DIDIA s s P
- 4-00 Tl 5 PP servigo de inst: do, configuracao, suporte, servigo técnico e i 4
aA]:}hIF;cE‘]’ de algoritmos de Inteligéncia o P e e F e B ST 78.2024.4.90.8000

Fonte: Conselho da Justica Federal. Anexo 4 do Plano Diretor de Tecnologia da Informagao (PDTI)
2024-2026.

Da mesma forma, verificou-se que o Plano de Gestdo de Riscos na area de Seguranga de TI,
embora seja uma demanda antiga, incluida no RA042014 e monitorada por quase uma década
no Plano de Providéncias Permanente (PPP) da AUDIN/UTFPR, permanece como pendéncia
a administracdo. Apesar de sua previsao no PDTI 2024-2025, o plano ndo foi efetivamente
viabilizado.

Diante das novas normativas que exigem um Plano de Gestdo de Riscos também na éarea de
Tecnologia da Informagao, torna-se necessario incorporar esse instrumento, com o objetivo de
fortalecer a governanca institucional e assegurar a conformidade com os dispositivos legais.

Como exemplo de boa pratica, destaca-se o Plano de Gestdo de Riscos de TIC do TIPR, que
pode servir como referéncia para a elaboracdo do plano na area de TI da UTFPR.

22 AUSENCIA DE REVISAO E ATUALIZACAO DA POLITICA DE SEGURANCA
DA INFORMACAO E COMUNICACAO

Ap0s consulta ao sitio institucional da DIRGTI/UTFPR, verificou-se que, desde a Deliberacao
n.° 09/2014, de 06 de junho de 2014, a UTFPR dispde de uma Politica de Seguranca da
Informacao e Comunicacdo (POSIC) devidamente aprovada.

Contudo, a Instru¢do Normativa GSI/PR n.° 1, de 27 de maio de 2020, em seu artigo 12,
prescreve um prazo maximo para a devida atualizacio desse documento, atualmente
estabelecido em 4 (quatro) anos.

Ainda, no artigo 12 da mesma norma, ¢ listado um rol de elementos minimos que devem conter
na POSIC, e que, em razdo da atual politica ter sido elaborada ainda sob a vigéncia de outra
norma, ja revogada, verificou-se a necessidade de se incluir e atualizar alguns dos nao
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contemplados pela norma anterior, € que hoje constituem itens obrigatorios dentro dessa
politica.

Uma evidéncia dessa desatualizagdo ¢ que o proprio PDI 2023-2027 da UTFPR, em seu item
5.6, na p. 300, faz referéncia a uma normativa ja revogada acerca da seguranca de informagao.

Por fim, ¢ importante destacar que, com a implementacdo do Programa de Privacidade e
Seguranca da Informacdo (PPSI) e seu respectivo framework, conforme registrado nos
processos SEI 23064.027159/2023-27 e 23064.027159/2023-2, no ambito da UTFPR, torna-se
evidente que a atualizagdo e revisdo da POSIC ¢ essencial para assegurar a conformidade da
governanca institucional.

23 PLANO DE TRANSFORMACAO DIGITAL NAO CONTEMPLA TODOS OS
REQUISITOS NORMATIVOS ATUAIS

O Decreto n.° 10.332, de 28 de abril de 2020 (vigente a época da elaboragdo do PDTI atual e
revogado pelo Decreto n.° 12.198/2024), em seu artigo 3°, ja prescrevia a formalizagao de um
Plano de Transformacdo Digital contendo um rol de itens minimos, conforme a seguir
transcrito:

Art. 3° Para a consecug¢do dos objetivos estabelecidos na Estratégia de Governo Digital, os 6rgios e
as entidades elaborardo os seguintes instrumentos de planejamento:

I - Plano de Transformacgao Digital, que contera, no minimo, as agdes de:

a) transformacgdo digital de servicos;
b) unificacdo de canais digitais; e
c) interoperabilidade de sistemas;

A UTFPR, em atendimento ao dispositivo acima, elaborou um Plano de Transformagdo Digital
que consta no processo SEI 23064.033209/2020-62 (documento SEI 1654995), que sofreu
atualizagdes em maio de 2021 (documento SEI 2060523) e, por ultimo, em julho de 2022
(documento SEI 2874573).

Conforme exposto anteriormente, o atual decreto que regulamenta o Plano de Transformacao
Digital das institui¢cdes ligadas a APF ¢ o Decreto 12.198/2024, que estabelece a Estratégia de
Governo Digital para o periodo de 2024 a 2027, sendo seus objetivos, principios e iniciativas
regulamentados pela Portaria SGD/MGI n.° 6.618, de 25 de setembro de 2024.

Em seu artigo 6°, o referido decreto traz a seguinte redacao:

Art. 6° Para a consecucdo dos objetivos e das iniciativas da Estratégia Federal de Governo Digital
2024-2027, os 6rgidos e as entidades elaborardo os seguintes instrumentos de planejamento:

I - Plano de Transformacgao Digital, que conterd, no minimo, as agdes de:

a) servicos digitais e melhoria da qualidade;
b) unificacdo de canais digitais;

c) governanca e gestdo de dados; e

d) seguranca e privacidade;

Desse modo, verifica-se que o atual PTD da UTFPR necessita se adequar aos itens descritos
nas alineas “c” e “d” do novo decreto, uma vez que, como a Estratégia de Governo Digital ¢
atualizada periodicamente, os elementos constantes na ultima versdo do plano ja ndo
contemplam todos os itens requeridos na atual normativa.
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Colaborando com boas praticas, o sitio do proprio Governo Digital fornece as orientagdes
necessarias para a pactuacdo e/ou atualizagdo do Plano de Transformagdo Digital dos 6rgdos e
entidades da APF.

Complementarmente, o MGI lancou um portal especifico para a rede federal de ensino,
contendo orientagdes e padronizagdo dos servigos do catalogo digital com o objetivo de facilitar
os esfor¢os de transformacao digital para atendimento do Decreto n.° 12.198/2024, bem como
auxiliar a busca de informagdes pelo proprio cidaddo que utiliza os servigos publicos. Por essa
razdo, é¢ importante também que o PTD, quando consolidado e atualizado, seja publicado
no portal institucional.

A atualizagdo do presente instrumento colabora com o fortalecimento da governanga
institucional auxiliando no planejamento e no atingimento dos objetivos estratégicos do
Governo Digital no ambito da UTFPR.

2.4 BOAS-PRATICAS

Durante a execucdo dos trabalhos, foram verificadas algumas boas praticas na gestdo e
governanca de TI em outras instituicdes de ensino e 6rgdos do governo federal. Sdo praticas
que colaboram com a transparéncia das atividades desenvolvidas pela unidade, bem como os
acessos dos usudrios e cidadaos aos servigos de TI disponibilizados.

Um desses exemplos € o da Universidade Federal do Tocantins (UFT). A institui¢do possui um
sitio _eletrénico especifico reunindo todas os servicos disponibilizados, documentos e
normativas especificas da area de TI atualizadas, planejamento/objetivo estratégico, risco do
negodcio, descrigdo dos ativos por meio de um dashboard, entre outras funcionalidades que
podem ser consultadas nos links aqui citados, ilustrados nas Imagens 1 e 2.

Imagem 1: Captura de tela da pagina da PROTIC/UFT.
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Fonte: PROTIC/UFT.
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Imagem 2: Dashboard — Ativos de TIC.
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Fonte: PROTIC/UFT, Dashboard.

Trazendo exemplos ainda da UFT, embora ndo seja o escopo deste relatorio em especifico,
destaca-se como um importante instrumento de governanca na area de TI a existéncia de
normativa especifica da instituicdo acerca das contratacdes na area de Tecnologia de
Informacao.

Da mesma forma, temos o exemplo da Universidade Federal de Pernambuco, que também
editou normativa propria na area de contratacao de TI.

Esses instrumentos desempenham um importante papel no fortalecimento dos controles e das
rotinas administrativas relacionadas as contratacdes na area de Tecnologia da Informacado e
Comunica¢do, promovendo uma governanga mais robusta e mitigando potenciais riscos nos
processos de aquisicdo ou contratacdo. Além disso, esses mecanismos contribuem diretamente
para a eficiéncia e eficicia da instituicdo no alcance de seus objetivos organizacionais.

3 RECOMENDACOES E PLANOS DE ACAO
Diante do exposto, emite-se a seguinte recomendagdo a drea administrativa:

3.1 a DIRGTI e ao EPROC, no ambito do Comité de Governanca Digital (CGD) da UTFPR,
que realizem a adequagdo dos seguintes instrumentos de governanca de TI conforme as normas
e diretrizes vigentes, bem como dos apontamentos deste RA: a) atualizar o PDTI da UTFPR,
incluindo o “inventario de necessidades priorizado”, o “plano de gestdo de riscos” em TI e da
seguran¢a de informagdo, entre outros requisitos minimos legais; b) atualizar a Politica de
Seguranca da Informagdo e Comunicacdo (POSIC) da UTFPR; e c) atualizar o Plano de
Transformacao Digital (PTD) da UTFPR.
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Ressalta-se que a Auditoria Interna € uma unidade de controle independente, cujas atividades
visam fortalecer os controles internos proprios da administragdo. Por outro lado, as unidades de
gestdo tém o dever normativo de planejar, executar e monitorar suas atividades, conforme suas
atribui¢Oes estatutarias e institucionais. Dessa forma, caberd aos gestores da instituicdo
implementarem os controles exigidos por norma, bem como avaliarem as recomendagdes desta
Auditoria Interna ao juizo da conveniéncia, oportunidade, discricionariedade, autotutela e
autoexecutoriedade.

4 CONCLUSAO

O presente relatorio teve por objetivo apresentar o resultado das anélises da conformidade dos
instrumentos de governanca de TI da UTFPR.

A auditoria de conformidade em governanga de TI € essencial para avaliar se a instituicdo esté
aderindo as politicas, normas e regulamentacgdes estabelecidas, assegurando que suas praticas
de governanca de TI sejam eficazes e alinhadas com os objetivos estratégicos do negocio.

Por meio da presente avaliagdo, foi possivel verificar que, embora a UTFPR possua um bom
nivel de maturidade em sua governanga de TI, restam alguns ajustes e atualizagdes no PDTI,
na POSIC e no Plano de Transformacdo Digital (PTD) da instituicdo.

Vale acrescentar que a AUDIN, por forca da lei, ndo realiza e ndo se responsabiliza pelos atos
de gestdo. As acdes da AUDIN, que visam fortalecer os controles internos, ndo elidem,
sobremaneira, a incessante responsabilidade de cada chefia em produzirem e executarem os
seus proprios controles de gestao (Art. 17 do Decreto n.° 3.591/2000 e Art. 7° daIN Conjunta
PR/CGU n.° 1/2016).

E este o relatoério.

Roberto Miyashiro Junior
Auditor

Ciente e de acordo

Tiago Hideki Niwa
Chefe da Auditoria Interna da UTFPR
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ANEXO 1

1.1 MANIFESTACOES DA UNIDADE EXAMINADA

A unidade auditada se manifestou por meio do Despacho DIRGTI, documento SEI n.° 4674064,
no processo SEI n.° 23064.056085/2024-17, nos seguintes termos:

Em resposta ao Oficio n® 26/2024-AUDIN (4628049), que encaminhou o Relatério
Preliminar de Auditorian®202402-01(4628035), apresentamos as seguintes consideragdes
e manifestacdes da Diretoria de Gestdo de Tecnologia da Informagao (DIRGTTI) sobre os
pontos levantados:

1. Sobre a Auséncia do Inventirio de Necessidades Priorizado e do Plano de Gestio
de Riscos da TI e da Seguranca da Informacao:

- Reconhecemos a auséncia desses documentos no PDTI atual (2024-2025).

- Pretendemos atualizar o PDTI 2026-2027 com esses documentos.

2. Sobre a Auséncia de Revisio e Atualizacdo da Politica de Seguranca da Informacio
e Comunicac¢ao (POSIC):

- Confirmamos que a POSIC necessita de atualizagdo, conforme apontado pela Instrugdo
Normativa GSI/PR n° 1/2020.

3. Sobre o Plano de Transformacao Digital (PTD) nao contemplar todos os requisitos
normativos atuais:

- Concordamos que o PTD necessita de adequacgdo ao Decreto n® 12.198/2024.

Considerando que os itens 2 e 3 sdo elaborados por comissdo designada pelo Comité de
Governanca Digital (CGD) e que sua aprovagdo ¢ obrigatoria no ambito do
CGD/COPLAD/COUNI, envio o processo a unidade CGD para pronunciamento e
eventuais encaminhamentos, e ao Gabinete para ciéncia € acompanhamento.

12 ANALISE DA AUDITORIA INTERNA

Considerando a manifesta¢do da unidade auditada, que reafirma sobre a instancia de aprovagao
dos documentos de governanca de Tecnologia da Informagdao e Comunicagdo (TIC) no ambito
do Comité de Governanca Digital (CGD) da UTFPR, informa-se que a implementagdo da
recomendacdo 3.1 serd acompanhada por meio do Plano de Providéncias Permanente (PPP).
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ANEXO II

1 CONTABILZACAO DE BENEFICIOS

A contabilizacdo de beneficios financeiros e ndo financeiros ¢ realizada conforme preconiza a
IN CGU n° 10/2020 CGU, que aprova a Sisteméatica de Quantificacdo e Registro dos Resultados

¢ Beneficios da Atividade de Auditoria Interna Governamental do Poder Executivo Federal.

Esta contabilizagdo s6 ocorrera apods a efetiva recuperacao de valores ou implementagdao das
recomendacdes sugeridas.

BENEFICIOS FINANCEIROS:

Valor de Gastos Indevidos Evitados:

Valores Recuperados:

Valor Total de Beneficios Financeiros:

R$

BENEFICIOS NAO FINANCEIROS:

Missdo, Visdo e/ou Resultado - Repercussao Transversal

Missdo, Visdo e/ou Resultado - Repercussdo Estratégica

Missdo, Visdo e/ou Resultado - Repercussdo Tatico/Operacional

Transversal

Pessoas, Infraestrutura e/ou Processos Internos - Repercussio

Estratégica

Pessoas, Infraestrutura e/ou Processos Internos - Repercussio

Item 3.1

Pessoas, Infraestrutura e/ou Processos Internos - Repercussio
Tatico/Operacional

Total dos Beneficios Nao-Financeiros
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